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1. PREAMBULO

El presente Cédigo constituye el marco general de las practicas de buen gobierno adoptadas y
reguladas por Citinversiones de Titulos y Valores, S.A. (en lo adelante "Citinversiones" 0 "CTV"),
con el propdsito de garantizar una gestién transparente, integra y responsable, orientada a la
proteccion de los intereses de sus accionistas, colaboradores, clientes y demas partes
interesadas. Dicho documento se emite de acuerdo con con lo dispuesto en el Articulo 6 del
Reglamento de Gobierno Corporativo del Mercado de Valores de la Republica Dominicana, y en
consonancia con las disposiciones de la Ley No. 249-17 sobre el Mercado de Valores.

Citinversiones declara su pleno compromiso con los mas altos estandares de gobierno
corporativo, entendiendo que su adopcién e implementacidn contribuye al fortalecimiento de la
confianza del mercado, la sostenibilidad del negocio y el desarrollo del mercado de valores
dominicano. La entidad reconoce que las buenas practicas de gobierno corporativo son un pilar
estratégico que guia su actuacién en todos los ambitos.

En caso de existir cambios en el presente Cédigo de Gobierno Corporativo, estos seran
presentados en la préxima reunion ordinaria del Consejo de Administracién, conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

2. MISION

Ofrecer soluciones de intermediacién y asesoria en valores a nuestros clientes, a través de una
gestion rigurosa, eficiente y apegada a los mas altos estandares éticos y regulatorios, generando
valor sostenible para nuestros accionistas en alineacién con los valores y principios de Citigroup.

3.VISION

Ser reconocidos como el puesto de bolsa de referencia en la Republica Dominicana, distinguido
por la excelencia en el servicio, la integridad de sus operaciones y su contribucién al desarrollo
del mercado local.

4.RESUMEN DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Citinversiones orienta su gestion hacia el logro de los siguientes objetivos estratégicos:

1. Excelencia operativa: Mantener altos estandares de eficiencia y calidad en la ejecucion
de las operaciones de intermediacién y asesoria en valores.

2. Cumplimiento regulatorio: Asegurar el cumplimiento permanente de todas las
disposiciones legales y reglamentarias emitidas por la Superintendencia del Mercado de
Valores (SIMV) y demas autoridades competentes.

3. Gestién integral de riesgos: ldentificar, medir, monitorear y controlar los riesgos
inherentes a las operaciones de CTV, manteniéndolos dentro del apetito de riesgo

establecido.
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4. Gobierno corporativo robusto: Fortalecer continuamente las estructuras, politicas y
practicas de gobierno corporativo, asegurando la transparencia, la rendicidn de cuentas
y laequidad en el trato a todas las partes interesadas.

5. Integridad y ética: Promover una cultura organizacional basada en la ética, la integridad
y el cumplimiento del Cédigo de Conducta de Citigroup.

6. Sostenibilidad del negocio: Contribuir al crecimiento sostenido del negocio, generando

valor a largo plazo para los accionistas.

5. DESCRIPCION DE LA SOCIEDAD

a) Breve Historia

Citinversiones de Titulos y Valores, S.A. es una sociedad andnima constituida bajo las leyes de
la Republica Dominicana en fecha 12 de febrero de 1993, inscrita bajo el Registro Nacional de
Contribuyentes (RNC) No. 1-01-60831-5 y el Registro Mercantil No. 19128SD. La entidad es
afiliada a la Bolsa y Mercados de Valores de la Republica Dominicana, S.A. (BVRD) bajo el No.
PB-011,y fue autorizada a operar como puesto de bolsa mediante la Primera Resolucién del 5 de
junio de 2007,

Citinversiones de la Republica Dominicana es una subsidiaria directa de Citigroup Inc., el
conglomerado financiero global con sede en Nueva York, presente en mas de 160 paises y
territorios. Como parte del ecosistema financiero global de Citigroup Inc., CTV se beneficiade la
solidez, experiencia y estandares mundiales de su casa matriz, al tiempo que mantiene una
gestion autdnoma adaptada a las realidades y necesidades del mercado dominicano.

b) Objeto Social

La sociedad tiene por objeto la intermediacion de valores de oferta publicay demas actividades
autorizadas por la Ley No. 249-17 del Mercado de Valores y sus normativas complementarias. En
el ejercicio de dicho objeto, la sociedad presta servicios de estructuraciéon y colocacién de
emisiones de titulos valores, actua como intermediario en operaciones de compra y venta a
través de los mecanismos centralizados de negociacién y el mercado OTC, y gestiona la
administracion y movilizacion de titulos valores por cuenta de sus clientes.

c) Naturaleza de la Sociedad

Conforme a los Estatutos Sociales, Citinversiones de Titulos y Valores, S.A. es una sociedad
andnima de conformidad con las disposiciones de la Ley General de las Sociedades Comerciales
y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, No. 479-08 y sus modificaciones, regida
por las leyes de la Republica Dominicanay por los presentes Estatutos. Opera como Puesto de
Bolsa Afiliado a la Bolsa de Valores de la Republica Dominicana, autorizado y supervisado por la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica Dominicana.

Cédigo de Gobierno Corporativo Citinversiones de Titulos y Valores, S.A.



d) Estructura de la Propiedad Accionaria

El Capital Social de Citinversiones de la Republica Dominicana es de RD$69,400,000.00
(Sesenta y Nueve Millones Cuatrocientos Mil Pesos Dominicanos con 00/100), dividido en
694,000 (Seiscientas Noventa y Cuatro Mil) acciones de RD$100.00 (Cien Pesos Dominicanos)
cada una, nominativas, en numerarioy negociables. Al menos el diez por ciento (10%) del capital
social autorizado debe estar suscrito y pagado. La distribuciéon del capital social entre los
accionistas es la siguiente:

Numero de
Accionista ! Total Pagado

Acciones

1. CITIBANK OVERSEAS INVESTMENT CORPORATION

("COIC"), sociedad incorporada de conformidad con las

leyes de los Estados Unidos de América, con su domicilio 693,997 RD$69,399,700.00
social ubicado en 388 Greenwich Street, New York, New

York, 10013, Estados Unidos de América.

2. YONDER INVESTMENT CORPORATION, sociedad

incorporada de conformidad con las leyes de los Estados

Unidos de América, con su domicilio social ubicado en 388 3 RD$300.00
Greenwich Street, New York, New York, 10013, Estados

Unidos de América.

TOTAL 694,000 RD$69,400,000.00

e) Descripcion del Grupo Financiero

Citinversiones forma parte de Citigroup, unode los conglomerados financieros mas importantes
a nivel mundial. La sociedad controladora directa es Citibank Overseas Investment Corporation
(ColQ).

Citigroup Inc. es reconocido como uno de los mayores y mas influyentes grupos financieros del
mundo, con una trayectoria institucional de mas de 210 afos. La estructura accionaria de
Citinversiones refleja el control mayoritario ejercido por Citigroup Inc. a través de sus filiales
intermedias, lo que garantiza la alineacién estratégica y operativa con los objetivos globales del
Grupo, manteniendo al mismo tiempo la autonomia de gestién necesaria para atender con
eficiencia el mercado local.
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6. COMPROMISO CON EL GOBIERNO CORPORATIVO

a) Antecedentes

Como parte integral de la red global de Citi, Citinversiones opera bajo los mas altos estandares
de gobierno corporativo, ética empresarial y gestidon de riesgos establecidos por su casa matriz,
adaptados plenamente al marco regulatorio de la Republica Dominicana. Esta relacion garantiza
el acceso a las mejores practicas financieras internacionales y el respaldo de unainstitucién con
presencia en mas de 160 paises.

Citinversiones ha desarrollado e implementado progresivamente sus practicas de gobierno
corporativo en consonancia con la evolucién del marco regulatorio del mercado de valores
dominicano. Los Estatutos Sociales vigentes incorporan las mas recientes disposiciones en
materia de gobierno corporativo.

b) Pilares del Modelo de Gobierno Corporativo

El modelo de gobierno corporativo adoptado por Citinversiones de la Republica Dominicana se
rige por la Ley No. 479-08 sobre Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de
Responsabilidad Limitada, modificada por la Ley No. 31-11 del 10 de febrero de 2011, sus
modificaciones posteriores (en adelante la "Ley de Sociedades"), las disposiciones de los
Estatutos Sociales (los "Estatutos"), el presente Cédigo de Gobierno Corporativo, y las politicas
y lineamientos corporativos de Citigroup Inc., en su condicién de casa matriz, cuyas directrices
globales de gobierno son de aplicacién obligatoria para todas las subsidiarias del Grupo Citi a
nivel mundial.

El modelo de gobierno corporativo de Citinversiones se sustenta en los siguientes pilares:

e Proteccién accionaria. Salvaguardar los derechos e intereses de todos los accionistas,
garantizando un trato equitativo y el libre acceso a los mecanismos de reclamacién

disponibles.

e Transparencia e informacion. Divulgar de forma precisa, oportuna y regular toda
informacién material sobre la Sociedad, conforme a los requerimientos de los entes de

control de la Republica Dominicana.

o Direccidny supervision. Establecer directrices estratégicas claras y asegurar que la Junta
de Directores ejerza sus funciones con objetividad, independencia y plena comprension

de sus responsabilidades de gobierno.

e Gestion de riesgos. Identificar, evaluar y gestionar los riesgos inherentes a la operacion
de la Sociedad, bajo un marco integral de control interno alineado con los estandares
globales de Citigroup Inc., que garantice la solidez financiera, la continuidad operativa y

la proteccion de los intereses de los grupos de interés.
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e Cumplimiento normativo. Velar por el cumplimiento de la normativa nacional vigente y

los estandares internacionales aplicables.

c) Relaciones entre las Sociedades del Grupo Financiero

Citinversiones se relaciona con su sociedad controladora, Citibank Overseas Investment
Corporation (COIC), principalmente a través del vinculo accionario. La gestidn operativa de CTV
se apoya en Citibank, N.A., Sucursal Republica Dominicana, con quien mantiene acuerdos de
servicios por medio del cual tales entidades se brindan soporte en sus actividades.

d) Principales Politicas Vigentes

Citinversiones cuenta con Politicas, Normas y Procedimientos Internos para garantizar su buen
funcionamiento y gestion, los cuales han sido aprobados por la Junta de Directores de la
Sociedad. Muestra de estos son:

e (Codigode Conducta

e Manual para la Prevencién de Lavado de Activos, Financiamiento al Terrorismo y
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva

e Manual Administrativo;

e Manual de Gestién Integral de Riesgos

e Reglamentos internos de los comités de apoyo
e Declaracion del Compromiso Organizacional

e Entreotros

Asimismo, en su condicidon de subsidiaria de Citigroup Inc., le son aplicables las politicas
corporativas globales del Grupo Citi, las cuales complementan y prevalecen sobre las
disposiciones internas en los casos que asi lo determinen los estandares del Grupo.

7. PROPIEDAD

a) Derechos de los Accionistas y su Trato Equitativo

Conforme al Articulo 6 de los Estatutos Sociales, Citinversiones garantiza a todos sus
accionistas un trato equitativo en el ejercicio de los derechos que les confieren sus acciones. La
suscripcion o adquisicion de una o mas acciones presupone por parte de su tenedor su
conformidad de atenerse alas clausulas de los Estatutos Sociales (Articulo 10). Las acciones son
indivisibles respecto de la Sociedad, la cual solo reconoce a un duefio por cada accién (Articulo
11).
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b) Derechos Politicos y Econdmicos

i. Tipo o Clase de Acciones Existentes

Conforme al Articulo 5 de los Estatutos Sociales, el capital social esta dividido en seiscientas
noventay cuatro mil (694,000) acciones de Cien Pesos Dominicanos (RD$100.00) cada una. Las
acciones son de una Unica clase: nominativas, en numerario y negociables. Las acciones se
emitiran en virtud del pago integro que de ellas se haga en efectivo o en naturaleza (Articulo 7).

ii. Modificacion de los Derechos Derivados de las Acciones

Cualquier modificaciéon a los derechos derivados de las acciones o al capital social, incluyendo
aumento o reduccidon, debera ser aprobada por la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas, previa aprobacién de la SIMV, conforme a los Articulos 9 y 27 de los Estatutos
Sociales.

El aumento del capital social podrd realizarse por nuevas aportaciones en efectivo o en
naturaleza, por la capitalizacidn de reservas, por la incorporacion o capitalizacién de utilidades
retenidas o beneficios acumulados, por la fusién, por via de absorcién de otra sociedad y por la
conversion del pasivo social en acciones (Articulo 9.2). La reduccién podra ser voluntaria u
obligatoria, conforme lo establecido en los Articulos 9.9 al 9.13.

iii. Derecho de Asociacion entre Accionistas

Los accionistas tienen derecho a actuar conjuntamente y a celebrar acuerdos entre si, siempre
que dichos acuerdos sean comunicados a la sociedad y no contravengan las disposiciones
legales y estatutarias aplicables. Cualquier Asamblea podra reunirse sin necesidad de
convocatoria y constituirse regularmente cuando se encuentren presentes o representados
accionistas que representen la totalidad del capital suscrito y pagado en circulacién y ellos
renuncien a la necesidad de convocatoria (Articulo 19, Parrafo IV).

iv. Derecho a Elegir a los Miembros del Consejo de Administracién

Los accionistas tienen el derecho de elegir y remover a los miembros del Consejo de
Administracion en Asamblea General de Accionistas. Es atribucién de la Asamblea General
Ordinaria Anual nombrar a los miembros del Consejo de Administracién, asi como a sus
suplentes, por un periodo de un (1) afio, pudiendo en toda época revocarlos por causas que solo
ella tiene competencia para juzgar (Articulo 25, literal e de los Estatutos Sociales).

En las Asambleas Generales de Accionistas, cada accionista tiene derecho a un (1) voto por cada
accion de laque sea propietario, con excepcion de las Asambleas Generales Constitutivas, en las
gue ningun accionista tendra derecho a mas de diez (10) votos.

c) Derechos de Informacion de los Accionistas

i. Mecanismos de Comunicacién

CTV pone a disposicidon de sus accionistas, directoes, cliente, empleados y publico general la
informacion relevante a través de los siguientes canales:

e Portal web institucional

Cédigo de Gobierno Corporativo Citinversiones de Titulos y Valores, S.A.



e Correo electrénico corporativo

e Comunicaciones internas

e Reunionesinternas

¢ Medio teleféonico

e Domicilio Social

e Oficina Virtual de la SIMV (seccion "Hechos Relevantes")

e Bolsay Mercados de Valores de la Republica Dominicana (BVRD) (seccion "Hechos

Relevantes")

ii. Solicitud de Informacién por Parte de los Accionistas

Conforme al Articulo 6, literal b, y al Articulo 44 de los Estatutos Sociales, todos los documentos
requeridos presentar a los accionistas conforme a la Ley o a los Estatutos deberan estar a la
disposicién de todos los accionistas, en el domicilio social, en los plazos y formas establecidos
en la Ley. Todo accionista puede solicitar ademas que se hiciesen copias de tales documentos, a
expensas de la Sociedad. Durante los quince (15) dias anteriores a la Asamblea General, todo
accionista podra tomar conocimiento en el domicilio social del inventario y de las cuentas
anuales y hacerse entregar copia del balance, del informe del Consejo de Administracion y del
Comisario.

iii. Derecho de Convocatoria a Asamblea General de Accionistas

La Asamblea General Ordinaria Anual se reunira cada afio dentro de los ciento veinte (120) dias
contados a partir de la fecha de cierre del ejercicio social anterior. Las Asambleas Generales
Ordinarias celebradas extraordinariamente o Extraordinarias se reuniran por convocatoria hecha
por el Presidente o quien haga sus veces, por el Comisario, o por los accionistas que
individualmente o en conjunto representen por lo menos un diez por ciento (10%) del capital
social.

iv. Derecho a Introducir Propuestas en el Orden del Dia

Conforme al Articulo 23, Parrafo Il de los Estatutos Sociales, antes de los cinco (5) dias
precedentes a la asamblea, uno o varios accionistas que representen por lo menos la vigésima
(1/20) parte del capital social suscrito y pagado, tendran la facultad de depositar, para su
conocimiento y discusién, proyectos de resoluciones relativos a los asuntos del orden del dia.

8. ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

8.a) Tipos de Asambleas de Accionistas

Conforme alos Estatutos Sociales, las Asambleas Generales se dividen en:

e Asamblea General Constitutiva: Para la constitucion definitiva de la sociedad y los actos

propios de su establecimiento.
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e Asamblea General Ordinaria Anual: Se reline una vez al ano para conocer del informe de
gestion anual, aprobar estados financieros, nombrar al Consejo de Administracion, al
Comisario, fijar remuneraciones y tratar todos los actos y operaciones de gestién o de
administracién de la sociedad.

e Asamblea General Ordinaria celebrada Extraordinariamente: Conoce y decide de todos
los actos y operaciones que se refieren a la administracion de la sociedad cuando la
Asamblea Ordinaria Anual no se ha reunido.

e Asamblea General Extraordinaria: Conoce los asuntos que se refieran o conlleven
modificacién de los Estatutos, asi como asuntos especificos: alteraciones en la cuantiao
forma del capital, cambios societarios, transferencia o enajenacién del negocio y activo,
reforma o modificacion de los Estatutos Sociales, disolucidn y liquidacién, entre otros.

o Asamblea Combinada: Cuando reuna las condiciones de Ordinaria y Extraordinaria a la

vez, tratando los asuntos que competen a cada una por separado.

b) Plazo de Convocatoria

Conforme al Articulo 19 de los Estatutos Sociales, la convocatoria a la Asamblea General
Ordinaria Anual se realizara con por lo menos quince (15) dias de anticipacion, mediante aviso
publicado en un peridédico de amplia circulacién nacional o por telegrama, facsimile, correo
electrénico o circular personal con acuse de recibo, seguin corresponda.

Las convocatorias de las demas Asambleas Generales Ordinarias celebradas
extraordinariamente o Extraordinarias también se haran con quince (15) dias de anticipacion por
lo menos.

c) Mecanismos de Convocatoria

Conforme a los Estatutos Sociales, la convocatoria sera hecha por el Presidente o quien haga sus
veces, o por las personas que conforme a los Estatutos o la Ley tengan calidad para ello,
mediante los siguientes medios:

e Aviso publicado en un periédico de amplia circulacién nacional.

e Telegrama, facsimile, correo electrdnico o circular personal con acuse de recibo.

d) Orden del Dia

El Orden del Dia sera redactado por el Presidente o por la persona que efectle la convocatoria de
la Asamblea General. La Asamblea General no deliberard mas que sobre las proposiciones que
figuren en el orden del dia. Toda resolucién que resulte necesaria como consecuencia directa de
la discusion provocada por un articulo del Orden del Dia podra ser sometida a votacion.

e) Quérum de Constitucidon y Decision

Conforme al Articulo 20 de los Estatutos Sociales:
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e Asamblea General Ordinaria Anual y Ordinaria celebrada Extraordinariamente: Se
reunird y constituira validamente cuando estén compuestas por accionistas o sus
apoderados que representen cuando menos el cincuenta y un por ciento (51%) del
capital suscritoy pagado. Las decisiones se toman porla mayoria de los accionistas
presentes o representados.

e Asamblea General Extraordinaria: Se constituirad y deliberara validamente cuando
esté compuesta por accionistas o sus apoderados que representen cuando menos
el setenta por ciento (70%) del capital suscrito y pagado. Si no retiine el quérum,
podra convocarse de nuevo, deliberando validamente con la presencia del

cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito y pagado.

En caso de empate en las votaciones, decidira el voto del Presidente o de quien haga sus veces.

f) Derecho de Informacién con Motivo de la Asamblea

Todos los documentos e informes requeridos presentar a los accionistas conforme ala Ley o a
los Estatutos Sociales deberan estar a disposicidon de todos los accionistas en el domicilio social,
en los plazos y formas establecidos en la Ley. Durante los quince (15) dias anteriores a la
Asamblea General, todo accionista podra tomar conocimiento en el domicilio social del
inventarioy delas cuentas anuales, y hacerse entregar copia del balance, delinforme del Consejo
de Administracion y del Comisario.

g) Mecanismos de Representacién de los Accionistas

Conforme los Estatutos Sociales, todo accionista tiene derecho a concurriry a votar en cualquier
Asamblea General, ya sea en personao haciéndose representar por un mandatario, que no podra
ser mas de uno. El apoderado o mandatario debera depositar en el domicilio social, por lo menos
un (1) dia habil antes de la reunién, una constancia del poder de su mandante.

Las resoluciones de las asambleas podran ser adoptadas en un acta suscrita por todos los
accionistas sin necesidad de reunién presencial. Igualmente, podran celebrarse asambleas no
presenciales, por videoconferencia o cualquier otro medio que permita la comunicacién
simultanea de las personas presentes.

h) Facultades de las Asambleas de Accionistas

Las principales facultades de las Asambleas de Accionistas incluyen:
Asamblea General Constitutiva:

e Aprobarlos Estatutos.
e \Verificar los aportes y comprobar la sinceridad de la declaracién hecha por el Fundador.

e Elegirlos primeros miembros del Consejo de Administraciony el primer Comisario.
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e Declarar que la Sociedad esta definitivamente constituida.

e Asamblea General Ordinaria Anual:
e Conocer del informe de gestién anual del Consejo de Administracién y los estados

financieros, y aprobarlos o desaprobarlos.
e Conocerdel informe del Comisario de Cuentas.

e Discutir, aprobar, enmendar o rechazar las cuentas; examinar los actos de gestién de los

miembros del Consejo y comisarios.
e Disponer sobre amortizaciones, utilidades, reparticion o no de beneficios.

e Nombrar alos miembros del Consejo de Administracidn y sus suplentes, por un periodo

de un (1) afio.
e Nombrar al Comisario de Cuentasy su suplente.
e Fijarremuneraciones para los miembros del Consejo de Administracion y del Comisario.
o Nombrar los auditores externos.

e Deliberar sobre los objetivos anuales, los factores de riesgo material previsibles y las

estructuras de politicas y gobierno corporativo.

e Asamblea General Extraordinaria (previa aprobacion de la SIMV):
o Decidir sobre cualquier alteracion en la cuantia o en la forma del capital social.

e Decidir sobre cualquier cambio societario (transformacion, fusion, absorcion, escision,

entre otros).
e Decidir sobre la transferencia o enajenacion del negocio y del activo fijo o pasivo.
e Decidir sobre la reforma o modificacién de los Estatutos Sociales.
e Decidir sobre la disolucién y liquidacién de la sociedad.
e Conocerde cualquier limitacién a los derechos de preferencia.
e Conocerde lapropuesta de emision de valores.

i) Reglamento de las Asambleas de Accionistas

La celebracidn de las asambleas se rige por las disposiciones establecidas en los Articulos 16 al
29 delos Estatutos Sociales de laentidad y la legislacion aplicable. El Consejo de Administracién
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esta facultado para dictar normas que regirdn los drganos internos administrativos de la
sociedad para la celebracion de las asambleas.

9. CONSEJO DE ADMINISTRACION

a) Composicion del Consejo de Administracion

El Consejo de Administraciéon tendréd ladirecciény administracién de los negocios de la sociedad.
El mismo esta conformado de la siguiente manera:

Miembro del Consejo Cargo Categoria

Rocio Velarde Presidenta Miembro Interno

Fabio Restrepo Vicepresidente Miembro Interno

Rubén de los Rios Secretario-Tesorero Miembro Interno

Sauly Polanco Miembro Miembro Interno

Eric Mayer Miembro Miembro Externo Independiente

b) Niumero de Miembros del Consejo de Administracién

Conforme al Articulo 30 de los Estatutos Sociales, el Consejo de Administracién estara
compuesto por un nimero impar que no podra ser menor de cinco (5) miembros, entre los cuales
figurara un Presidente, un Vicepresidente, un Tesorero y un Secretario. Un mismo miembro podra
serdesignado para ocupar mas de un cargo dentro del Consejo. Almenos uno (1) de los miembros
debera ser miembro externo independiente, de acuerdo con las disposiciones de la Ley No. 249-
17 del Mercado de Valores de la Republica Dominicana.

Los miembros del Consejo de Administracién no se requeriran que sean accionistas de la
sociedad. Los miembros del Consejo podran ser personas fisicas o juridicas, salvo el Presidente
que debera ser una persona fisica. Los miembros podran ser reelectos indefinidamente.
c) Estructuray Posiciones del Consejo de Administracion
Conforme al Articulo 30 de los Estatutos Sociales, el Consejo contard con las siguientes
posiciones:
e Presidente: Funcionario principal o ejecutivo de la sociedad; presidira las
Asambleas Generales y las reuniones del Consejo de Administracién con voto
preponderante en caso de empate; dirigira la organizacién y marcha de los

negocios; velara por la preparacion del informe de gestidon anual; convocara la
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Asamblea General; firmara las actas, certificados de acciones y documentos de la
sociedad; ejecutara todas las decisiones del Consejo o de la Asamblea; debera ser
siempre una persona fisica.

e Vicepresidente: Sustituira al Presidente en todos los actos y atribuciones cuando
dicho funcionario no pueda actuar o se halle ausente o imposibilitado por cualquier
causa.

e Tesorero: Funcionario principal en cuestiones financieras; tendra a su cargo la
contabilidad de la sociedad y la preparacién de los estados financieros.

e Secretario: Redactaray conservaralas ndminas de asistencia, listas de suscriptores
y de accionistas, actas de las reuniones de las Asambleas y del Consejo; llevara el
libro de acciones; custodiara el sello de la sociedad; organizara y preparara las
Asambleas y las reuniones del Consejo.

e Miembro: Participa con plenos derechos en las deliberaciones y votaciones del
Consegjo.

e Miembro Externo Independiente: Aporta una perspectivaindependiente; preside el

Comité de Auditoriay Cumplimiento Regulatorio.

d) Proceso de Eleccién de Miembros del Consejo de Administracion

Los miembros del Consejo de Administracién son elegidos por la Asamblea General, quien
también designa los cargos que corresponden a cada miembro. Los miembros desempefiaran
sus cargos por un periodo de un (1) afio o hasta que sus sucesores sean elegidos y tomen
posesion, pero podran ser destituidos en cualguier momento.

En caso devacante por muerte, renuncia, inhabilitacién u otra causa, los restantes miembros del
Consejo podran por mayoria elegir provisionalmente un nuevo miembro para ocupar la vacante
hasta el término del periodo, debiendo ser ratificada su designacién por la préxima Asamblea
General Ordinaria.

e) Requisitos para ser Miembro del Consejo de Administracidn

Conforme al Articulo 30, Parrafo Il de los Estatutos Sociales, para la estructura y composicién
del Consejo de Administracién se tomara en consideracién los conocimientos, habilidades y
experiencia requeridos para que dicho érgano y los comités de apoyo permanentes del Consejo
puedan desempefar eficazmente sus funciones. Los perfiles que deberan encontrarse entre los
miembros del Consejo seran los previstos en el Reglamento de Gobierno Corporativo del
Mercado de Valores de la Republica Dominicana.

No podran ser miembros del Consejo de Administracién, ya sean titulares o suplentes, las
personas sujetas a las incompatibilidades establecidas en la Ley, conforme al Articulo 37 sobre
Inhabilitaciones y el Articulo 219 de la Ley No. 249-17.
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i. Requisitos para ser miembro del consejo de administracién externo

independiente

El miembro externo independiente no debera tener relaciones o circunstancias que puedan
afectar su independencia de criterio respecto de la sociedad, sus accionistas o su direccion. El
presidente del Comité de Auditoriay Cumplimiento Regulatorio sera siempre consejero externo
independiente.

Se presume que existe interés por parte de un miembro del Consejo en los supuestos
establecidos en el Articulo 36, Parrafo Il de los Estatutos Sociales: cuando intervenga
personalmente; sus parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad; sociedades
en las que sea miembro del Consejo o accionista directo o indirecto con 10% o mas del capital; y
personas que represente.

ii. Requisitos de perfiles de experiencia, competencias, conocimientos y de género que sean
complementario

Se busca la complementariedad de perfiles en términos de experiencia, conocimientos,
competencias y diversidad de género, de modo que el Consejo cuente con la capacidad colectiva
para supervisar eficazmente la gestion de la entidad.

f) Dimision y Cese de los Miembros del Consejo de Administracion

Los miembros del Consejo podran cesar en sus funciones por:

e Vencimiento del periodo (un afo) para el que fueron designados.
e Destituciéon por la Asamblea General de Accionistas, en cualquier momento y sin
necesidad de causa especial.

¢ Renuncia o dimisién voluntaria.

e Situaciones de incompatibilidad, inhabilidad o prohibiciéon legal

e Muerte, inhibicion o interdiccion
El Vicepresidente ejercera las funciones del Presidente en caso de muerte, renuncia,
inhabilitaciéon, ausencia temporal, inhibicién o interdiccién. Cuando por las mismas causas
faltare el Vicepresidente, el Secretario ejercera esas funciones. El miembro del Consejo de mayor
edad ejercera las funciones del Tesorero o Secretario en los casos de interdiccién, ausencia
temporal, inhabilitacién, renuncia o muerte.
g) Deberes de los Miembros del Consejo de Administracidn

Los miembros del Consejo de Administracién tienen los siguientes deberes y responsabilidades:

o Deberdediligencia: Actuar en el ejercicio de sus funciones con el cuidado y diligencia

que tendrian los que dirigen sus propios negocios.

Cédigo de Gobierno Corporativo Citinversiones de Titulos y Valores, S.A.

16



e Deberdelealtad: Anteponer el interés de la sociedad al interés propio, absteniéndose
de utilizar el nombre de la Sociedad para realizar operaciones por cuenta propia o de
personas relacionadas.

e Deber de no competencia: Abstenerse de realizar, en beneficio propio o de personas
relacionadas, inversiones o cualesquiera operaciones ligadas a los bienes de la
Sociedad.

e Deber de revelacién: Comunicar la participaciéon que tuviere en el capital de una
sociedad conigual, semejante o complementario género de actividad; informar sobre
aquellas actividades que realice por cuenta propia o ajena que sean iguales, analogas
o complementarias.

e Deber de confidencialidad: Guardar en secreto, aun después de cesar en sus
funciones, las informaciones de caracter confidencial.

e Deber de abstencion: Ninguno de sus miembros podra ejercer el derecho al voto en
aquellos puntos del orden del dia en los que se encuentre un conflicto de intereses.

e Responsabilidad individual y solidaria: Responder individual o solidariamente por los

perjuicios causados a la Sociedad, a los accionistas y a los terceros.

h) Derechos de los Miembros del Consejo de Administraciéon

i. Derecho de Informacidén

Los consejeros tienen derecho a recibir toda la informacién necesaria para el ejercicio de sus
funciones. El Consejo de Administracién tendra acceso a toda la informacién financiera.

ii. Derecho de Recibir Asesoria

Los comités del Consejo podran obtener el apoyo, puntual o de forma permanente, de miembros
de la alta gerencia con experiencia sobre las materias de su competencia o de expertos externos.

iii. Derecho a Interactuar con la Alta Gerencia

Los consejeros tienen derecho a interactuar directamente con la Alta Gerencia de la sociedad. El
Consejo debera aprobar el proceso de evaluacién anual del ejecutivo principal y de los miembros
de la alta gerencia.

iv. Derecho a una Remuneracion Ajustada a las Responsabilidades

Conforme a los Estatutos Sociales, la retribucién concreta de los miembros del Consejo de
Administracion sera dispuesta por resolucidon de la Asamblea General Ordinaria Anual de
Accionistas en el marco de una politica de remuneracidon aprobada por la Asamblea como punto
separado de la agenda. La politica de retribucion se apoyara en los principios de diferenciacién
entre miembros externos e internos, la moderacién y proporcionalidad, y la evitacién de
conflictos de interés.
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i) Facultades del Consejo de Administracion
Las facultades del Consejo de Administraciéon estan establecidas en los Articulos 35y 36 de los
Estatutos Sociales. Entre las principales se destacan:
e Dictar normas que regiran los érganos internos administrativos de la sociedad.
e Nombrar y revocar corredores, funcionarios y empleados de la Sociedad; fijar sus
emolumentos, salarios, retribuciones y compensaciones.
e Fijarlos gastos generales de administracion.
e Otorgar en nombre de la Sociedad las firmas utiles en toda clase de contratos,
negocios, recibos, registros.
e Recomendar ala Asamblea el aumento o reduccion del capital.
e Ejecutarlas decisiones emanadas de la Asamblea General de accionistas.
o Elaborary aprobar los reglamentos internos.
e Nombrarlos Comités de apoyo.
e Suministrar a la SIMV de manera regular la informacién concerniente a sus
actividades y operaciones, estados financieros, informe de gestién anual.
e Aprobar el presupuesto anual y los planes de negocio.
e Aprobar, remitiry publicar el Informe Anual de Gobierno Corporativo.
o \Velar porlaintegridad de los sistemas de contabilidad y de los estados.
e Enelambito de la gestién de riesgos: conocery comprender los riesgos; marcar las
lineas maestras en la gestion de riesgos y definir el apetito al riesgo; aprobar los

objetivos de la gestién de riesgos y el Manual de Politicas y Gestién de Riesgos.

La enumeracion anterior no tiene caracter limitativo, por lo que el Consejo de Administracion
debera igualmente sujetarse a las demas facultades y obligaciones establecidas en la Ley No.
249-17 del Mercado de Valores y sus normativas complementarias vigentes.

j) Comités de Apoyo del Consejo de Administracion

El Consejo de Administracidn cuenta con los siguientes Comités de Apoyo mandatorios:
1. Comité de Auditoriay Cumplimiento Regulatorio (Articulos 37-3y 37-4):

e Conformado exclusivamente por consejeros externos patrimoniales y consejeros
externos independientes.

e Supresidente sera siempre consejero externo independiente.

e Minimo de tres (3) integrantes.

e Sus miembros deberan contar con conocimientos contables, financieros y otras

materias asociadas.
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Sus funcionesincluyen: proponer al Consejo los candidatos para el auditor externo;
evaluar los servicios del auditor externo; supervisar el sistema de control interno;
supervisar la eficiencia de la funcidon de cumplimiento regulatorio; conocer y
evaluar el proceso de informacién financiera; supervisar el contenido de la pagina
web corporativa; dar seguimiento al cédigo de ética y la linea de denuncias
andonimas; evaluar e informar situaciones de conflicto de interés; examinar

operaciones con partes vinculadas.

2.Comité de Nombramientos y Remuneraciones:

Conformado exclusivamente por consejeros externos patrimoniales y consejeros
externos independientes.

Sus funciones incluyen: proponer y revisar los perfiles y criterios para la
composicidon del Consejo; evaluar candidatos; informar sobre la calificacion de
independiente; proponer la politica de sucesidn; proponer la politica de
remuneracién del Consejo y de la alta gerencia; formular el informe anual sobre la

politica de remuneracion; apoyar al presidente del Consejo en la evaluacién anual.

3. Comité de Riesgos:

Conformado por consejeros externos patrimoniales y consejeros externos
independientes.

El Gerente de Riesgos debera participar con voz y sin voto como invitado
permanente y coordinador.

Debe reunirse por lo menos una (1) vez al mes.

Sus funciones incluyen: proponer al Consejo la politica de riesgos; revisar y evaluar
la integridad y adecuacién de la funciéon de gestion de riesgos; valorar
sistematicamente la estrategia y politicas generales de riesgo; analizar y valorar la
gestion ordinaria de riesgo; analizar y evaluar los sistemas y herramientas de

identificacion y control de riesgos.

4. Comité de Prevencion de Lavado de Activos:

Se reline con una frecuencia minima bimestral.
Presidido por el Presidente del Consejo.
Supervisa los programas de prevencién de lavado de activos, financiamiento del

terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccién masiva.
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Cada comité debera contar con un reglamento interno que regule los detalles de su
conformacion, las materias, funciones sobre las que debe trabajar el comité y su operatividad,
prestando especial atencién a los canales de comunicacién entre los comités y el Consejo de
Administracién. Los comités deliberaran validamente con la asistencia de la mayoria simple de
sus miembros, tomando las decisiones por mayoria de votos de los miembros presentes.

k) Método de Evaluacion del Consejo de Administracion

Conforme a Estatutos Sociales, el Consejo debera desarrollar, con base a una metodologia
comunmente aceptadas, el proceso anual de evaluacién del Consejo de Administracién. El
Comité de Nombramientos y Remuneraciones apoyara al Presidente del Consejo en la
realizacién de la evaluacién anual de dicho érgano, revisara los resultados del proceso y
formulara sugerencias para el mejor funcionamiento de este. Los resultados son documentados
y se formulan recomendaciones de mejora para el siguiente ejercicio.

10. ARQUITECTURA O AMBIENTE DE CONTROL

a) Cumplimiento de Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva

Citinversiones cuenta con un Oficial de Cumplimiento designado, responsable de velar por la
debida adhesion a las politicas y procedimientos en materia de prevencién de lavado de activos
(PLA), financiamiento del terrorismo (FT) y proliferacion de armas de destruccion masiva (ADM),
conforme ala Ley No. 155-17 y demas normativas aplicables.

El Comité de Prevencidon de Lavado de Activos supervisa el programa de cumplimiento en esta
materia, con una frecuencia de reuniones minima bimestral. El Manual para la Prevencién de
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccién
se mantiene actualizado y es aprobado por el Consejo de Administracion.

b) Auditoria Externa

Citinversiones lleva a cabo la gestidon de sus servicios de auditoria externa mediante firmas
especializadas y reconocidas por la Superintendencia del Mercado de Valores. Las evaluaciones
realizadas tienen como propdsito emitir una opinidon razonable e independiente sobre la
situacion financiera de la Sociedad y los procesos ejecutados internamente, permitiendo a la
Junta de Directores y a la Alta Gerencia identificar areas de mejora y adoptar las medidas
correctivas necesarias para mitigar riesgos y fortalecer los controles internos.

c) Cumplimiento Regulatorio

La funcién de cumplimiento regulatorio esta a cargo del Oficial de Cumplimiento, quien vela por
laadhesién de laentidad atodas las leyes y regulaciones aplicables. Esta funcidn es supervisada
por el Comité de Auditoriay Cumplimiento Regulatorio, que tiene entre sus funciones supervisar
la eficiencia de la funcién de cumplimiento regulatorio y vigilar la observancia de las reglas de
gobierno corporativo.
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Los funcionarios, ejecutivos o directivos que designe el Consejo de Administracion no podran
estar afectados por las inhabilidades establecidas en el Articulo 219 de la Ley No. 249-17. Los
representantes principales, ejecutivos y empleados de los intermediarios de valores observaran
las normas de conducta establecidas por la ley.

d) Sistema de Control Interno

El sistema de control interno de Citinversiones se articula a través del Marco de Control y Gestion
Integral de Riesgos, alineado con el Reglamento de Gestidén Integral de Riesgos para los
Intermediarios de Valores de la SIMV y con el Marco Empresarial de Gestion de Riesgos (ERM) de
Citigroup.

Es facultad del Consejo de Administracion crear, dentro de la entidad, una unidad de control que
se responsabilice de revisar los procedimientos internos y sistemas de control internos
establecidos, asi como de supervisar los mismos.

11. ESTRUCTURA DE LA GESTION ORDINARIA

a) Estructura Organizacional de la Sociedad

Las direccién y administraciéon de Citinversiones esta cargo de: (a) la Asamblea General de
Accionistas;y (b) el Consejo de Administracién. El Presidente del Consejo de Administracion sera
el Presidente de la Sociedad.

Citinversiones opera con una estructura organizacional alineada con su tamano y objeto de
negocio, apoyada en los servicios de soporte provistos por Citibank, N.A., Sucursal Republica
Dominicana,

b) Alta Gerencia

Los principales ejecutivos de la sociedas son:

e Gerente General y Encargado de la Unidad de Negocios
e Gerente de Riesgo
e Oficial de Cumplimiento

c) Principales Comités

e Comité de Auditoriay Cumplimiento Regulatorio
e Comité de Nombramientos y Remuneraciones
e Comité de Riesgos

e Comité de Prevencién de Lavado de Activos
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d) Politica de Remuneracidn de la Alta Gerencia

Conforme a los Estatutos Sociales, la politica de retribucién del Consejo de Administracién
estard apoyada, entre otros, en los principios de diferenciacion entre miembros externos e
internos, moderacién, proporcionalidad, y evitacién de conflictos de interés.

12. TRANSPARENCIA Y REVELACION DE INFORMACION

a) Estandares para la Revelacién de Informacién

Citinversiones cumple con las obligaciones de revelacion de informacién establecidas en la Ley
No. 249-17 y sus reglamentos, incluyendo la notificacidon oportuna de hechos relevantes a la
SIMV, conforme al articulo 241 de dicha ley.

El Consejo de Administracion tiene la obligacién de suministrar a la SIMV, de manera regular y
con la periodicidad que ella determine, la informacién concerniente a sus actividades y
operaciones, estados financieros auditados, el informe de gestién anual y cualesquiera otras
informaciones que determine dicha entidad. Asimismo, debera suministrar a la SIMV de manera
periddica informacién financiera segun se requiera en el Reglamento de Intermediarios de
Valores, acompanada de una declaracién jurada del presidente o gerente general.

b) Medios de Comunicacién

La informacidn institucional y los hechos relevantes son comunicados a través de los siguientes
canales:

Canal Descripcion / URL
Pagina web https://www.citibank.com/icg/sa/latam/dominican-
institucional republic/investments.html

Oficina  Virtual

SIMV https://oficinavirtual.simv.gob.do/#/admin/services/relevantfacts

https://bvrd.com.do/hechos-relevantes-de-los-participantes-del-
mercado-de-valores/

Portal BVRD

Ave. Winston Churchill No. 1099, Torre Citi, en Acropolis Center Piso 24 ,

D . .I. H I
omicilio socia Santo Domingo, D.N.
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13. DESCRIPCION DEL CONTENIDO DE LAS POLITICAS VIGENTES EN MATERIA DE
CONFLICTOS DE INTERES Y TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

Citinversiones cuenta con un marco normativo interno en materia de transacciones con partes
vinculadas que establece las directrices de gestidon para todas las operaciones realizadas entre
la entidad y sus empresas relacionadas. Dicho marco define el concepto de parte vinculada con
base en criterios objetivos de propiedad y control, e identifica las transacciones sujetas a dicha
politica.

El marco exige que todas las transacciones con partes vinculadas se realicen en condiciones de
mercado, es decir, bajo términos equivalentes a los que se pactarian con terceros
independientes. Para ello, contempla mecanismos de identificacion previa, aprobacion por las
instancias competentes y revelacidon periddica de las exposiciones, con una estructura de
supervision organizada en tres lineas de defensa. Cualquier excepcidon a los lineamientos
establecidos requiere autorizacidn expresa de las autoridades designadas, y debe quedar
debidamente documentaday conservada conforme a los plazos previstos en el propio marco.

En materia de conflictos de interés, CTV serige por lineamientos corporativos que establecen un
enfoque estructurado y consistente para la identificaciéon, gestion, registro y revelacién de
conflictos reales, potenciales y percibidos. En los mismos se definen controles especificos,
mecanismos de escalada y obligaciones de divulgacion, asegurando que los intereses de los
clientes sean protegidos en todo momento. El cumplimiento de estos lineamientos es
responsabilidad de todos los niveles de la organizacion, y su supervisidon recae en una estructura
detreslineas de defensa que garantiza laindependencia del control y la rendiciéon de cuentas. La
sociedad se apoya del Marco Global de Citi para la gestidon de las referidas politicas.

14. DESCRIPCION DE LAS REGLAS DE CONDUCTA Y CODIGO DE ETICA

Los representantes principales, ejecutivos y empleados de los intermediarios de valores
observaran las normas de conducta establecidas por la ley y deberan:

a) Comportarse con diligencia, lealtad y transparencia en interés de sus clientes y en la defensa
delaintegridad del mercado.

b) Ofrecer la informacién adecuada en un lenguaje apropiado, a los fines de garantizar la
comprensién por parte de sus clientes de los riesgos que involucra la suscripcién, negociacién
con cada tipo de valor que se ofrece o la estrategia de inversiones propuesta.

c) Determinar si el cliente es apto para la transaccion o la estrategia de inversion, segun
corresponda.

d) Desarrollar una gestion ordenada y prudente, cuidando de los intereses de los clientes como
si fuesen propios y dando prioridad absoluta a los mismos, sin privilegiar a ninguno de ellos.

e) Notificar formalmente en todo momento a sus clientes, situaciones en las cuales puede haber
un potencial conflicto de interés.

f) Mantener a sus clientes informados de forma adecuada y oportuna.
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g) Disponer de los medios adecuados pararealizar su actividad y tener establecidos los controles
internos oportunos, para garantizar una gestién prudente y prevenir los incumplimientos de los
deberes y obligaciones que se disponen en la ley y sus reglamentos.

Adicionalmente, Citinversiones se rige por el Cédigo de Etica de Citigroup, que establece los
principios y valores que guian la conducta de todos los empleados, consejeros y contratistas de
la entidad, incluyendo integridad, respeto, responsabilidad, confidencialidad, prevencién de
conflictos de interés y cumplimiento de leyes, regulaciones y politicas aplicables.

La entidad cuenta con una linea de denuncias anénimas para reportar actuaciones contrarias al
Cédigo de Etica.

15. METODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS CON LOS
ACCIONISTAS Y DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Conforme a los Estatutos Sociales, en caso de litigio, todo accionista debera hacer eleccién de
domicilio en la jurisdiccion del asiento social, donde podran realizarse validamente todas las
notificaciones a que haya lugar.

a) Mediacion

Las controversias que surjan entre los accionistas o entre los accionistas y la sociedad, o
respecto de los miembros del Consejo de Administracion, podran ser sometidas a mediacion
como mecanismo previo de resolucién amistosa, conforme a las disposiciones legales aplicables
en la Republica Dominicana y los procedimientos de resolucién de conflictos internos
estipulados en los Estatutos Sociales.

b) Conciliacién

Las partes podran recurrir a la conciliacidn como mecanismo alternativo de resolucion de
controversias, ya sea de manera directa o a través de los centros de conciliacidén reconocidos por
el ordenamiento juridico dominicano.

c) Arbitraje
Las controversias que no puedan ser resueltas mediante negociacién directa, mediacién o

conciliacién, podran ser sometidas a arbitraje conforme a las disposiciones de la Ley No. 489-
08 sobre Arbitraje Comercial de la Republica Dominicanay los Estatutos Sociales de la entidad.

d) Otros

Sin perjuicio de lo anterior, los accionistas y los miembros del Consejo de Administracién tienen
derecho a acudir a la jurisdiccion ordinaria para la resoluciéon de controversias, de conformidad
con el ordenamiento juridico dominicano y el Articulo 48 de los Estatutos Sociales.

El Consejo de Administracién esta facultado para ejercer recurso de reconsideracion contra las
decisiones adoptadas por la SIMV, dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacidn escrita
deladecision. Asimismo, podra ejercer recurso de apelaciéon ante el Consejo Nacional de Valores,
dentro de los cinco (5) dias siguientes.
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