Warszawa, 13 listopada 2006 r.
Informacja prasowa

Innowacje na potrzeby Klienta
Bank Handlowy w Warszawie S.A. rozwija sektor bankowosci
detalicznej

Po trzech kwartatlach Bank Handlowy wypracowat 80% zysku za 2005 r!

- 188% wzrost zysku brutto Sektora Bankowosci Detalicznej

- 190 nowych Klientéw w Pionie Bankowosci Przedsigbiorstw w trzecim kwartale br.

- 39% wzrost CitiFinancial

- 35% wzrosy uzytkownikéw bankowosci internetowej w stosunku do analogicznego okresu

ubiegtego roku.

Zysk brutto Grupy za trzy kwartaly 2006 roku wynidst 625 min zt w poréwnaniu z 632 min zt zysku
brutto w analogicznym okresie 2005 r. Skonsolidowany zysk netto w ujeciu narastajgcym wyniost 485
min zt w poréwnaniu z 497 min zt zysku netto w tym samym okresie roku poprzedniego.

O 188% w trzecim kwartale wzrést zysk brutto Sektora Bankowosci Detalicznej.

Bardzo dobrymi wynikami moze pochwali¢ sie Sektor Bankowosci Detalicznej. W trzecim kwartale zanotowat

zysk brutto w kwocie 37 min zt, co stanowi 188% wzrost w stosunku do analogicznego okresu roku 2005.

Miniony kwartat okazat sie pomysiny dla Pionu Kart Kredytowych. Z tytutu Planu Spfat Ratalnych Komfort
taczne naleznosci posiadaczy Kart Kredytowych Citibank przekroczyty w 1l kwartale 2006 roku kwote 250
min zt. Wynik ten to m.in. efekt rekordowej sprzedazy unikalnej oferty na rynku — kredytu gotéwkowego w
karcie kredytowej. Nalezno$ci Klientow z tego tytutu osiagnety 100 min zt. Citibank Handlowy pozostaje
liderem ryunku kart kredytowych — ma najwyzszg na rynku warto$¢ transakcji dokonanych kartami
kredytowymi, , a jego karty sa najczesciej uzywane. Citibank Handlowy to réwniez lider innowacji. Jako
pierwszy wprowadzit karte akceptowang na catym swiecie, karte ze zdjeciem i podpisem posiadacza, karty
dodatkowe, znizki w punktach handlowo-ustugowych przy ptatnosci karta; karty partnerskie, karta dla kobiet,

obstuge karty przez telefon (CitiPhone) i Internet.

W minionym kwartale Bank kontynuowat dobra sprzedaz produktéw inwestycyjnych — zorganizowat
20 subskrypcji obligacji strukturyzowanych w réznych walutach i powigzanych z réznymi zmiennymi
rynkowymi (indeksy gietdowe, Indeksem S&P oraz Citigroup - Rising Stars, cenami towaréw raz kursami

walut). Bank od poczatku oferuje produkty inwestycyjne w ramach ,otwartej architektury” i ma najbardziej



zréznicowang oferte produktéw inwestycyjnych. Jako jedyny dystrybuuje zagraniczne fundusze

inwestycyjnych Legg Mason Inc. w tym fundusze funduszy CitiChoice MultiManager Funds.

Liczba uzytkownikéw, ktorzy przynajmniej raz skorzystali z Citibank Online, na koniec Il kwartatu 2006 roku
przekroczyta 416 tys. i tym samym wzrosta o 35% w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego.
Liczba transakcji wykonywanych poprzez Internet stanowita we wrzesniu ponad 80% ogotu transakciji

finansowych Pionu Bankowosci Detalicznej.

Dobra passe tradycyjnie kontunuowat CitiFinancial. Wynik odsetkowy tego segmentu wyniost 43 min zt
(39% wzrost w stosunku do Il kw. 2005 r.). Wzrost wyniku odsetkowego jest pochodng wzrostu portfela
kredytowego, ktéry w tym samym okresie powiekszyt sie 0 57%. Wynik z tytulu prowizji od udzielonych
kredytow, obejmujacy takze przychody z tytutu ubezpieczen, w Il kw. 2006 roku wyniést 5,4 min z
i zanotowat 141% wzrost w stosunku do analogicznego okresu 2005 roku.

141 min zt zysku brutto (wobec 212 min zt w analogicznym okresie 2005 r.) odnotowat w trzecim kwartale
Sektor Bankowosci Komercyjnej i Inwestycyjnej. Giéwnym powodem roéznicy byt wysoki wynik

w obszarze sprzedazy produktéw skarbcowych osiggniety w Il kwartale 2005 roku.

Miniony kwartat okazat sie pomy$iny dla rozwoju produktéw kartowych. Liczba wydanych kart biznes
wyniosta 15,3 tys., co stanowi 14% wzrost w stosunku do liczby kart wydanych na dzierh 30 wrzesnia 2005

roku. O 47% (w stosunku do analogicznego okresu) wzrosta liczba kart przedptaconych.

Trzeci kwartat przyniést zakonczenie dwdéch istotnych proceséw w Pionie Bankowosci Przedsiebiorstw:
zmiany Programu Kredytowego i reorganizacji modelu wspétpracy z klientami. Nowy Program Kredytowy dla
sektora SME przygotowany zostat z myslg o klientach o rocznych obrotach na poziomie: 8 — 75 miIn zt a jego
najwazniejsze elementy to: usprawnienie procedur kredytowych i szybkos¢ obstugi. Pierwszym efektem tych
zmian jest 190 nowych Klientéw w trzecim kwartale br.

taczna wartos¢ obrotéw na rynku akcji zrealizowanych za posrednictwem Domu Maklerskiego BH wyniosta
5,32 mld ztotych (pigta pozycja na rynku biur maklerskich), a udziat w rynku wzrastat na przestrzeni kwartatu

z 7,3% w lipcu do 8,9% we wrzesniu 2006 roku.

Od poczatku roku Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. — spoétka zalezna Banku — podpisata umowy na kwote 310,6
min zt. W poréwnaniu z analogicznym okresem roku 2005 spétka odnotowata 60% wzrost wartosci netto
aktywoéw oddanych w leasing. Wartos¢ netto aktywow oddanych w leasing w Il kwartale 2006 roku wyniosta
148,3 min zt.
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Dodatkowych informaciji udziela:
Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego Banku, tel. (22) 657 70 84

Bank Handlowy w Warszawie S.A. to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod
markg Citibank Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéow i ustug bankowos$ci korporacyjnej,
inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 800 tys. Klientow
indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢ ponad 188 oddziatéw. W skfad grupy
kapitatowej Banku wchodza takie podmioty jak: Dom Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing.
Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na $wiecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku
Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna uzyskaé na
stronie internetowej www.citibankhandlowy.pl.

Citigroup (NYSE:C) to najwieksza globalna firma $wiadczgca ustugi finansowe. Obstuguje okoto 200
milionéw klientéw indywidualnych, korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach.
Zapewnia bogaty wachlarz produktéow i ustug finansowych, jak bankowo$¢ komercyjna i inwestycyjna,
bankowos¢ detaliczna, kredytowanie, ubezpieczenia, ustugi na rynkéw papieréw wartosciowych
i zarzadzanie aktywami. Gidwne marki pod znakiem handlowym Citigroup to Citibank, CitiFinancial,
Primerica, Smith Barney i Banamex. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej
www.citigroup.com.




