citi handlowy

Warszawa, 15.06.2009

Citi Handlowy wprowadza zmiany do Tabeli Optati Pr  owizji
oraz ,Pakiet Korzy sci z kontem w Citi Handlowy”

Citi Handlowy zdecydowat o zmianach cen wybranych u stug bankowych.
Od 1 lipca 2009 roku wszyscy posiadacze kont w Citi Handlowy b eda mogli
skorzysta ¢ ze specjalnego ,Pakietu Korzy $ci” dla aktywnych klientow.
Wraz z ,Pakietem” wchodz g tez zmienione Regulamin Rachunkow
Bankowych oraz Tabela Optat i Prowizji kont i linii kredytowych dla
klientéw indywidualnych,

Podjelismy decyzje o wprowadzeniu zmian w taryfach optat i prowizji dokonujgc
wczesniej gtebokiej analizy kosztow i potrzeb naszych klientéw. Z nowg Tabelg
Optat i Prowizji potwierdzamy tez naszg konsekwencje w realizacji strategii, ktora
zaklada premiowanie lojalnych klientow aktywnie korzystajgcych z naszych
ustug, tlhumaczy Remigiusz Hotdys, Dyrektor Departamentu Produktéw
Depozytowych, Nowy cennik dla wszystkich rodzajow kont udato sie nam
zawrze¢ na zaledwie dwoch stronach formatu A4. Liczymy, Ze ta przejrzysta
formuta komunikowania nowego cennika pozwoli klientom na szybkie
poréwnanie roznic i korzysci, jakie proponuje kazde z oferowanych kont.

1 lipca 2009 roku Citi Handlowy wprowadza zmieniony Regulamin Rachunkdéw
Bankowych oraz zrewidowang Tabele Optat i Prowizji kont i linii kredytowych
dla klientow indywidualnych. Podwyzszajgc wybrane optaty, bank proponuje
jednoczesnie specjalny ,Pakiet Korzysci”, w ramach ktérego nagradza lojalnych
klientow. Przy odpowiednich wptywach klienta na konto, regularnym korzystaniu
z karty debetowej do realizacji transakcji bezgotowkowych lub utrzymywaniu
salda na odpowiednim poziomie bank moze zmniejszy¢ lub catkowicie anulowac¢
optate za prowadzenie konta osobistego. Spetnienie wybranych warunkow z tych
wymienionych powyzej procentuje takze zniesieniem optaty za prowadzenie
Konta Superoszczednosciowego 6,06% w skali roku oraz obnizeniem optaty
za Pakiet Medyczny o 10 zt miesiecznie.

Wprowadzajgc zmiany do Regulaminu Rachunkéw Bankowych, bank zapowiada
juz dzisiaj, ze jeszcze w tym roku Klienci Citi Handlowy bedg mogli skorzystac
z karty debetowej wyposazonej w mikroprocesor oraz modut do transakciji
zblizeniowych. Z poczatkiem lipca klienci planujgcy podréz za granice beda mogli
takze skorzysta¢é z wygodnego rozwigzania podigczenia karty debetowej
do bezptatnego konta walutowego w euro. Ptatnosci realizowane w euro kartg



debetowg bedg wowczas ksiegowane na rachunkach klientéw w stosunku 1:1. W
ten sposob uniknie sie zatem przeliczen kursowych. Rozwigzanie to klienci bedg
mogli uruchomi¢ podczas zaledwie jednej rozmowy z doradcg CitiPhone. Citi
Handlowy nadal oferuje tez mozliwos¢ szybkiego i wygodnego podiaczenia karty
debetowej dla transakcji bankomatowych do kont walutowych w euro, dolarach,
funtach i frankach szwajcarskich.

Wprowadzone zmiany do Tabeli Optat i Prowizji pozwolity na zdecydowane
zroznicowanie oferowanych przez bank kont ze wzgledu na preferowane przez
klienta sposoby kontaktu z bankiem, wysokos¢ deklarowanych wptywow,
najczesciej wykonywane operacje oraz wymagania wobec dostepu do ustug
prestizowych. Citi Handlowy kontynuuje, wiec oferte czterech rodzajow kont
osobistych: standardowe CitiKonto; Konto CitiOne Direct dla korzystajgcych
przede wszystkim z bankowosci internetowej; Konto CitiOne oraz konto Citigold
dla najbardziej wymagajgcych klientdw. Dodatkowo bank oferuje konto
internetowe typu CitiOne Direct dla studentéw. Optata miesieczna za
prowadzenie takiego rachunku dla studenta wynosi 0 zt. Wybierajac wyzszy
segment konta klienci otrzymujg dodatkowe ustugi za korzystniejszg cene oraz
dostep do wiekszej liczby bezptatnych bankomatéw. Bank zapewnia
posiadaczom kazdego typu konta bezprowizyjne wyptaty gotéwki w ponad 2 200
bankomatow w calym kraju (sie¢ wiasna Citi Handlowy, Euronet i eCard).
Dodatkowo, nowe konto CitiOne gwarantuje nielimitowany dostep do
bezptatnych wyptat ze wszystkich bankomatéw w catym kraju, a konto Citigold
powala na wyptate bez prowizji w bankomatach wszystkich sieci w Polsce i za
granicg. W ramach opisywanego wczesniej ,Pakietu korzysci” posiadacze
kazdego rodzaju konta mogg obnizy¢ lub catkowicie znies¢ czesé opiat
zwigzanych z prowadzeniem i korzystaniem z wybranego rachunku.

Gtéwne zmiany w Tabeli Optat i Prowizji kont i linii kredytowych dla klientow
indywidualnych obejmuija:

— Wprowadzenie nowych optat miesi ecznych za prowadzenie konta w

PLN:

a) Citikonto: 3,99 zt w ramach ,Pakietu Korzysci” (gdy w danym miesigcu:
wptywy z tytutu wynagrodzenia min. 1500 zt lub suma zaksiegowanych
transakcji bezgotowkowych kartg debetowg min. 500 zt) lub 6,99 zi.

Przed zmiang TOIP: 4,99 zt (bez mozliwosci obnizenia optaty)

b) CitiOne: 0 zt w ramach ,Pakietu Korzysci” (gdy w danym miesigcu: wptywy
z tytulu wynagrodzenia min. 5000 zt lub s$rednie saldo w Banku min.
15 000 zt) lub 17,99 zt.

Przed zmiang TOIP: 0 zt (pod warunkiem, ze w danym miesigcu $rednie
saldo w Banku min. 15 000 zt) lub 17,99 zi



c)

d)

Citigold: 0 zt w ramach ,Pakietu Korzysci” (gdy w danym miesigcu: wptywy
z tytulu wynagrodzenia min. 12 000 zt lub $rednie saldo w Banku min.
200 000 z) lub 99,99 zt

Przed zmiang TOIP: 0 zt przy spetnieniu warunku utrzymywania sredniego
salda w Banku na min. 200 000 zt

Konto internetowe CitiOne Direct: 0 zt w ramach ,Pakiet Korzysci” (gdy w
danym miesigcu: wptywy min. 2 500 zt lub dla studentow do 26. roku zycia
z aktualng legitymacjq) lub 6,99 zi.

Przed zmiang TOIP: 0 PLN (jesli: wplywy min. 5000 zf), 1,99 z
(jesli: wptywy min. 1000 PLN), 5,99 zi (jesli: wptywy mniejsze niz 1000 zi)

Podwy zszenie optaty miesi ecznej za korzystanie z karty debetowej:

a)
b)

c)

CitiKonto i CitiOne Direct: 2,99 zt z 2,00 z

CitiOne: 5,99 zt (w pakiecie wyptaty ze wszystkich bankomatow w Polsce
bez prowizji) z O zt (ale: bez pakietu bezprowizyjnych wyptat ze wszystkich
bankomatow w Polsce)

Citigold: 0 zt (brak zmiany)

Zmiany opfat za wyptat e gotdéwki w bankomatach:

a)

b)

Bankomaty inne niz bankomaty wilasne banku, sieci Euronet i eCard w
Polsce:

CitiKonto: 5,99 zt z 4,99 zi

CitiOneDirect: 0 zt pierwsza wypfata w miesigcu oraz 5,99 zt z 4,99 z
kolejne

CitiOne: bezptatne wyptaty ze wszystkich bankomatéw w Polsce (przed
zmiang TOIP: 4,99 zi)

Citigold: 0 zt dla (brak zmiany)

Bankomaty inne niz Citi za granica:

CitiKonto oraz CitiOne Direct: 3 proc., min. 9,99 zi, maks. 200 zi, przed
zmiang ToiP: 9,99 zi

CitiOne: 9,99 zt (brak zmiany)

Citigold: 0 zt (brak zmiany)

Bezptatne regulowanie miesi ecznych rachunkéw — dotyczy wszystkich
kont:

a)

b)
c)

zniesienie opfaty za realizacje statych zleceh (przed zmiang TOIP:
0,99 z})

realizacja polecen zaptaty 0 zt (brak zmiany)

bezptatne dotadowania telefonéw komérkowych poprzez Citibank Online

b) Zmiane optaty za przelewy wewn etrzne i zewn etrzne dokonywane
u Doradcy w CitiPhone oraz w Oddziale Banku:



Wewnetrzne (nie dotyczy przelewow miedzy witasnymi rachunkami, ktore
pozostajg bezptatne)
a) CitiKonto: 2,99 zi
Przed zmiang w TOIP: 1,99 zi
b) CitiOne Direct: 9,99 zi
Przed zmiang TOIP: 2,99 zt (CitiPhone) oraz 4,99 zt pierwszy przelew
w oddziale, kolejne - 9,99 zi,
c) CitiOne: 1,99 zt
Przed zmiang TOIP: 0 zt
d) Citigold: 0 zt (brak zmiany)

Zewnetrzne:
a) CitiKonto: 5,99 zi
Przed zmiang TOIP: 3,99 zt (CitiPhone) oraz 4,99 zt (Oddziat)
b) Konto Internetowe CitiOne Direct: 9,99 zt
Przed zmiang TOIP: 2,99 zt (CitiPhone) oraz 4,99 zt pierwszy przelew
w oddziale, kolejne - 9,99 zi
c) CitiOne: 3,99 zt
Przed zmiang TOIP: 2,99 zi
d) Citigold: 0 zt (bez zmian)

Dla posiadaczy ka zdego typu konta w Citi Handlowy bezptatne pozostaj  a:

a) przelewy wewnetrzne | zewnetrzne w ziotych dokonywane
za posrednictwem Internetu w Citibank Online, w Automatycznym
Bankierze, w bankomatach wtasnych banku

b) sprawdzenie salda rachunku — ustuga dostepna w bankomatach Banku
I Euronet

c) wydruk miniwyciagu zawierajgcego 10 ostatnich transakcji — ustuga
dostepna w bankomatach Banku

— Woprowadzenie opfaty za przelewy internetowe w waluc  ie obcej:
a) Konto Internetowe CitiOne Direct i konto Citigold: bezptatne
b) CitiKonto i CitiOne: 0,25 proc., min. 9.99 zi, maks. 100 zt

— Wprowadzenie ustugi przelewy SEPA w EUR w Citibank Online:
4,99 zt dla CitiKonto, 0 zt dla pozostatych rodzajow kont

- Wprowadzenie optaty za zmian e typu konta:
19,99 zt za zmiane na konto nizszego segmentu

— Wprowadzenie optaty za nadanie kolejnego CitiPhone PIN (na zyczenie
Klienta, je sli Klient nie pami eta dotychczasowego):
2,99 zt dla CitiKonto, CitiOne Direct, CitiOne, 0 zt dla Citigold



- Wprowadzenie opftaty za wystanie monitu dotycz gcego braku
deklarowanych wptywow (linia kredytowa):
20 zt dla wszystkich rodzajéw kont

Zmieniony Regulamin Rachunkow Bankowych oraz zmieniona Tabela Optat i
Prowizji kont i linii kredytowych dla klientow indywidualnych dostepne sg miedzy
innymi na stronie: www.citihandlowy.pl.

Dodatkowych informacji udziela:

Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Dorota Szostek-Rustecka, tel. (0-22) 22 690 1049, E-mail: dorota.szostek@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie S.A. to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod marka Citi
Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank
Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 800 tys. klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty
dystrybucji oraz sie¢ ponad 188 oddziatéw. W skitad grupy kapitatowej Banku wchodza takie podmioty jak: Dom Maklerski
Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na swiecie instytucji finansowej,
zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna
uzyskac na stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna firma $wiadczgca ustugi finansowe. Obstuguje okoto 200 milionéw klientéw
indywidualnych, korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach. Zapewnia bogaty wachlarz
produktéw i ustug finansowych, jak bankowo$¢ komercyjna i inwestycyjna, bankowo$¢ detaliczna, kredytowanie,
ubezpieczenia, ustugi na rynkéw papierow wartosciowych i zarzgdzanie aktywami. Gléwne marki pod znakiem
handlowym Citigroup to Citibank, CitiFinancial, Primerica, Smith Barney i Banamex. Dodatkowe informacje mozna
uzyskac na stronie internetowej www.citigroup.com.



