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Dotadowania komorki w Citibank Online

Zgodnie z zapowiedziami Citi Handlowy wprowadza kol  ejne udoskonalanie
do platformy internetowej Citibank Online. Bank rus za z ustuga
dotadowania kont typu prepaid i umo  zliwia szybkie oraz bezptatne zasilenie
telefonu komoérkowego na kart e prosto z internetowego konta w Citi
Handlowy.

W obstudze klientow indywidualnych Citi Handlowy stawia na rozwdj zdalnych
kanatow dystrybucji. Na przetomie 2007/2008 zainwestowaliSmy w nowg
platforme Citibank Online. Od tego czasu sukcesywnie wprowadzamy kolejne
udoskonalenia co sprawia, ze bankowos¢ internetowa w Citi Handlowy staje sie
coraz bardziej konkurencyjna. Doskonatym tego potwierdzeniem sg nasze
wyniki. Z korncem 2008 roku liczba uzytkownikow Citibank Online przekroczyta
345 tysiecy, co oznacza 150% wzrost w stosunku do roku 2007, powiedziat
Damian Zozula, Dyrektor Departamentu Ustug Internetowych w Citi Handlowy.

Ustuga dotadowanie telefonu komorkowego przez Citibank Online powstata we
wspoipracy z eCard S.A. Cieszy nas, ze nasze doswiadczenie i zaplecze
technologiczne spetnito wysokie wymagania Banku. Doftadowanie telefonéw
komorkowych to jedna ze strategicznych linii biznesowych i konsekwentnie jg
rozwijamy, dodaje Juliusz Stawinski, Kierownik ds. Klientow Kluczowych eCard
S.A.

Ustuga ,Doftadowanie komoérki” pozwala na zasilanie telefondw na karte za
pomoca serwisu bankowosci internetowej Citibank Online. Klienci, ktorzy chcg
skorzystaC z nowego rozwigzania, powinni po zalogowaniu sie do platformy
internetowej Citibank Online wejs¢ w zaktadke ,Doftadowanie komoérki”, a
nastepnie wybra¢ z ,Listy telefondw” numer komorki na karte, ktérg chcg
dotadowac¢. Po wpisaniu odpowiedniej kwoty dotadowania i wydaniu dyspozycji
-wykonaj przelew”, karta telefoniczna zostanie automatycznie zasilona.
Informacja o wykonanym przelewie pojawi sie w historii transakcji na koncie
klienta. Aby zasili¢ telefon spoza ,Listy telefonow”, klient po wybraniu zaktadki
.Dotadowanie komorki” powinien wybra¢ z listy ,Inny numer telefonu” i wypetnié
formularz z danymi nowego odbiorcy.



Ustuga ,Dotadowanie komorki” w Citi Handlowy pozwala na zasilenie telefonéw
na karte dowolnego operatora. Za zasilanie telefonéw na karte za pomocag
serwisu bankowosci internetowej Citibank Online Bank nie pobiera zadnych
optat.
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Dodatkowych informacji udzielaj a:

Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Dorota Szostek-Rustecka, e-mail: dorota.szostek@citi.com
tel. (0-22) 22 690 1049

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce,
oferujgca pod markg Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug
bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 20 tys. klientow
korporacyjnych i 800 tys. klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz
sie¢ ponad 188 oddziatow. W sktad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom
Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na
Swiecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug
finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej
www.citihandlowy.pl

Citi (NYSE:C) to wiodgca globalna firma $wiadczaca ustugi finansowe. Obstuguje okoto 200
milionéw klientdéw indywidualnych, korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych w ponad 100
krajach. Zapewnia bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych, jak bankowos$¢ komercyjna i
inwestycyjna, bankowos$¢ detaliczna, kredytowanie, ubezpieczenia, ustugi na rynkéw papieréw
wartosciowych i zarzadzanie aktywami. Gtdwne marki pod znakiem handlowym Citigroup to
Citibank, CitiFinancial, Primerica, Smith Barney i Banamex. Dodatkowe informacje mozna
uzyskac na stronie internetowej www.citigroup.com.



