citi handlowy

Warszawa, 20.02.2009

Citi Handlowy z podwdjna gwarancja bezpieczenstwa

Citi Handlowy jako jedyna instytucja finansowa w Polsce zostal podwdéjnie
certyfikowany dokumentami o miedzynarodowym znaczeniu — certyfikatem
ISO 27001 w zakresie bezpieczenstwa oraz certyfikatem BS 25999
dotyczacym ciagtosci biznesu.

,Przyznanie Citi Handlowy tych certyfikatow jest szczegdlnie wazne - dajemy
naszym klientom gwarancje, Ze stale ulepszamy wewnetrzne procedury i
zabezpieczenia w odpowiedzi na zaufanie jakim nas obdarzyli powierzajgc swoje
pienigdze.” - stwierdzit Rafat Rakowiecki, Szef Pionu Operacji w Citi Handlowy.

Jak dodaje Artur Wach, Dyrektor ds. Bezpieczenstwa Informacji, ktory
koordynowat proces certyfikacji: ,Dzieki ISO 27001 mamy pewnoSc, Zze
zapewniamy wifasciwg ochrone informacji, ktoéra jest jednym z kluczowych
aktywow instytucji finansowej. Natomiast poprzez certyfikat BS 25999
potwierdzono, ze jesteSmy organizacjq jak najlepiej przygotowang na szybkie
wznowienie procesow w sytuacji kryzysowey.”

Citi Handlowy jako pierwsza firma w Polsce otrzymat od BSlI Management
Systems Polska Sp. z o0.0. akredytowany przez UKAS (United Kingdom
Accreditation Service) certyfikat BS 25999 w zakresie zarzadzania ciggtoscig
biznesu. Certyfikat obejmuje zaréwno Citi Handlowy, jak i spétki zalezne Banku
oraz spotki Citi w Polsce. Norma BS 25999 jest pierwszg na Swiecie brytyjskg
normg zarzadzania ciggtoscig biznesu, opracowang w celu minimalizacji ryzyka
zakiécen w funkcjonowaniu organizaciji.

Citi Handlowy jest réwniez jednym z pierwszych bankéw w Polsce, ktore
uzyskaty certyfikat ISO w zakresie bezpieczenstwa informacji. Audit objat
wszystkie placowki i catg dziatalno$¢ banku, a certyfikat ISO potwierdza, ze
procedury Banku w zakresie ochrony danych klientdw spetniajg najwyzsze
Swiatowe standardy.
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Dodatkowych informacji udziela:

Pawel Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97

E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Agata Charuba—Chadrys, Specjalista ds. Kontaktow z Mediami, tel. (0-22) 692 90 52
E-mail: agata.charubachadrys@citi.com

Dorota Szostek-Rustecka, Specjalista ds. Kontaktow z Mediami, tel. (0-22) 690 10 49
E-mail: dorota.szostek@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce,
oferujgca pod markg Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug
bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw
korporacyjnych i 1 min klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢
ponad 200 oddziatdw. W skiad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom
Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na
Swiecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug
finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej
www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna instytucja finansowa, majgca okoto 200 milionéw klientéw w
ponad 140 krajach. Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings,
Citi obstuguje klientdow indywidualnych, korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych
zapewniajgc im bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych w zakresie bankowosci
detalicznej, bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzgdzania aktywami.
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej www.citigroup.com lub or
WwWw.citi.com.
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