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Cash Back z kartą Maestro w Citi Handlowy – klienci zyskują 

jeszcze lepszy dostęp do gotówki 
 

 
Citi Handlowy uruchamia usługę Cash Back dla posiadaczy karty 
debetowej Maestro. Tym samym, bank rozwija alternatywne kanały dostępu 
i zwiększa dostęp klientów do gotówki uzupełniając sieć bankomatów  
w Polsce i za granicą. Od dzisiaj zarówno klienci indywidualni jak i małe  
i średnie przedsiębiorstwa korzystające z karty debetowej Maestro do 
konta w Citi Handlowy mogą wygodnie wypłacać gotówkę przy okazji 
płacenia kartą w kasie wybranego punktu oznaczonego logo Cash Back. Do 
końca marca 2009 roku usługa Cash Back dostępna jest dla klientów Citi 
Handlowy bezpłatnie.  
 
„Poprzez Cash Back nasi klienci mogą odkryć dodatkowe korzyści, jakie daje 
konto w Citi Handlowy. Okazuje się, że mimo rosnącej popularności transakcji 
bezgotówkowych nadal spotykamy się z sytuacjami, gdy są nam potrzebne 
„drobne” czy szybka gotówka. Cash Back to doskonałe rozwiązanie dla 
zabieganych posiadaczy kart Maestro do konta w Citi Handlowy. Klienci mogą 
szybko i wygodnie wypłacić gotówkę przy okazji płacenia za zakupy, tłumaczy 
Remigiusz Hołdys, odpowiedzialny za konta osobiste w Citi Handlowy.  
 
Usługa Cash Back polega na możliwości wypłaty gotówki podczas realizacji 
transakcji bezgotówkowych. Przy okazji płacenia kartą debetową Maestro za 
zakupy w dowolnym punkcie oznaczonym logo Cash Back, klienci mogą 
wypłacić drobne - nawet klika złotych - w kasie sklepu, apteki czy punktu 
usługowego. Wystarczy, że podczas płatności kartą, klient zgłosi sprzedawcy 
chęć wypłaty gotówki. Kwota płatności kartą jest dowolna i może być mniejsza 
niż kwota gotówki wypłacanej w ramach usługi. Jednorazowo klient może 
wypłacić do 200 zł. Z usługi Cash Back można korzystać do pięciu razy w ciągu 
dnia, a łączna suma wypłat nie może przekroczyć kwoty 1000 zł.  
 
Krzysztof Łabowski, dyrektor Departamentu Małych i Średnich Przedsiębiorstw w 
Citi Handlowy zauważa: Cash Back jest innowacyjną usługą, której zalety 
chcieliśmy zaoferować jak największej grupie naszych klientów - także 
przedsiębiorcom. Myślę, że to rozwiązanie może przydać się w wielu sytuacjach, 
nie tylko przy braku drobnych na opłaty parkingowe, ale również podczas 
podróży służbowych. 
 



Usługa Cash Back dostępna jest już w ponad 6000 punktów handlowych i 
usługowych. Pełna lista punktów, w których można wypłacać gotówkę dostępna 
jest na www.uslugacashback.pl. Posiadacze karty Maestro do konta w Citi 
Handlowy są dodatkowo uprzywilejowani i z usługi Cash Back mogą korzystać 
także w Niemczech i w Wielkiej Brytanii. Wiemy, że dla naszych klientów 
kluczowy jest całodobowy dostęp do pieniędzy zgromadzonych na rachunku. I 
dlatego konsekwentnie rozwijamy alternatywne kanały kontaktu z bankiem, 
rozszerzamy sieć bezpłatnych bankomatów i wreszcie wprowadzamy Cash 
Back, z którym klienci zyskują dostęp do gotówki w miejscach, gdzie trudno 
znaleźć bankomat, np. w małych miejscowościach turystycznych, dodaje 
Remigiusz Hołdys. 
 
Do końca marca 2009 roku posiadacze karty debetowej Maestro do konta w Citi 
Handlowy mogą wypłacać gotówkę przy pomocy Cash Back bezpłatnie. Po 
zakończeniu promocji, usługa Cash Back pozostanie bezpłatna dla 
użytkowników kart debetowych Maestro wydanych do konta Citigold. Pozostali 
Klienci za wypłatę Cash Back zapłacą 1 zł za każdą transakcję. Opłaty za 
korzystanie z usługi Cash Back w Polsce, Niemczech i w Wielkiej Brytanii są 
jednakowe. Więcej informacji na www.online.citibank.pl/cashback. 
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Dodatkowych informacji udziela: 
 
Paweł Zegarłowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97 
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com 
 
Dorota Szostek-Rustecka, tel. (0-22) 22 690 1049,  
E-mail: dorota.szostek@citi.com 

 
 
Bank Handlowy w Warszawie S.A. to jedna z największych instytucji finansowych w Polsce, oferująca pod marką Citi 
Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktów i usług bankowości korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank 
Handlowy obsługuje 20 tys. klientów korporacyjnych i 800 tys. klientów indywidualnych poprzez nowoczesne kanały 
dystrybucji oraz sieć ponad 188 oddziałów. W skład grupy kapitałowej Banku wchodzą takie podmioty jak: Dom Maklerski 
Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynależność do Citigroup, największej na świecie instytucji finansowej, 
zapewnia klientom Banku Handlowego dostęp do usług finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje można 
uzyskać na stronie internetowej www.citihandlowy.pl. 

  
Citi (NYSE:C) to wiodąca globalna firma świadcząca usługi finansowe. Obsługuje około 200 milionów klientów 
indywidualnych, korporacyjnych, rządowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach. Zapewnia bogaty wachlarz 
produktów i usług finansowych, jak bankowość komercyjna i inwestycyjna, bankowość detaliczna, kredytowanie, 
ubezpieczenia, usługi na rynków papierów wartościowych i zarządzanie aktywami. Główne marki pod znakiem 
handlowym Citigroup to Citibank, CitiFinancial, Primerica, Smith Barney i Banamex. Dodatkowe informacje można 
uzyskać na stronie internetowej www.citigroup.com. 
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