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Warszawa, 19.06.2008

Citi Handlowy.pl w dziesiatce najpopularniejszych stron
internetowych bankow

Witryny internetowe Citi Handlowy uplasowaly si¢ w czoldéwce stron
internetowych instytucji finansowych - wedlug badan Megapanel PBI/
Gemius www.citibank.pl znajduje sie w dziesigtce najpopularniejszych pod
wzgledem liczby odwiedzin witryn komercyjnych instytucji finansowych. W
analizie miesiecznika Marketing&More strona Citi Handlowy uplasowata sie
na trzeciej pozycji wsroéd najwyzej ocenianych witryn.

Przyznane wyrdznienia sq potwierdzeniem, ze nasze pomysty i wprowadzane
innowacje spotykajg sie z uznaniem — powiedziata Justyna Kwiek, dyrektor
marketingu korporacyjnego Citi Handlowy. Od stycznia strona internetowa Banku
wystartowata w nowej odsfonie, co jest pierwszym krokiem w planowanej
przebudowie serwisu Citi Handlowy. Kolejnym etapem bedzie od$wiezenie
serwisu dla klientow korporacyjnych.

Dzieki zmianom utatwiono klientom dostep do najwazniejszych informacji. Na
stronie gtdwnej, w srodkowej czesci, w boksach opisujgcych 3 grupy klientow tj.
klienci indywidualni, CitiBusiness, Kklienci korporacyjni, dodano linki do
poszczegolnych produktow. Ponadto w gdérnym menu zainstalowano opcje
logowania do systemu bankowosci elektronicznej Citibank Online, podobnie jak
to ma miejsce w serwisie dla klientéw indywidualnych www.online.citibank.pl.

Layout strony gftownej zostat ujednolicony z serwisem dla klientow
indywidualnych i biznesowych, przez co uzyskaliSmy klarowng i spojng cato$c -
dodaje Justyna Kwiek. Oprécz zmiany wyglgdu strony odswiezylismy cze$c
dostepnych tresSci. Nowa szata graficzna oraz prostsza budowa czyni jq bardziej
czytelng i fatwg w obstudze.

Z myslag o klientach na stronie gtéwnej dodano opcje Skréoty, w ktorej
prezentowane sg state sekcje np. kursy walut, kontakt oraz informacje o
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produktach dla biznesu. Jednoczesnie zmodyfikowana zostata sekcja Okiem
analityka, w ktorej umieszczane sg biezgce opracowania na temat sytuacji na
rynkach finansowych - CitiDaily oraz analizy miesieczne - CitiMonthly.
Dodatkowo w serwisie funkcjonujg sekcje Zobacz takze, zawierajgce linki do
wybranych materiatbw w innych miejscach strony internetowej np. raportéw
biezacych, raportow okresowych, aktualnosci, placowek.

Wiekszo$¢ z istniejacych zaktadek: Relacje Inwestorskie, Aktualnosci, Biuro
Prasowe czy Kontakt ulegto przebudowie i od$wiezeniu.
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Dodatkowych informacji udziela:

Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Agata Charuba—Chadrys, Specjalista ds. Kontaktow z Mediami, tel. (0-22) 692 90 52
E-mail: agata.charubachadrys@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujaca pod
markg Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktdéw i ustug bankowosci korporacyjnej,
inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 800 tys. klientow
indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢ ponad 188 oddziatow. W skiad grupy
kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing.
Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na Swiecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku
Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na
stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna firma swiadczaca ustugi finansowe. Obstuguje okoto 200 milionow
klientow indywidualnych, korporacyjnych, rzgdowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach. Zapewnia
bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych, jak bankowos¢ komercyjna i inwestycyjna, bankowosc¢
detaliczna, kredytowanie, ubezpieczenia, ustugi na rynkéw papieréw wartosciowych i zarzgdzanie aktywami.
Gtéwne marki pod znakiem handlowym Citigroup to Citibank, CitiFinancial, Primerica, Smith Barney i
Banamex. Dodatkowe informacje mozna uzyskac na stronie internetowej www.citigroup.com.
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