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Najwiekszy w Polsce Program Rabatowy Kart Kredytowych
ma nowga wyszukiwarke

Citi Handlowy ruszyt z nowa wyszukiwarka rabatéw dla posiadaczy kart
kredytowych Citibank. Jako jeden z nielicznych bankéw na polskim rynku,
Citi Handlowy pozwala na precyzyjne wyszukiwanie punktéw sprzedazy,
w ktorych klienci otrzymaja rabat ptacac karta kredytowa Citibank.
Posiadacze kart moga okresli¢ wyszukiwanie wedlug typu karty, miasta
oraz kategorii zakupéw jakimi sg zainteresowani.

Tworzymy innowacyjne produkty. Nasz Program Rabatowy dla posiadaczy kart
kredytowych Citibank byt jednym z pierwszych tego typu programéw na polskim
rynku. Innowacyjnosc towarzyszy nam jednak nie tylko na etapie tworzenia
samego produktu, ale takze przy wprowadzaniu i ewolucji rozwigzan, ktore
pozwalajg nam zwiekszac satysfakcje klientow. Nowa wyszukiwarka rabatow
- Jest witadnie tego przyktadem”, podkre$la Waldemar Jarek, Dyrektor
Departamentu Kart Kredytowych w Citi Handlowy. Nowa wyszukiwarka rabatéw
na stronie internetowej Citi Handlowy wyrdznia sie nowoczesng szatg graficzna,
ale przede wszystkim - dzieki ulepszonej nawigacji — pozwala na szybki dostep
do szczegotowych informaciji. Posiadacze karty kredytowej Citibank moga,
wiec okresli¢ wyszukiwanie rabatow wedtug typu karty jakg posiadajg (Silver,
Gold, Elle, Platinum). Dodatkowo, jesli planujg zakupy na przyktad w Gdansku
— mogg wskaza¢ miasto, w ktérym chcieliby odwiedzi¢ punkty biorgce udziat
w Programie Rabatowym. | wreszcie — mogg poszukac¢ sklepéw z rabatami
wedtug konkretnej branzy, np. motoryzacyjnej czy odziezowej. W efekcie
otrzymajg precyzyjng informacje o wysokosci rabatu oraz doktadne adresy
poszukiwanych sklepéw czy punktéw ustugowych.

Przy projektowaniu nowej wyszukiwarki rabatow wykorzystalismy metode ,user-
centered design’. PrzeprowadziliSmy badania, na podstawie ktorych okreslilismy
potrzeby i cele uzytkownikow, by pozniej stworzy¢ prostq w obstudze
I umozliwiajgcg szybkie odnalezienie zgadanej informacji wyszukiwarke, wyjasnia
Daniel Pokorowski, prowadzacy projekt z ramienia Departamentu Ustug
Internetowych w Citi Handlowy. Na nowej stronie rabatowej klienci informowani
sq takze o aktualnych promocjach i nowych partnerach w Programie
Rabatowym.



Program Rabatowy Kart Kredytowych Citibank pozwala na zakupy ze znizkg —
nawet do 50% - w ponad 2800 punktach handlowo-ustugowych w catej Polsce.
Program obejmuje takze specjalne oferty sezonowe (np. edycja letnia, zimowa)
oraz oferty specjalne. Liczba sklepéw i punktow ustugowych w Programie
Rabatowym Kart Kredytowych Citibank systematycznie rosnie. Od poczatku
2008 roku Citi Handlowy pozyskat ponad 60 nowych partneréw.

##

Dodatkowych informacji udziela:

Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Dorota Szostek, tel. (0-22) 22 690 2896, E-mail:Dorota.szostek@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie S. A. to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujaca pod
markg Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktdw i ustug bankowosci korporacyjnej,
inwestycyjnej i detalicznej. Bank obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 800 tys. klientow
indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢ ponad 200 oddziatéw. W skiad grupy
kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing.
Przynalezno$¢ do Citi, jednej z najwiekszych instytucji finansowej na $wiecie, zapewnia klientom

Citi Handlowy dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na
stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna firma swiadczgca ustugi finansowe. Obstuguje okoto 200 milionow
klientow indywidualnych, korporacyjnych, rzgdowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach. Zapewnia
bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych, jak bankowos¢ komercyjna i inwestycyjna, bankowosc¢
detaliczna, kredytowanie, ubezpieczenia, ustugi na rynkéw papieréw wartosciowych i zarzadzanie aktywami.
Gtéwne marki pod znakiem handlowym Citigroup to Citibank, CitiFinancial, Primerica, Smith Barney i
Banamex. Dodatkowe informacje mozna uzyskac na stronie internetowej www.citigroup.com.
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