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Warszawa, 24.04.2008

Citi Handlowy wprowadza do oddziatow detalicznych telewizje
TVN CNBC Biznes

Citi Handlowy stawia na poprawe satysfakcji klienta i wyrusza z emisja TVN
CNBC Biznes w oddziatach detalicznych. Pierwsze monitory plazmowe z
biznesowa telewizja informacyjng zobaczyé mozna juz w wybranych
oddziatach w Krakowie, Katowicach i w Warszawie.

Citi Handlowy to bank innowacyjny i otwarty na nowe technologie. W odpowiedzi
na oczekiwania swoich najbardziej wymagajacych klientow bank wprowadza do
oddziatéw detalicznych telewizje TVN CNBC Biznes, ktéra emitowana bedzie na
nosnikach plazmowych (POS TV). Dotychczas, banki wykorzystywaty monitory
POS TV gtéwnie do emisji reklam oraz spotéw promocyjnych. Citi Handlowy
przeciera szlaki i rusza z emisjg biznesowego kanatu informacyjnego.
TVN CNBC Biznes jest praktyczng telewizjq o zarabianiu pieniedzy, powinna
wigc towarzyszy¢ widzom wszedzie, gdzie myslg o swoich interesach, takze
podczas wizyty w banku. Pojawienie sie naszej stacji w oddziatach Citi Handlowy
jest kolejnym z wielu dziatan, ktore podjelismy by byc¢ blizej naszych widzow.
Cieszymy sie, ze uznana miedzynarodowa instytucja finansowa zdecydowata sie
dostarczy¢ nasz sygnat swoim klienftom - powiedziat Roman Mtodkowski,
Dyrektor Programowy TVN CNBC Biznes.

Citi Handlowy jest jednym z lideréw na rynku ustug private banking w Polsce, a
to zobowigzuje. Chcemy, aby nasi klienci odwiedzajqc oddziat mieli dostep do
najnowszych rozwigzan finansowych | najbardziej aktualnych informacji
biznesowych. Chcemy byc¢ nie tylko doradcg, ale takze najlepszym zrodtem
biznesowej informacji. Nie mamy tez watpliwosci, ze wiadomosci biznesowe
bedg inspirowa¢ zarowno naszych klientow jak i doradcow — ttumaczy Beata
Majewska, Dyrektor Sprzedazy w Citi Handlowy na Polske Potudniowg. Dzieki
nowemu rozwigzaniu, klienci odwiedzajgcy oddziat bedg mogli sledzi¢ notowania
indekséw GPW w Warszawie i gietd zagranicznych oraz obejrze¢ biezace
serwisy ekonomiczne i zapozna¢ sie z komentarzami uznanych analitykow i
ekspertow.



Z telewizjig TVN CNBC Biznes bank tworzy w oddziatach atmosfere
nowoczesnosci i dynamizmu. Poprzez bankowg telewizje Citi Handlowy
podkresla swojg nowoczesnos¢ oraz otwartos¢ na potrzeby klientow. Wizerunek
banku budowany jest wifasnie podczas wizyty w oddziale. To doSwiadczenia
klienta w kontaktach z bankiem sg istotq warto$ci marki. Dlatego hasto ,klient na
pierwszym miejscu” jest kluczem dla wszystkich naszych dziatan. Teraz jako
jedni z pierwszych w Polsce ruszamy z telewizjg biznesowg w oddziatach
detalicznych, nie ustajemy jednak w wysitkach i pracujemy nad kolejnymi
projektami, ktore mogq sie okazac pionierskie, dodaje Beata Majewska.

Pierwsze nosniki plazmowe z TVN CNBC Biznes zobaczy¢ juz mozna w
wybranych oddziatach w Krakowie, Katowicach i w Warszawie.
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Dodatkowych informacji udziela:

Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Agata Charuba—Chadrys, Specjalista ds. Kontaktéw z Mediami, tel. (0-22) 692 90 52
E-mail: agata.charubachadrys@citi.com

Dorota Szostek, Specjalista ds. Kontaktéw z Mediami, tel (0-22) 22 690 2896
E-mail:Dorota.szostek@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie S. A. to jedna z najwigekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod
markag Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktow i ustug bankowosci korporacyjnej,
inwestycyjnej i detalicznej. Bank obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 800 tys. klientow
indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢ ponad 200 oddziatéw. W skiad grupy
kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing.
Przynaleznos¢ do Citi, jednej z najwiekszych instytucji finansowej na Swiecie, zapewnia klientom

Citi Handlowy dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na
stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna firma swiadczgca ustugi finansowe. Obstuguje okoto 200 milionow
klientow indywidualnych, korporacyjnych, rzgdowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach. Zapewnia
bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych, jak bankowos¢ komercyjna i inwestycyjna, bankowos¢
detaliczna, kredytowanie, ubezpieczenia, ustugi na rynkéw papierow wartosciowych i zarzadzanie aktywami.
Gtéwne marki pod znakiem handlowym Citigroup to Citibank, CitiFinancial, Primerica, Smith Barney i
Banamex. Dodatkowe informacje mozna uzyskac na stronie internetowej www.citigroup.com.
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