v 5d CARDIF cfﬁbank

X BNP PARIBAS GROUP

POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a. s.

se sidlem: Praha 2, Nové Mésto, Na Rybnicku ¢.p. 1329/5

IC: 250 80 954

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 4327
jednajici Ing. Zdefikem JaroSem, pfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,Pojistitel*) na strané jedné

a

Citibank Europe plc

spole€nost zaloZzena a existujici podle irského prava, se sidlem Dublin, North Wall Quay 1, Irsko,
registrovana v rejstiiku spoleCnosti v Irské republice, pod Cislem 132781, provozujici svou obchodni
Cinnost v Ceske republice prostiednictvim Citibank Europe plc, organizacni slozka

se sidlem: Praha 6, Vokovice, Evropska 423/178, PSC 166 40

IC: 281 98 131

DIC: CZ 281 98 131

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. A 59288

Zastoupena panem Rizwanem S. Qazi a Ladislavem Kro¢akem, obéma na zakladé plné moci

(dale jen ,Pojistnik®) na strané druhé

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim:

Dodatek €. 4 (dale jen ,,Dodatek*)
k Ramcové pojistné smlouvé ¢. CIK 2/2006

L.
Smluvni strany timto &ini nespornym, Ze dne 31. 8. 2006 mezi sebou uzaviely Ramcovou
pojistnou smlouvu €. CIK 2/2006, ve znéni Dodatku €. 1 ze dne 31. 8. 2007, Dodatku &. 2 ze dne
19. 12. 2007 a Dodatku €. 3 ze dne 2. 5. 2008 (dale jen ,Ramcova smlouva®).
Smluvni strany se po vzajemném projednani dohodly, Ze Rdmcova smlouva se méni tak, jak je
uvedeno v ¢l. II. tohoto Dodatku.

Il

Stavajici znéni Clanku 2 ,Vyklad pojmG“, odst. 2.8 Ramcové smlouvy se rusi a nahrazuje

timto novym znénim, jak nasleduje:

2.8 Opravnéna osoba — osoba, které v pfipadé pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
plnéni. Opravnénou osobou v pfipadé pojistné udalosti spodivajici v pracovni
neschopnosti nebo plné invalidité pojisténého je pojistnik. Opravnénou osobou
v pfipadé pojistné udalosti zneuziti kreditni karty, zneuZiti kreditni karty s pouZitim PIN
kédu a pojistné udalosti nuceného vybéru z bankomatu ucinéného pod hrozbou
fyzického nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném prepadeni
nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni dojde pfi vybéru z bankomatu
nebo v dobé do 2 hodin od vybéru z bankomatu je pojistény.

Stavajici znéni Clanku 2 ,,Vyklad pojm(“, odst. 2.11 Ramcové smlouvy se rusi a nahrazuje

timto novym znénim, jak nasleduje:

2.1 Pojisténi Skodoveé - pojisténi pro pfipad zneuziti karty v disledku jeji ztraty nebo
odcizeni, pojisténi pro pfipad zneuziti karty v dasledku jeji ztraty nebo zneuziti
s pouzitim PIN kédu, pojisténi pro pfipad nuceného vybéru z bankomatu ucinéného
pod hrozbou nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nésilném
prepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni dojde pfi vybéru
z bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od vybéru z bankomatu.

Stavajici znéni Clanku 2 ,Vyklad pojm(“, odst. 2.12 Ramcové smlouvy se rusi a nahrazuje
timto novym znénim, jak nasleduje:



12 Pojistné nebezpedi — zneuziti karty v disledku ztraty nebo odcizeni karty vcetné
zneuziti karty pfi pouziti PIN kddu, nuceny vybér hotovosti a odcizeni hotovosti po
vybéru z bankomatu, Uraz, nemoc nebo jina nahodila skutecnost souvisejici se
zménou osobniho postaveni pojisténého, které mohou byt pFi€inou pojistné udalosti.

Do Clanku 2 ,Vyklad pojmi“ Ramcové smlouvy se dopliuji odst. & 2.23 az 2.25
nasledujiciho znéni: .

.23 PIN kod - unikatni Ctyfciferny autorizacni kéd pro platby kartou na POS terminalech a
vybéry hotovosti z bankomatu.
.24 Bankomat — jakykoli vydejni automat hotovostnich penéz, jehoZ prostfednictvim

mohou pojisténi za pouZiti karty Cerpat uvér nebo prostfedky ulozené na uctu karty
umistény na uzemi Ceskeé republiky nebo jiného statu.

.25 Vybér z bankomatu — vybér penéznich prostfedku, tj. hotovosti z bankomatu za
pouziti Karty.

Stavajici znéni Clanku 4 ,Soubory pojisténi“, odst. 4.1 Ramcové smlouvy se rusi a
nahrazuje timto novym znénim, jak nasleduje:
.1 Na zakladé této smlouvy se sjednava pojisténi klientd pojistnika v rozsahu souboru pojisténi
A, ktery zahrnuje tento typ pojisténi:
A) Z&kladni soubor A:

Pojisténi schopnosti splacet uvérové splatky pro pfipad smrti, plné invalidity a pracovni
neschopnosti a pojisténi pro pfipad zneuZiti kreditni karty v pfipadé jeji ztraty nebo odcizeni,
pojisténi pro pfipad zneuziti kreditni karty v disledku jeji ztraty nebo odcizeni s pouzitim PIN
kédu a pojisténi pro pfipad nuceného vybéru z bankomatu u¢inéného pod hrozbou fyzického

nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném pfepadeni nebo pod hrozbou
fyzického nasili, pokud k odcizeni dojde pfi vybéru z bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od
vybéru z bankomatu

Vzhledem k rozSifeni rozsahu souboru pojisténi A v rozsahu dle ¢&l. II. odst. 5 tohoto Dodatku se
analogicky upravuje text Ramcové smlouvy tak, Zze rozsah souboru poji§téni A uvedeny v &lanku 4
Soubory pojisténi odst. 4.1 je nahrazen rozsahem souboru pojisténi A tak, jak je uveden v ¢&l. Il.
odst. 5 tohoto Dodatku.

Stavajici znéni Clanku 8 »Podminky pro likvidaci pojistné udalosti“, odst. 8.1, oddil ,V
pripadé zneuziti kreditni karty“ Ramcové smlouvy se rusi a nahrazuje timto novym znénim,
jak nasleduje:
V pfipadé zneuziti kreditni karty nebo nuceného vybéru z bankomatu nebo odcizeni
z bankomatu vybrané hotovosti:
* vyplnéni formular pojistitele Oznameni pojistné udalosti,
= kopii dokladu od Policie CR o oznameni o odcizeni karty nebo kopii trestniho
oznameni pfijatého organy ¢€innymi v trestnim fizeni v pfipadé ztraty nebo
odcizeni a nasledného zneuziti karty nebo v pfipadé nuceného vybéru
z bankomatu ucinéného pod hrozbou fyzického nasili nebo odcizeni
z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném pfepadeni nebo pod hrozbou
fyzického nasili, pokud k odcizeni dojde pfi vybéru bankomatu nebo v dobé& do
2 hodin od vybéru z bankomatu
= kopii vypisu z uctu karty s vyznacenim neopravnénych transakci
» kopie dokladl, které prokazuji skute¢nou vysi nakladl vzniklych v souvislosti
s pojistnou udalosti

Do Clanku 8 ,,Podminky pro likvidaci pojistné udalosti“ Ramcové smlouvy se vklada novy
odstavec €. 8.7 nasledujiciho znéni:

Pojistény je povinen pfedlozit pojistiteli doklady v Eeském jazyce. Pokud budou doklady v cizim
jazyce, je pojistény povinen dolozit pfeklad takového dokladu do &eského jazyka a pojistitel je
opravnén si v tomto pfipadé vyzadat i ufedni ovéfeny preklad do eského jazyka.

Stavajici znéni Clanku 9 ,,Pojistné udalosti a pojistné plnéni“, odst. 9.5, 9.6 a 9.7 Ramcové
smlouvy se rusi a nahrazuji témito novymi odstavci ¢. 9.5 az 9.7 nasledujiciho znéni.
Pojisténi pro pripad zneuZiti karty

Pojistnou udalosti je zneuziti karty pojiSténého v dlisledku jeji ztraty nebo odcizeni.

PInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty v dUsledku jeji ztraty nebo odcizeni:




Narok na pInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty vznikne, doslo-li ke zneuziti karty
v dobé& maximalné 72 hodin pfed telefonickym nahlaSenim klienta pojistnika ztraty/odcizeni
karty a pozadanim klienta o zablokovani karty az do okamziku, kdy pojistnik prebira
zodpovédnost za pfipadné zneuZiti karty. Pojistné plnéni bude poskytnuto maximalné ve
vysi 4.000,- KE (slovy: Gtyfi tisice korun ¢eskych) za jednu zneuzitou kartu, a to maximalné
tfikrat v jednom kalendafnim roce (tzn. maximalni plnéni pojistitele v jednom kalendafnim
roce muze Cinit 12.000,- K¢).

5 Pojisténi pro pfipad zneuZiti karty s pouZitim PIN kbdu
Pojistnou udalosti je zneuziti karty s pouzitim PIN kédu v dusledku jeji ztraty nebo odcizeni.
PInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty v disledku jeji ztraty nebo odcizeni
s pouZitim PIN kédu:
Narok na pInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty s pouzitim PIN kédu vznikne,
doSlo-li ke zneuziti karty v dobé& maximalné 72 hodin pfed telefonickym nahlasenim klienta
pojistnika ztraty/odcizeni karty a pozadanim klienta o zablokovani karty az do okamziku, kdy
pojistnik pfebird zodpovédnost za pfipadné zneuZiti karty. Pojistné pIlnéni bude poskytnuto
maximalné ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za jednu zneuzitou kartu, a
to maximalné tfikrat v jednom kalendafnim roce (tzn. maximaini plnéni pojistitele v jednom
kalendafnim roce muaze ¢&init 30.000,- K&).

.6 Pojisténi pro pripad nuceného vybéru bankomatu nebo odcizeni z bankomatu vybrané
hotovosti
Pojistnou udalosti je odcizeni hotovosti pfi nasilném pfepadeni pfi vybéru z bankomatu nebo
v dusledku nuceného vybéru z bankomatu ucinéného pod hrozbou nasili nebo odcizeni
z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném prepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili,
pokud k odcizeni dojde v dobé do 2 hodin od vybéru z bankomatu.
PInéni v pfipadé pojistné udalosti nuceného vybé&ru z bankomatu nebo odcizeni
Z bankomatu vybrané hotovosti:
Néarok na pInéni v pfipadé pojistné udalosti odcizeni hotovosti pfi nasilném piepadeni nebo
v dlsledku nuceného vybéru z bankomatu ucinéného pod hrozbou fyzického nasili nebo pfi
odcizeni hotovosti vybrané z bankomatu pfi nasilném prepadeni nebo pod hrozbou
fyzického nasili, pokud k odcizeni dojde v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu
vznikne, doslo-li k odcizeni hotovosti pfi nasilném prepadeni pojisténého, ke kterému doslo
v pfimé souvislosti s vybérem hotovosti z bankomatu za pouZiti karty pojisténého nebo
v dusledku nuceného vybéru z bankomatu prostfednictvim karty pojisténého ucinéného pod
hrozbou fyzického nasili nebo doslo k odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném
prepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z
bankomatu.
Pojistné plnéni bude poskytnuto maximalné ve vysi 1 000,- K& (slovy: jeden tisic korun
Ceskych) na jednu pojistnou udalost, a to maximalné tfikrat v jednom kalendafnim roce (tzn.
maximalni pojistné pInéni pojistitele v jednou kalendafnim roce maze byt 3 000 K¢).

10. VSeobecné pojistné podminky pro soukromé nezivotni pojisténi ¢. 3/2005, které tvofi stavajici
PFilohu €. Il Ramcové smlouvy se nahrazuji VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro soukromé
nezivotni pojisténi €. 3/2009, které tvofi Pfilohu tohoto Dodatku a nové také Pfilohu €. Il Ramcové
smlouvy. Ramcova smlouva se analogicky méni tak, Ze VSeobecné pojistné podminky pro
soukromé nezivotni pojisténi €. 3/2005 a veSkeré odkazy na né se rusi a nahrazuji se
VSeobecnymi pojistnymi podminky pro soukromé nezivotni pojisténi €. 3/2009.

lil.

1. Tento Dodatek je uzavien ve dvou stejnopisech v jazyce Ceském, kazdy s platnosti originalu,
Z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom z nich.

2. Ostatni ustanoveni Ramcové smlouvy zUstavaji beze zmény.

3. S ucinnosti tohoto Dodatku se rozsah kryti souboru pojisténi A a postup likvidace pojistnych
udalosti, jakoz i veSkeré dalSi zalezitosti tykajici se pojisténi dle Ramcové smlouvy, jak jsou
uvedeny v tomto Dodatku, vztahuji i na pojisténi vznikla pfed ucinnosti tohoto Dodatku a veskera
pojisténi a pojistné udalosti vzniklé po datu uU&innosti tohoto Dodatku budou posuzovana dle
podminek uvedenych v tomto Dodatku.

4. Pojistnik je povinen pojisténé, jejichz pojisténi vzniklo pfed u&innosti tohoto Dodatku, informovat o
zménach Ramcové smlouvy provedenych timto Dodatkem a seznamit je s novymi podminkami
pojisténi, a to nejpozdéji do 1 mésice od ucinnosti tohoto Dodatku. Zména rozsahu kryti nepusobi
zmeénu vySe pojistného tak, jak je pro jednotlivé soubory pojisténi uvedeno v Ramcové smlouvé a
vysSe pojistného tak zlistava nezménéna.



5. Paijistnik je povinen marketingové materialy tykajici se pojisténi dle Ramcové smlouvy a materialy
tykajici se komunikace zmén uvedenych v tomto Dodatku pojisténym, jakoz i materialy, které se
odvolavaji na pojistitele, pfedem odsouhlasit s pojistitelem.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze zmé&ny Ramcové smlouvy tak, jak je uvedeno v tomto Dodatku,
nabyvaji platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a u&innosti dnem 1. 11. 2009.

7. Smluvni strany timto prohlaSuji, ze si Dodatek precetly, a Ze je projevem jejich pravé, svobodné,
upIné a omylu prosté vile, Zze nebyl uzavfen v tisni, ani za nenapadné nevyhodnych podminek, na
dlikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

Pfiloha &. Il Ramcové smlouvy — V8eobecné pojistné podminky pro soukromé nezZivotni pojisténi C.
3/2009

V Praze dne ............ 2009
za Citibank Europe plc Za POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a. s.
R|zwanSQaz| IngZdenékJaroé ..............
na zakladé plné moci pfedseda predstavenstva

Ladislav Kro¢ak
na zakladé plné moci



