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Vazeni klienti,

pomalu se blizi jed-
no z nejkrasnéjsich
obdobi roku, cas
vanoénich  svétka.
Mnoho lidi ma ale
Vanoce spojené se
shonem, nakupo-
vanim, Uklidem, shané&nim dark{ pro své
blizké a hore¢nou pripravou na svatec¢ni
dny. My bychom Vam naopak rddi tyto
chvile co nejvice zpFijemnili, a proto jsme
pripravili nékolik novinek.

Opét jsme rozsifili nabidku partnerd
Citi Clubu a Gold Clubu, u nichZz mo-

hou drzitelé Citi kreditni karty vyuZit
mnoZstvi slev a dalSich vyhod, a to ne-
jen v pfedvanocnim obdobi. Od fijna také
nabizime novou ¢éipovou kreditni kartu
Citi Shopping, kterd Vam mési¢né vrati
az 1 000 K¢ za Vase kazdodenni nakupy.
Vice informaci naleznete v sekci ,Vice
o produktu” na druhé strané Citi Novinek.

Jednim z nejdUleZit&jsich zdvazkd vaci
Vé&m, nasim klientdm, je pfipravovat pro
Vas produkty, které prindsi vzdy néco
navic. At je to mozZnost ziskat jedno-
duse dodatkovou kartu pro Vase blizké,
a podélit se tak o vSechny vyhody Citi
kreditnich karet, Cerpat kazdy mésic az
20% slevy za sluzby O, Ci extra kredit

pri dobijeni predplaceného telefonu, ob-
drzet atraktivni vstupni bonus 20 000
mil do vérnostniho programu Ceskych
aerolinif OK Plus u Zlaté CSA karty nebo
Sirokd nabidka volitelnych typl pojidténi
a spousta dal3ich benefitd. Zakladdme si
na tom, Ze Vam Citi kreditni karty prina-
Seji vyhody pfi kaZzdém jejich pouZiti.

V neposledni fadé bychom Vam radi pri-
pomnéli unikdtni program, ktery nabizi-
me ke viem typdm Citi kreditnich karet,
a sice moznost rozloZeni vétSich na-
kupl na pravidelné mésiéni splatky se
zvyhodnénou trokovou sazbou. Pokud si
k Vanoclm pofidite napf. novy televizor
nebo pocitac a zaplatite Citi kreditni kar-

tou, staci pouze zavolat linku CitiPhone
a pozadat o rozlozZenf této platby na pra-
videlné mési¢ni splatky, které uvidite na
svém kartovém vypisu.

Prejeme Vam pohodové proZiti nejen
v3ech ndkupd, ale i vdnoénich svatka.
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Slevy a vyhody

CITICLUB

Predstavujeme nové partnery

GOLD CLUB

Gold Club se rozsifuje

Prostrednictvim programu Citi Club Vam chceme neustéle prindset nové tipy, jak naku-
povat u zajimavych obchodnikd a pFitom Setfit své financni prostiedky. Na webovych
strankach www.citikarta.cz najdete kompletni seznam partnerd, u nichZ pfi platbé svoji
Citi kreditni kartou obdrZite urcity benefit.

V rdmci programu Gold Club mame tu cest sezndmit Vas s naSimi novymi partnery:

V tomto &isle Citi Novinek bychom Vdm
radi predstavili fetézec kadernickych sa-
lond Hair City, ve kterych pfi platbé jakou-
koli Citi kreditni kartou ziskate 15% slevu
z celkové ceny sluzZeb. Pokud jste néktery
ze salon( Hair City doposud nenavstivi-
li, zkuste to - vérime, Ze péci, jez Vam

k tomu bonus v podobé slevy, je tato na-
bidka vice neZ |3kava.

Dalsim velice zajimavym partnerem,
kterého bychom Vam radi predstavili, je
spole¢nost Chronos - prodejce hodinek
a 3perkd svétovych znalek. Pfi plathé
jakoukoliv Citi kreditni kartou ziskate

La Finestra - sleva 10 % - italskd restaurace s domacim pro- m |
stfedim zamérena na tradi¢ni italskd masa, Cerstvé ryby a tés- L
toviny LA TINERTRA

Aromi - sleva 10 % - italska restaurace nabizejici to nejlepsi
z Cerstvych ryb, mofskych plodd a domécich t&stovin

Aromi la Bottega - sleva 15 % - obchod s italskymi potravina-
mi, kde naleznete velky vyb&r Cerstvych t&stovin, saldmu, Sunky,

vina a grappy

VSechny tyto nové partnery spojuje stejné motto: jednoduchost,

10% slevu. . (v v
° tradice a vasen.

bude poskytnuta, ocenite. Priddme-li

Korres - sleva 10 % - jedna z nejprogresivnéjsich prirodnich kos-
metickych znacek

® KORRES

HAIRCITY

Aktudlni seznam partneri a prehled poskytovanych vyhod naleznete na
www.citikarta.cz v sekci Gold Club.

Pokud podnikate v maloobchodé ¢i znate nékoho, kdo by mél zdjem o partnerstvi v Citi Clubu nebo Gold Clubu, nevahejte nas kontaktovat. S jakymkoliv dotazem ohledné vyhod
spolupréce se mdZete obratit na manaZera programu Miroslava Kybala, e-mail: miroslav.kybal@citi.com, tel.: 233 061 781, mobil: 774 170 330.

Nové

VICE O NOVEM ZAKONU O PLATEBNIM STYKU

Dne 1. listopadu 2009 nabyl G¢innosti novy zdkon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku. Ten implementuje do ¢eského pravniho Fadu evropskou smérnici o platebnich sluZzbach
na vnitinim trhu, jejimz cilem je podpofit vytvoreni jednotného trhu platebnich sluZeb v rdmci Evropského hospodarského prostoru.

Co tento z&kon pfinasi drzitelim Citi kreditnich karet?
Odpové&dnost banky TIP: Pro Citibank tento poZadavek nepfinasi Zzadnou zménu. Vypisy ze Citi kreditnich
karet jiz dfive byly a i nadile jsou zasilany nasim klientGm 1x mési¢né zdarma.
Novinkou v rdmci informacni povinnosti je uvadéni sménného kurzu u zahranic-
nich transakci na vypisu z kreditnf karty.

. Dochdzi ke snizeni odpovédnosti platce a naopak prohloubeni odpovédnosti
banky pfi reklamaci neautorizované platebni transakce. MaximdlIni limit ztraty, e
kterou nese klient za spinéni urcitych pFedpokladd, je stanoven na ¢astku 150 eur
za transakci. Vyjimkou je poruseni povinnosti klienta nebo hruba nedbalost klien-
ta. V téchto pripadech nenese banka za tuto ztratu odpovédnost. Banky nejsou
opravnény Uctovat poplatek za blokaci karty. .

VSeobecné obchodni podminky

Mé&ni se zplsob Uroleni kreditnich karet: doposud byly transakce uroceny od
data transakce, nyni budou Uroceny aZ od data zalctovanf.

TIP: Pro Citibank tento poZadavek neznamend Zadnou zménu, nebot takovy po-
TIP: | naddle mGZete vyuZivat beztro¢né obdobi aZ 55 dn.

platek neuctuje. Zarovef nabizi drZitelim Citi kreditnich karet zdarma
i vydani ndhradnfi karty. Zpracovani plateb
TIP: Pojisténi CreditShield, Pojisténi Bezpeci s Vasi kartou a Pojisténi zneuZiti kre-
ditni karty budou upravena tak, aby klient mohl neautorizované platebni trans-
akce, za které nese odpovédnost, uplatnit v rdmci vySe uvedenych pojisténi.
Podrobné informace o téchto zménach najdete na www.citibank.cz od 1. 11. 2009.

. Prichozi platby jsou pripisovany na Ucet klienta v tentyZ den, kdy jsou finan¢ni
prostredky pfipsény na Gcet banky.

TIP: Spldcite-li kreditni kartu pfevodem z béZzného Uctu, ktery mate u jiné banky, pre-
vod bude trvat kratsi dobu.

Informacni povinnost

o Banka méa povinnost zdarma informovat klienty o pohybech a zlstatcich na jejich
Uctech s periodicitou minimalné 1x mésicné.

Mate-li dals$i otdzky k dopadu zmén na svoji kreditni kartu, kontaktujte prosim nasi
zdkaznickou linku CitiPhone @ 233 062 222.

citibank



Nakup na splatky Automatic

Vase Citi kreditni karta Vam nabizi moZnost zafadit ndkupy u obchodnikd do Nakupl na splatky - nyni je3t& pohodIn&ji. Pouhym zavoldnim na linku CitiPhone 233 062 222
si zcela BEZPLATNE zaregistrujete produkt ,,Nakup na splatky Automatic”. Na zékladé Vami zadanych parametr(i pak budou vybrané nakupy u obchodnikli automaticky
prevedeny do programu ,,Nakupy na splatky".

Vice o produktu

Kreditni karta Citi Shopping

Kazdou Tahle
kartou zaplati
zaplatite Vam

o Za kazdodenni ndkupy Vam kreditni karta Citi Shopping vrati az 1 000 K¢ mésicné.

Zazadejte si o kreditni kartu Citi Shopping na nasi zdkaznické lince CitiPhone 233 062 222.
Vice o tomto a jinych typech Citi kreditnich karet naleznete na www.citikarta.cz.

Vyhodné pUjéky po telefonu pro klienty Citi kreditnich karet

Vérime, Ze prdvé v predvanocnim case
ocenite mozZnost ziskat snadno a rychle
na zakladé jednoho telefonatu hoto-
vostni pUj¢ku za zvyhodnénou trokovou
sazbu oproti sazbé na kreditni karté. Pe-
nize Vam prevedeme na Vas bézny tcet
u libovolné banky v CR.

Hotovost na zavolanou - jestlize mate
Citi kreditni kartu alespofl 6 mésict, mi-
Zete ziskat hotovostni plj¢ku aZ do vy3e
hotovostniho limitu této kreditni karty.

Chytrd pdjcka na karté - pokud vyuZiva-
te Citi kreditni kartu alespofi 6 mésicd,
maZete ziskat hotovostni pdjcku nad
kreditnf limit této kreditni karty. To zna-
mena, Ze Chytrd pljc¢ka na karté nijak
neomezi volné prostredky, které mate na
karté k dispozici.

V &em jsou pUjéky na Citi kreditni karté

tak vyhodné?

« Neplatite vysoké droky ani Zadné po-
platky za vyfizeni ¢i vedeni.

o Penize mate na svém bézném uctu
nejpozdéji do 3-5 pracovnich dni.

« Nemusite chodit do banky, vie vyfidi-
te telefonicky a bez doklad(.

o Spldtka pUjcky je vidy uvedena na
vypisu z kreditni karty a je automa-
ticky zapocitdna do minimdini mési¢ni
splatky na kreditni karté.

o PUj¢ku muZete kdykoliv pFed&asné
splatit (poplatek 550 K¢).

Je to vic nez snadné!

Staci zavolat na zdkaznickou linku

CitiPhone 233 062 222, kde se s telefon-

nim bankéfem domluvite na pdjcce, jejiz

splatka Vam bude vyhovovat.

Pojisténi k Citi kreditnim kartam

Pojisténi Mobileo

Novinka pro drZitele Zlaté O, Citi kreditni
karty prichdzi ze svéta pojisténi!

Co je pojisténo?

Pojisténi Mobileo se vztahuje na mobilni
telefon (nikoli na prislusenstvi mobilniho
telefonu) a SIM kartu pojisténého umis-
ténou v mobilnim telefonu v okamzZiku
odcizeni ¢i zneuZiti mobilniho telefonu.

Jaké je pojistné kryti?

Odcizeni mobilniho telefonu - max. 3 000 K¢;
zneuZziti mobilniho telefonu vcéetné SIM
karty - max. 1000 K¢.

Pojistné pInéni miZe byt poskytnuto pro
jednoho pojisténého maximalné jednou
v daném kalendarnim roce.

Je pojisténi opravdu zdarma?

Ano. Pojisténi Mobileo je automaticky
poskytovano k O, Citi zlaté kreditni karté
zdarma.

PotFebujete vice informaci?

Veskeré informace tykajici se pojisténi
Mobileo, Rdmcovou pojistnou smlouvu
zahrnujici také Podminky pojisténi vcet-
né vyluk naleznete na www.citibank.cz.

Pojisténi Mobileo Vam nabizi Citibank
Europe plc, organizacni slozka ve spolu-
préaci s POJISTOVNOU CARDIF PRO VITA,
a. s., kterd je poskytovatelem pojisténi.

ke CARDIF

AN BNP PARIBAS GROUP

Citi pravodce kreditni kartou

Dodatkova karta - pohoda pro Vase blizké, Vase pohoda

Jaké vyhody Vam a Vasim blizkym dodatkova karta pFinese?
« Mate spole¢ny Ucet pro Vase vydaje a jejich aktudlni prehled.

o Ziskate a7 4 dodatkové karty k hlavni karté pro Vase blizké.
Jak si zazadat o dodatkovou kreditni kartu?

1. Jednoduse zavolejte linku CitiPhone 233 062 222.
2. Zastupce Citibank prijede za Vami a na misté spolec¢né vyridite veSkeré formality.

Pro vice informaci kontaktujte linku CitiPhone 233 062 222 nebo navstivte www.citikarta.cz.

Chcete mit rodinné finance prehlednéjsi? Chcete blizké osobé poskytnout stejny kreditni limit, jako mdte Vy na Citi kreditni karté? Mate
dité starsi 15 let, které chcete naucit finanéni zodpovédnosti? Pofidte svym blizkym dodatkovou kreditni kartu!

« Kreditni limit k dodatkové karté mlzZete ponechat stejny jako na hlavni kart& nebo stanovit niZ&i dle svého uvazeni.

3. Po obdrZeni dodatkovou kartu neprodlené aktivujte na lince CitiPhone a Cerpejte vyhody, které prindsi. CI’-'t‘I

Y PRUVODCE
KREDITNI
KARTOU

Zakaznické linky CitiPhone

@ 233 062 222
& 726132 222 (0,), 605 692 222 (T-Mobile), 776 962 222 (Vodafone)

Internetové stranky

www.citikarta.cz, www.citibank.cz




