Eticky kodex
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Vazeni kolegové,

jiz témér dvé stoleti se skupina Citi posuzuje dle nejvyssich standardd fizeni podniku a chovani jedinc(. Svij zavazek k dodrzovani
téchto standardd pravidelné obnovujeme.

Eticky kodex Citi je vyrazem nasich hodnot. Kazdy z nas je jako ¢len spolecenstvi Citi povinen si kodex nejen precist, ale také ho
uplatiiovat v praxi.

Skupina Citi je na celém svété uzndvana a respektovana diky vysoké kvalité nasi prace, nasi znalosti oboru a nasim lidem. Povést
$pickové spole¢nosti je nasi hlavni konkurencni vyhodou ve vice nez 100 zemich. Ale roky budovana povést mize byt snadno
poskvrnéna. Veskeré nase obchodni ¢innosti a véechna nase rozhodnuti a ¢iny musf byt vzdy zalozeny na poctivosti.

Nézev Citi musi byt pro véechny nase klienty, akcionare a kolegy symbolem ddvéry a jistoty, Ze za kazdé situace a na kazdém misté
jedndme spravné.

Jsme spravci jedné z nejcennéjsich znacek na svété a nékolik stoletf pretrvavajiciho zavazku podavat ty nejlepsi vykony s maximalni
poctivosti. Kazdy z nds je povinen ctit a udrZzovat odkaz znacky Citi, ktery ndm byl svéfen. Vim, ze se mohu spolehnout, Ze tuto
povinnost splnite.

Diky tomu, co déldme, jsme skvélou finan¢ni spolecnosti. Diky zplsobu, jakym to déldme, jsme Citi.

S pozdravem

f ﬂfkﬂ%&

Vikram S. Pandit
generdIni feditel



Pouze pro nové zaméstnance:
Potvrzuji, ze jsem si precetl/a Eticky kodex Citi a plné jsem porozumél/a své povinnosti zaméstnance Citi jednat v naprostém
souladu s principy, predpisy a zdkony uvedenymi v Etickém kodexu, v¢etné dodatkd provedenych spole¢nosti Citi. Jsem si védom/a

toho, Ze nejnovéjsi verze Etického kodexu je zvefejnéna na webové strance Citi.

www.citigroup.com/citi/corporategovernance/codeconduct.ntm

Jsem srozumén/a s tim, ze mUj souhlas s dodrzovanim Etického kodexu nepredstavuje pracovni smlouvu na dobu urc¢itou nebo
zéruku trvalého pracovniho poméru a nesmi tak byt vykladan.

Podpis: Datum:

Jméno tiskacim pismem: GEID islo:

Podepsany a vyplnény formulaf piedejte zastupci personalniho oddéleni do 30 dnii od obdrzeni této brozury. Eticky
kodex a vSechny jeho casti se na vas vztahuji i v pfipadé, ze tak neucinite.
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Shrnuti

Skupina Citi se zavéazala uplatrovat nejvyssi standardy
fizeni podniku a chovéanf jedincd. Odhodlani prosazovat
tyto standardy z nas déla skvelou finan¢ni spole¢nost:

Zavazek vici klientiim

Nasi klienti jsou vzdy na prvnim misté. Poskytujeme jim
rady, produkty a sluzby na nejvyssi mozné Urovni a vzdy s
nimi jedndme poctivé a spravedlivé.

Zavazek vici sobé navzajem

Snazime se byt meritokracif. Proto musime vynikajicim
pracovniklim poskytovat nejlepsi pfilezitosti, ve kterych
mohou uplatnit svdj potencidl, respektovat ¢leny tymu,
vyuzivat své Uzasné rliznorodosti, sdilet spole¢nou radost
v pifpadé Uspéchu a nést spole¢nou odpovédnost za
pfipadné neuspéchy.

Zavazek vici skupiné

Dlouhodobé zajmy Citi stavime vzdy pred kratkodobé
zisky jednotlivych obchodnich Utvard. Pro akcionare
vytvafime skvélé vysledky. Musime respektovat mistn{
kulturu a zaujmout aktivni postoj ke spole¢nosti, ve
které pracujeme a Zijeme, ctit praci svych predchtdcl a
udrzovat odkaz znacky Citi, ktery nam byl svéren.

Eticky kodex Citi je urcen k tomu, abyste dokazali
rozpoznat situaci, kterd vyzaduje, abyste ji zvazili, pfipadné
pozadali o pomoc a ucinili rozhodnuti, kterd budou
spravna pro Citi, pro akcionare i pro vés.

Eticky kodex pfinasi prehled kli¢ovych zasad skupiny
Citi. Vase organiza¢ni slozka mUze mit také své vlastni
zasady, které musite dodrzovat, pokud nejsou v rozporu
se zasadami skupiny Citi pro danou oblast. Kodex
nastavuje normy a etické zésady obchodniho chovani,
které platf v rdmci celé Citi. Pfedlozeny Eticky kodex

se vztahuje na viechny ¢leny predstavenstva, vedeni

i fadové zaméstnance Citigroup Inc. (dale jen,Citi"
nebo,Spolecnost”) a jeji dcefiné spole¢nosti. Vsichni
zameéstnanci, ¢lenové predstavenstva a vedeni jsou
povinni se s Etickym kodexem sezndmit a dodrzovat ho.
K dodrzovani tohoto kodexu mohou byt smluvné zavézany
i dalsi osoby, které poskytuji spolec¢nosti sluzby.

Eticky kodex je k dispozici v nékolika jazycich na webové
strance www.citigroup.com/citi/corporategovernance/
codeconduct.htm.
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Eticky kodex pfinasi prehled kli¢ovych zésad skupiny Citi.
Vase organizacni slozka mize mit také své vlastni zasady,
které musite dodrzovat. Pokud se tyto zasady

lisi od zasad skupiny Citi pro danou oblast, maji pfednost
prisnéjsi zasady. Vy sami odpovidate za to, Ze se s nimi
sezndmite a budete je dodrzovat, stejné jako dalsi zasady
a postupy uplatfované ve vasich obchodnich ttvarech.

Citi ocekava, ze viichni jejf zaméstnanci a dalsf
pfedstavitelé budou vzdy jednat v souladu s nejvyssimi
standardy osobni a profesni beztihonnosti, v souladu se
viemi pfislusnymi zékony, pravidly, pfedpisy a zdsadami
skupiny Citi. Tyto zasady nesmime nikdy porusit, at v
nas osobni prospéch nebo v domnély prospéch Citi. V
okamZiku pfijeti do pracovniho poméru v Citi se kazdy
Z nas stava odpovédnym za své chovani a dodrzovani
zakond, v¢etné tohoto Etického kodexu, zasad skupiny
Citi i zdsad a postupt konkrétniho obchodniho Utvaru.

V piipadé jakychkoli dotazd ohledné tohoto Etického
kodexu nebo jakychkoli zdsad skupiny Citi a jejich
uplatnénf se nevahejte obréatit na svého nadfizeného,
interniho pravniho poradce vasi organizacnf slozky,
pracovnika odpovidajiciho za dodrzovani predpist
(Compliance), zéstupce personélniho oddéleni (Human
Resources) nebo na jinou osobu ur¢enou pro tyto Ucely ve
vasem obchodnim Utvaru, pfipadné na odbor globélniho
dodrzovéni predpisti (Citi Global Compliance Office).
Dojde-li k rozporu mezi ustanovenimi Etického kodexu a
ustanovenimi mistnich pravnich norem nebo v pfipadé
dotazl ohledné interpretace pfislusnych zakon(, obratte
se na interniho pravniho poradce vaseho obchodniho
Utvaru. Obecné plati, ze dojde-li k rozporu mezi predpisy
skupiny Citi, jez se na vas vztahuji, a predpisy jurisdikcf,

v nichz vyvijite svoji obchodni ¢innost, pak rozhoduijici
budou ty pfedpisy, které jsou piisnéjsi. Jakékoli vyjimky

Uvod

z predpist Citi jsou podrobné popséany v konkrétnich
predpisech spolu s postupem, jak se v takovych pripadech
zachovat. U ostatnich predpist mUze vyjimku udélit
pouze vedouci pravniho Utvaru (General Counsel) nebo
vedouci pracovnik Utvaru pro dodrzovani pravidel

(Chief Compliance Officer). Jakékoli vyjimky z Etického
kodexu tykajici se vykonnych manazert nebo ¢lend
predstavenstva mUze udélit pouze predstavenstvo nebo
pfislusny vybor predstavenstva formou pisemného zépisu,
ktery musi byt bez prodlenfi zvefejnén.

Nedodrzeni zasad stanovenych Etickym kodexem, zasad
skupiny Citi nebo zasad a postupt platnych ve vasi
organiza¢ni slozce mize vyustit v disciplinarni opatrent,
a to v¢etné okamzitého rozvézani pracovniho poméru
nebo jinych vztahl s Citi. Kromé toho mUze poruseni
zésad Etického kodexu predstavovat poruseni zékona

a mUZe mit za nasledek obcanskou nebo trestni
odpovédnost vasi, vasich nadrizenych a/nebo Citi.

Predlozeny Eticky kodex nepredstavuje a nesmi byt
interpretovan tak, ze by predstavoval pracovni smlouvu na
dobu urcitou nebo zéaruku trvalého pracovniho poméru.

Dalsi informace o zasadach skupiny Citi najdete v Prehledu
zésad, resp. predpist skupiny Citi na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory a v pfiru¢ce pro
zameéstnance, kterd se vas tyka.




Etické otazky

Dodrzovani nejvyssich etickych norem je vasi zakladni
odpovédnosti. Citi drazné vyzyva ke zvyseni zajmu o
etické otazky, problematiku diskriminace a obtézovani

a nahldseni veskerych podezieni na poruseni téchto a
dalsich platnych zakon(, pravidel nebo predpis(. Vcasna
identifikace a vyfeSeni téchto zélezitosti jsou velmi
dulezité pro dodrzeni zavazk( skupiny Citi vaci jejim
klientdm, zaméstnancdm a akcionardm.

Eticky kodex predkldda pfehled nejddlezitéjsich zasad,
které byste méli znat. Kromeé toho musite byt sezndmeni

i s podrobnymi predpisy, postupy a smérnicemi, které
jsou specifické pro vasi konkrétni pracovni ¢innost. Citi
viak nemUze predvidat veskeré situace, jez mohou
nastat. V pfipadé, Ze si nejste jisti tim, jak v dané situaci na
pracovisti optimalné postupovat, zvazte nejprve moznost
konzultace. Jestlize se v takové situaci ocitnete, nejprve si
polozte otazku:

o Citim, Ze je na této situaci néco podivného, resp.
nevhodného?

e Bude mé jednani v souladu s Etickym kodexem,
platnymi predpisy a zakony?

e Jaky dopad by mohlo mit mé rozhodnuti na
ostatn{?

o Mohlo by mé jednani nebo opominutf jednat mit
za nasledek i jen zdanf nevhodnosti?

o Jaké by mohly byt disledky mého jednani nebo
opominutf jednat?

Pouzivejte dobry Usudek a zdravy rozum. Zda-li se vdam
néco byt neetické nebo nepatfi¢né, patrné tomu tak je.
Mate-li jakékoli dotazy ohledné nejlepsiho feseni dané
situace nebo v piipadé divodného podezieni i zjisténi
mozného poruseni zdkona, predpisd, zésad nebo etickych
standardi Citi neprodlené kontaktujte nékterou

z nasledujicich osob:

o Osobu povérenou fedenim konkrétni problematiky
podle pfislusnych mistnich postupt

o Vlastnika zasad nebo kontaktni osobu uvedenou v
dokumentu zésad

o Vaseho nadfizeného nebo jiného ¢lena vedeni
e Zastupce vaseho personélniho odboru
o Interniho pravniho poradce vasi organizacni slozky

e Pracovnika oddélenf pro dodrzovéni predpist
(Compliance)

o Telefonni ¢islo etické horké'linky zfizené pro tyto
Ucely ve vasi organizacni sloZce (Cislo Ize obvykle
najft v pfirucce pro zaméstnance nebo
v podobné publikaci)

e Odbor auditu a fizenf rizika
(Audit and Risk Review — ARR)

e Bezpecnostnf sluzby a oddéleni vysetfovani Citi
(Citi Security and Investigative Services — CSIS)

e Predstavenstvo Citi prostfednictvim sekretariatu Citi
Jestlize nechcete své obavy sdélit uvedenym



kontaktnim osobdm, obratte se na Kancelar
pro etické otazky (Citi Ethics Office), kterd ma
sidlo v USA. KanceldF pro etické otazky Ize
kontaktovat takto:

zavolanim na nésledujici bezplatné telefonnf ¢islo
etické, horké'linky Citi (Citi Ethics Hotline), kterd je
k dispozici 24 hodin denné, sedm dni v tydnu a
hovoff se zde nékolika jazyky:

— 866 ETHIC 99

— nebo vytocte pristupovy kéd vasi zemé a
Cislo 866-384-4299

— nebo ¢fslo 212-559-5842 (ptimé volani nebo
na Ucet volaného)

elektronickou postou na adresu
ethicsconcern@citi.com

postou na adresu:

Citi Ethics Office

2 Court Square, 11th Floor
Long Island City, NY 11101
USA.

pisemné prostiednictvim webové stranky:
wWww.Citigroup.com/citi/corporategovernance/
ethicsconcern.htm

e faxem na ¢islo 212-793-1347

Vsechny kontaktni informace a vysetfovani jsou do
maximalni mozné miry ddvérné v souladu s potfebami
vysetfovani a feseni pripadu podle platnych zakon(

a predpist. Citi vas ddrazné vyzyva, abyste oteviené
informovali o moznych problémech.

Stiznosti mUzete uvadét anonymné, pokud to umozriujf
platné zakony a predpisy. Uvédomte si vsak, Ze jestlize
chcete z{stat v anonymité, nebudeme mozna schopni
ziskat dalsf informace, které jsou potfebné pro vysetrenf
nebo vyreeni problému, ktery jste uved|i.V rdmci
vysetfovan( pIné respektujeme prava viech zicastnénych
stran pfipadu podle platnych zakon( a predpisd. Citi
zakazuje represivni opatfeni proti komukoli, kdo v dobré vife
upozornuje na problém nebo klade otazky tykajici se etiky,
diskriminace nebo obtézovani, ¢i kdo ozndmil podezieni z
porusent jinych platnych zakond, predpist nebo pravidel.

Dalsi moznosti kontaktl jsou uvedeny v zavéru Etického
kodexu. Upozornite-li na jakykoli eticky problém a mate-li
pocit, Ze problém nebyl dostatecné fesen, obratte se na
dalsf osobu z uvedeného seznamu.

Uplny seznam piistupovych kédd zemi pro etickou horkou
linku najdete na webu etické horké" linky na webovych
strankach www.citigroup.net/ethicshotline.

Trestny ¢in nebo podvod zaméstnance

Jste povinni okamzité nahlasit jakékoli podezreni z
podvodu ¢i pokusu o podvod, jakékoli,zdhadné” zmizeni
penéz nebo cennych papird nebo jakoukoli jinou trestnou
¢innost tak, jak je uvedeno v Referencnich zésadach a
standardech Citi pro feseni a vysetiovani podvodd (Citi
Fraud Management and Investigation Referral Policy and
Standards), které jsou k dispozici na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory. Mdzete kontaktovat
kteroukoli z osob na uvedeném seznamu nebo Utvar
bezpecnostnich sluzeb a oddéleni vysetfovani Citi (CSIS).

MUzete zavolat na bezplatnou,horkou” linku CSIS
v USA na ¢fslo 800-349-9714 ¢ina Ucet volaného na
¢islo 718-248-1253 nebo poslat e-mail na adresu

csis@citigroup.com.
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Zavazek vaci klienttiim

Ochrana klientskych udajt

Citi se zavazuje chranit osobnf a daveérné udaje klientl

a nakladat s nimi patficnym zpGsobem. V tomto smyslu
neustale zdokonalujeme pouzivané systémy a technologie
a $kolfime nase zaméstnance. Osobnf a ddvérné informace
o nasich klientech se snazime chranit tak, abychom stéle
meéli moznost nabizet klientlm rlzné moznosti a vybér

z produktl a sluzeb, které Iépe uspokoji jejich finan¢ni
potieby a cile. Jestlize vyuZivame k poskytovani sluzeb
jiné firmy, pozadujeme, aby chrénily osobnia ddvérné
informace, které dostanou k dispozici.

Citi dodrzuje mnozstvi zdkont a predpisy, které se tykaji
ochrany soukromf a ochrany osobnich Gdajl. Soucasné se
fidime vlastnimi vysokymi standardy Citi, mezi které kromé
jiného patif Zasady a standardy pro fizeni informacnich
technologif (Citi Information Technology Management
Policy and Standards) a Normy zabezpeceni informaci

(Citi Information Security Standards). Vsechny tyto
dokumenty Ize najit na webovych strankach
www.citigroup.net/policydirectory.

Musite chranit veskeré osobni Udaje a dlvérné informace
o nasich klientech a zajistit, aby k nim mély pfistup pouze
opravnéné osoby.

Navic v mnoha zemich plati z&dkony na ochranu osobnich
Udajd a utajovani informaci, které definuji shromazdovani,
pouzivani, uchovavani a pfedavani osobnich a ddvérnych
Udajl klient(l. Tato oblast legislativy se vyvijf velice rychle
a o vsech otdzkach tykajicich se naleZitého nakladani s
osobnimi Udaji klientd byste se méli poradit s prdvnim
poradcem vaseho obchodniho Utvaru.

Poctivé jednanf

Citi se zavazuje jednat se svymi klienty, dodavateli,
konkurenty i zaméstnanci poctivé a spravedlivé. Nikdo
nesmi ziskat vyhodu nepoctivym zptsobem nad jinou
osobou manipulaci s ddvérnymi informacemi, jejich
utajenim nebo zneuzitim, zkreslenim vyznamnych
skute¢nosti nebo jinym nepoctivym jedndnim ¢i praxi.
Citi se rovnéZ zavazuje poskytovat spravedlivy pfistup
k Gveérlim a pfijimat Uvérova rozhodnuti na zékladé
objektivnich kritérii. Mnohé zemé navic maji zakony
o,spravedlivém poskytovani Gvérd” a,spravedlivém
pristupu’, které vyslovné zakazuji diskriminaci
potenciondlnich nebo souc¢asnych klientd na zékladé
rasy, pohlavi, vyznani nebo jinych faktort. Dodrzujeme
literu téchto zdkond a predpist v souladu s jejich
duchem a zdmérem.

Dalsi informace naleznete v Zasadach spravedlivého
poskytovani tverl v USA (U.S. Fair Lending Policy)
skupiny Citi na webovych strankach
www.citigroup.net/policydirectory.

Povinnosti pfi spraveé ciziho majetku

V urcitych druzich investi¢niho poradenstvi i v jinych
vztazich jedna Citi se zakazniky ve funkci spravce ciztho
majetku. Méli byste stanovit, kdy povinnosti spravce vznikaj,
a mit na paméti, Ze spravce ciziho majetku mé zdkonem
ulozenou povinnost jednat v nejlepsim zajmu svych klientd.
Musf davat pfednost zajmam svych klientl pfed viastnimi
z4jmy nebo zajmy pfidruzenych organizaci ¢i zaméstnancu.
Sprévce ciziho majetku je rovnéz povinen postupovat
obezietné, jednat s klienty poctivé a spravedlivé, zachovavat
davérnost jejich informaci, chranit svéfeny majetek a
poskytovat kompletni informace. Soucasti této povinnosti
je informovat klienty o veskerych stretech zajmd nebo se
takovym stfetdm zcela vyhybat, pokud to zékony vyzaduij.

Dalsf informace najdete v Zasadach Citi pro
spravu ciziho majetku na webovych strankach
www.citigroup.net/policydirectory.




Obchodni smlouvy vézané dalsimi podminkami
Obchodni smlouvy, které jsou vazané dalsimi podminkami,
kdy je klient nucen koupit nebo poskytnout jeden produkt
nebo sluzbu, aby mohl ziskat jiny produkt nebo sluzbu,
jsou v urcitych pfipadech nezédkonné. Jednotlivé pfipady
je nutné konzultovat s internim pravnim poradcem nebo
pravnim poradcem dozorujiciho orgdnu banky.

Dodrzovani antimonopolnich zékont

V mnoha zemich musi Citi dodrzovat slozitou legislativuy,
kterd ma za Ukol chranit konkuren¢ni prostfedi mezi
podniky a chranit zakazniky pfed nekalymi obchodnimi
praktikami. Ocekdvame, Ze tyto zakony budete znat

a budete je dodrzovat za viech okolnosti.

Mnohé situace vytvarejf potencidl pro nezdkonné
potirani konkurence, jemuz je nutné se vyvarovat.
Patfi sem napfiklad:

o Nabidky konkurence na vzajemnou vyménu
cenovych nebo jinych konkuren¢nich
marketingovych informaci nebo na
rozdéleni trhu nebo klientd;

e Pokusy zakaznikd nebo potencionalnich zékaznikd
zabranit Citi v realizaci obchodnf ¢innosti nebo
uzavieni smluvniho vztahu
s jinym zakaznikem;

o Diskuse na jednénich profesionalnich asociact
z odvétvi o tématech citlivych z hlediska
konkurence, jako jsou ceny, zasady tvorby
cen, ndklady a marketingové strategie.

V piipadé, Ze se konkurent nebo klient pokusi s

vami hovorit o tématech, jez mohou byt z hlediska
pozadejte o okamzité ukonceni takové diskuse. Bude-li
to nezbytné, odejdéte nebo jinym zplsobem rozhovor
ukoncete a neprodlené informujte o celé zaleZitosti
interntho pravniho poradce vasf organizacni slozky
nebo pravni Utvar Citi (Corporate Law Department).



Zavazek vici sobé navzajem

Ochrana osobnich tdajd pracovnikd Citi

Citi uznava a snazf se chranit osobnf a ddvérné informace
o svych pracovnicich, a to veetné |ékafskych informaci.
Tyto informace nelze zvefejiiovat nebo diskutovat mimo
Citi, kromé pfipadd, kdy je to povoleno nebo pozadovéno
zakonem, pfedpisem nebo nafizenim, ¢i na zékladé
predvolani nebo pfikazu vydaného pfislusnym soudem
nebo soudnim, spravnim ¢i legislativnim orgadnem.
Musite dodrzet viechny zasady a pravidla Citi tykajici se
bezpecnosti a utajeni osobnich a dlvérnych informaci

a zajistit, aby byly tyto informace sdélovény pouze
opravnénym osobam. Odpovédi na zédosti osob mimo
Citi o sdélenf takovych informaci mohou byt za vsech
okolnosti poskytovany pouze v souladu s pfislusnymi
zasadami skupiny Citi.

Smérnice o ochrané osobnich Udajl a bezpecnosti se
tykaji zaméstnanc( Citi i dalsich osob, jejichz tidaje ma
Citi k dispozici z dvodu pracovniho vztahu.

Jestlize vyuzivame k poskytovani sluzeb jiné firmy,
pozadujeme, aby chranily osobni a ddveérné informace
tykajici se nasich pracovnikd, které dostanou k dispozici.

Informace o pracovnicich mtzeme zpracovavat na celém
svété, veetné mist mimo pracovisté. V takovych pripadech
dodrzujeme pfi shromazdovani, zasilani, ukladani a
vyuzivani udajd platnou legislativu.

Zasady stejné pracovni prilezitosti a rdznorodosti

Citi se domniva, Ze rlznorodost nasich zaméstnancd je
pro dosazeni Uspéchu globalni organizace velmi ddlezita.
Proto z rdznorodého seznamu uchazecd najimame,
rozvijime a snazime si ve firmé udrZet nejtalentovanéjsf
jedince. Kariérni postup v Citi je zaloZzen na zasluhach.
Nasf zdsadou je poskytovani stejnych pracovnich
prilezitosti v souladu s literou a duchem mnoha zdkond
upravujicich spravedlivé postupy v zaméstnavani osob a
antidiskriminacni politiku.

Diskriminace a obtézovani

Citi propaguje pracovni prostredi, které je riznorodé,
respektuje rozdilnosti zaméstnancl a vazi si jich.
Zakazujeme diskriminaci, obtézovani ¢i zastrasovani jako
nezakonné nebo jinak odporujici nasim predpistim ze

strany nadfizeného, spolupracovnika, klienta, dodavatele
nebo nadvstévnika ¢i vaci témto osobdm. Diskriminace

a obtézovani na zékladé rasy, pohlavi, identity nebo
vyjadrovani pfislusnosti k pohlavi, barvy pleti, vyznani,
nabozenstvi, zemé pdvodu, narodnosti, statni
pfislusnosti, véku, zdravotniho postizeni, genetickych
informaci, rodinného stavu (v¢etné registrovaného
partnerstvi a obc¢anskych svazk(, které jsou definovany
nebo uznavany dle platnych zakond), sexudlni
orientace, kultury, pdvodu, statutu veterdna, socidlné-
ekonomického postaveni nebo jinak zdkonem chranéné
osobni charakteristiky jsou naprosto nepfipustné a
zcela neslucitelné s nasi tradici zajistovani uctivého,
profesiondlniho a dlstojného mista k praci. Je rovnéz
zakédzéno uplatnovat jakykoli postih vici jedinctim, kteff
podajf stiznost ohledné diskriminace nebo obtézovan.

Pokud se domnivéte, Ze jste se stali obéti diskriminace
nebo obtézovéni, nebo stanete-li se svédky takového
chovani, pripadné obdrzite stiznost, které se takového
chovanf tyka, méli byste o tom informovat svého
nadfizeného nebo ¢lena vrcholového vedeni vasi
organizacni slozky nebo vaseho personainiho pracovnika,
pripadné etickou ,horkou” linku Citi (Citi Ethics Hotline).
Kontaktnf informace najdete na konci Etického kodexu.

Citi ihned vyresi viechna vznesena obvinéni
z obtézovani nebo diskriminace a pfijme
odpovidajici ndpravna opatieni v maximalnim
rozsahu umoznéném mistnf legislativou.

Citi nebude tolerovat pouzivani firemnich systém
vcetné elektronické posty, intranetu nebo internetu k
Ucellm, které by mohly nepffjemné a negativné ohrozit
povést nebo zajmy Citi. Nebude ani tolerovat vytvarenf
pracovniho prostredi, které by bylo nepratelské nebo
Utoc¢né na zakladé rasy, pohlavi, identity nebo vyjadfovéani
prislusnosti k pohlavi, barvy pleti, vyznani, nabozenstvi,
zemé plvodu, nérodnosti, statni pifslusnosti, véku,
zdravotniho postizent, genetickych informaci, rodinného
stavu (v¢etné registrovaného partnerstvi a obcanskych
svazky, které jsou definovany nebo uznavéany dle platnych
zakon(), sexudIni orientace, kultury, plvodu, statutu
veterdna, socidlné-ekonomického postaveni nebo jinak
zakonem chranéné osobni charakteristiky zaméstnance.



Takovou ¢innost predstavuje napfiklad zasilani nebo
vymeéna vtipU, obrazkd, videonahravek nebo jinych
materidll a pfibéhd, veetné téch, které jsou obtézujici,
ponizujici nebo jinak Uto¢né vici jednotlivci nebo
skupiné. V piipadé, Ze obdrzite od jiného zaméstnance
nevhodny e-mail, méli byste tuto skute¢nost okamzité
nahldsit, podobné jako kdybyste byli svédkem jiného
poruseni stanovenych predpisU. Jestlize obdrzite
nevhodny e-mail z externiho zdroje, méli byste ho
okamZité vymazat a odesilateli doporucit, aby vém
podobné e-maily v budoucnu jiz nezasilal. Nevhodné
e-maily nepreposilejte svym koleglim s vyjimkou vaseho
personélniho pracovnika nebo pracovnika oddélent
zabezpeceni informaci (Business Information Security
Officer —,BISO”) pro Ucely ozndmeni. Zadné nevhodné
e-maily nepreposilejte ani na externf adresy, dokonce ani
na svlj domaci pocitac.

Nikdy nesmite pouZit firemnf systémy Citi k vytvaren,
stahovani, pfenosu nebo vyméné elektronickych obrazkd
nebo textu, které jsou sexudlni povahy nebo maji etnicky
podtext ¢i rasovy pfivlastek, ani jiné podobné materidly,
které jsou obtézujici, uto¢né nebo neslusné povahy.

Bezpecnost na pracovisti

Primarni zésadou Citi je bezpe¢nost zaméstnanct na
pracovisti. Kazdy z nds musf dodrZovat veskeré pfislusné
zasady ochrany zdravi a bezpe¢nosti prace. V této otazce
se fidime mistnimi a mezinarodnimi zakony i internimi
smeérnicemi, jejichz cilem je pomoci udrZovat bezpe¢né

a zdravé pracovni prostedi.V pfipadé jakychkoli dotazd
tykajicich se téchto zakonl a smérnic se prosim obracejte
na svého nadfizeného, zastupce personalniho oddélent
nebo utvar CSIS.

Dalsi informace naleznete v Zasadach zabezpeceni
a pozarni bezpec¢nosti (Security and Fire Safety
Policy) skupiny Citi na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Pracovisté bez drog

Citi je povinna udrzovat zdravé a produktivni pracovni
prostfedi. Zneuzivani kontrolovanych latek nebo jejich
prodej, vyroba, distribuce, drzeni, uzivani nebo pfitomnost
na pracovisti a pInénf tkoll pod vlivem zakdzanych latek
je zakdzano.



Zavazek vuci skupiné

Oznamovani obchodnich problém(

Pro povést Citi a jejich dcefinych a spfiznénych
organizaci je naprosto nezbytné, abychom ddkladné
zvazovali vsechny svoje kroky a pfi rozhodovani o
realizaci transakce brali v Gvahu vSechny aspekty
ptipadnych dopadl konkrétniho rozhodnutf. Je

vasi odpovédnosti oznamit vasemu nadfizenému,
nezavislému manazerovi odpovédnému za fizeni rizik,
internimu pravnimu poradci nebo vedoucimu Utvaru pro
dodrzovani predpist (Compliance) jakékoli obavy tykajici
se potencidlniho rizika pro skupinu nebo jeji povésti.

Viybory Citi pro obchodni postupy (Business Practice
Committee) na Urovni skupiny a v kazdém obchodnim
Utvaru provéfuji obchodni aktivity, prodejni postupy,
produkty, potencionalni stiety zajmd, slozité transakce,
vhodnost transakci a dalsi otézky tykajici se nasi povésti,
na které upozorni obchodni Utvary a funkce skupiny
Citi. Poskytuji doporucent, jez zajistuji, aby obchodni
postupy skupiny Citi splfiovaly ty nejvy3si standardy etiky,
poctivosti a profesiondlniho chovani. Tyto vybory, jejichz
¢leny jsou predstavitelé naseho nejvyssiho vedenti, se
zameéfuji na mozné ohrozeni povésti, zatimco obchodnf
Utvary aktivné prosazuji nase zasady a zdUraznuji nas
zavazek v{ci skupiné.

Vysetfovani

VlyZzadujeme, abyste plné spolupracovali pfi fadnée
naffzeném internim ¢i externim vysetfovani tykajicim

se napfiklad etickych otdzek nebo stiznosti na projevy
diskriminace nebo obtézovani. Nikdy byste neméli
zadrzovat, pozmeénovat nebo zaml¢ovat relevantni
informace. Poskytnuti nepravdivych informaci nebo jiné
klamanf internich nebo externich auditord, vysetfovateld,
pravnich poradc(, predstavitel( Citi nebo dozorujicich
organt muze byt divodem k okamzitému rozvazani
pracovniho poméru ¢i jiného vztahu s Citi, pfipadné mze
byt poklddano za trestny ¢in, za ktery mohou byt ulozeny
vysoké pokuty.

Ochrana majetku Citi

Nesete odpoveédnost za ochranu hmotnych i nehmotnych
aktiv Citi a nasich klient(, dodavatell a distributor(, které
mate v rdamci svych pracovnich povinnosti na starosti.
Majetek Citi je mozné pouzivat pouze ke vhodnym
obchodnim tceltm. Aktiva zahrnuji hotovost, cenné
papiry, fyzicky majetek a sluzby, obchodni plany, informace

o klientech a zaméstnancich, Udaje o dodavatelich a
distributorech, dusevni vilastnictvi (pocitatové programy,
modely a dalsi polozky) a veskeré ostatni osobni, viastnické
a davérné informace.

Pred nastupem do zaméstnani u Citi byste méli svého
nadfizeného informovat o veskerych svych pravech nebo
podilech na vyndlezech ¢&i technologiich, které se mohou
tykat vaseho zaméstnani u Citi. MUZete byt pozadani,
abyste takova prava postoupili Citi. Stejné tak jste povinni
Citi informovat a postoupit v jeji prospéch veskeré podily
na jakychkoli vyndlezech, vytvorech, zlep3enich, objevech,
know-how, designech, dilech chranénych autorskym
pravem nebo autorskych dilech, které vytvofite ¢i vymyslite
vy nebo skuping, jejimz jste ¢lenem, a které vzniknou na
zékladé vaseho pracovniho poméru nebo Ukolu v Citi ¢i

ve spojeni s nim nebo ve vztahu k nému. Dale musite Citi
pomahat pri veskerém Usili o dokonalou realizaci takového
postoupent a zajistént piislusné ochrany dusevniho
vlastnictvi pro vyse uvedend dila. V pfipadé ukonceni
vaseho pracovniho pomeéru z jakéhokoli dlvodu veskerd
prava k majetku a informace, které jste ziskali v rdmci svého
pracovniho pomeéru, zUstavaji ve vylu¢ném viastnictvi Citi.

Zneuziti nebo neopravnéné prozrazeni aktiv skupiny Citi
je povazovéano za poruseni vasich povinnostf vci Citi a
mUze predstavovat skutkovou podstatu podvodu vici
Spolec¢nosti. Nedbalost, plytvani nebo neopravnéné
pouzivani v souvislosti s majetkem Citi je rovnéz
povazovano za poruseni povinnosti vici Spole¢nosti.

Dalsi informace naleznete v Referen¢nich zasadach Citi
pro feseni a vysetfovani podvodd (Citi Fraud Management
and Investigative Referral Policy) na webovych strankach
www.citigroup.net/policydirectory.

Elektronicka komunikace

Viybaveni a sluzby Citi véetné pocitac, telefond, hlasové
posty, PDA, fax( a dalsich elektronickych komunikacnich
zafizenl, sluzba podatelny, internetové pfipojent,
elektronickd posta, zpravy SMS a zasilani okamzitych zprav
apod. jsou vam k dispozici pro pracovni Ucely a umoznuji
vam realizovat zadané Ukoly. Citi tedy maze v zakonem
stanoveném rozsahu kdykoli monitorovat a zaznamendvat
vyuzivani téchto zafizenti a sluzeb. Pri pouZiti zafizeni a
sluzeb Citi proto neocekavejte soukromi.



Viybaveni a sluzby Citi nesmite pouzivat zpdsobem, ktery
by mohl byt pro Citi skodlivy nebo zahanbujici nebo
ktery je v rozporu se zasadami Citi. Pouzivanf zafizeni

a sluzeb Citi k osobnim potfebdm musf byt omezeno

na minimum, pokud neni v pfislusnych zakonech,
predpisech nebo zdsadach vaseho obchodniho Utvaru
uvedeno jinak. Intranet nebo internet musite pouzivat

v souladu se viemi pfislusnymi zakony a podminkami
pro pfistup na stranky Citi a stranky jakychkoli tfetich
stran. Intranetové nebo internetové servery City neni
mozné pouzivat k neschvélenému stahovani nebo
pouzivani materiald chranénych autorskym pravem
nebo materidll bez licence. Patii sem stahovani hudby

a neopravnéné stahovani nelicencovaného softwaru,
obrazk(, videonahravek nebo tisténého materidlu
chranéného autorskym pravem. Je zakdzédno pouzivat
internet ze serveru Citi za Ucelem prohlizeni, stahovani,
ukladani, pfenaseni ¢i zasilani nezakonnych, obtézujicich,
ponizujicich, urdzlivych nebo nevhodnych materiald.

Dalsf informace naleznete v Podminkéach pouzivani
intranetu a internetu na webovych strdnkach
www.citigroup.net/tos/.

Kopirovéni, prodej, pouzivani nebo distribuce informaci,
softwaru nebo jinych forem dusevniho vlastnictvi v
rozporu se zakony na ochranu dusevniho vlastnictvf
nebo licen¢nimi smlouvami je zakézano.

Ochrana osobnich, vlastnickych a diivérnych informaci
V pribéhu pracovniho poméru v Citi i po jeho skoncent
jste povinni chréanit a nikomu neprozradit osobni,
vlastnické a dlvérné informace, které ziskate nebo
vytvorite v souvislosti s vasi praci pro Spole¢nost, a

to bez ohledu na jejich formu.

Nesmite prindset do Citi osobni, vlastnické nebo dlvérné
informace od svého drivéjsiho zaméstnavatele nebo tyto
informace pouzivat ve prospéch Citi bez predchoziho
souhlasu svého byvalého zaméstnavatele.

Vase povinnost chranit soukromé, vlastnické nebo
daveérné informace zahrnuje kromé jiného povinnost
chrénit je pred zneuzitim, pouzivat je pouze k pInéni
pridélenych pracovnich Ukoll a nepouzivat tyto informace
ani neumoznit jejich pouziti k neopravnénym tceldm.
Osobni, vlastnické ani divérné informace o Zadném
klientovi, dodavateli, distributorovi nebo pracovnikovi

Citi nesmite prozradit zddné neopravnéné osobé (vcetné
jinych zaméstnancd Citi). Tyto informace nelze zvefejhovat
nebo diskutovat mimo Citi, kromé pfipadd, kdy je to
povoleno nebo pozadovano zakonem, predpisem

nebo nafizenim, ¢i na zékladé predvoléni nebo prikazu
vydaného pfislusnym soudem nebo soudnim, spravnim ¢i
legislativnim orgdnem.

K takovym informacim napfiklad patfi: jakykoli systém,
informace nebo proces, ktery poskytuje Citi pfilezitost
ziskat vyhodu nad konkurenci; nevefejné informace

o provoznich vysledcich, strategifch a predpovedich
Citi; nevefejné informace o obchodnich planech a
obchodnich procesech Citi; neverejné informace

o vztazich Citi se zaméstnanci, dodavateli, klienty

a distributory; osobnf a d@vérné informace tykajici

se jednotlivych osob, veetné klientd, pracovnikd a
dodavatelt Citi; neverejné informace o technologiich,
systémech ¢i vlastnickych produktech Citi; a informace,
které podléhaji zdkonnym ¢i smluvnim omezenim.

Vasi povinnostf je pfijimat takova preventivni opatient,
kterd zabrani neopravnénému odhaleni osobnich,
vlastnickych a dGvérnych informaci. Proto byste méli
zajistit, aby veskerd dokumentace tykajici se podnikéani
byla pofizovana, kopirovana, faxovana, prepravovana,
ukladana, archivovéna a likvidovana zplsobem, ktery branf
neopravnénému pristupu k témto informacim. Soucasné
byste méli zajistit kontrolovany pfistup na pracovisté a

k pocitactm v souladu se Standardy pro zabezpeceni
informacf Citi (Information Security Standards). Obchodné
citlivé otazky nebo osobnli, vlastnické ¢i ddvérné
informace byste neméli diskutovat na vefejnych mistech,
jako jsou vytahy, chodby, restaurace, toalety a vefejna
doprava, nebo na internetu ¢i v rliznych elektronickych
médiich (v¢etné blogd a server sociélnich sit), a déle
byste méli byt obezfetni pfi pouzivani mobilnich telefond
nebo jinych komunikac¢nich zafizeni ¢i sluzeb pro

zasilani zprav. Velkd opatrnost je na misté, zejména kdyz
jsou dlvérné informace projednavény na otevienych
pracovistich oddélenych pouze prepazkami nebo pres
telefonni aparaty s hlasitym preposlechem.

Vase povinnost chranit osobni, vlastnické a divérné
informace se vztahuje na vsechny situace, kdy mdzete
tyto informace pouZzit, v¢etné doby, kdy nejste v praci
nebo pracujete na dalku. Navic po skoncenf vaseho
pracovniho poméru v Citi nesmite osobni, vlastnické ani
daveérné informace Citi nikomu prozradit ani nijak pouZit a
veskeré kopie takovych informaci musite ihned vratit Citi.

Je rovnéz vasi povinnostf zajistit, abyste dodrzovali
véechny zasady a pravidla Citi tykajici se ochrany
osobnich, viastnickych a ddvérnych informaci, v¢etné
Zasad pro zachovavani divérnosti informaci (Policy on
Confidentiality of Information), Standard(i zabezpecenf



informaci (Citi Information Security Standards) a Zasad
spravy zaznamd (Citi Records Management Policy) a
dalsich. Vsechny tyto dokumenty najdete na webovych
strankach www.citigroup.net/policydirectory.

Pouziti jména Citi, jejich zafizeni nebo vztaht
Jméno, logo ¢i obchodni znacku Citi (i v zahlavi
korespondence nebo na soukromych webovych
strankach), zafizeni Spole¢nosti nebo vztahy navdzané
v Citi byste neméli pouZivat k osobnimu prospéchu
nebo pfi jiné praci mimo Citi. Jméno a zafizeni Citi Ci
vztahy se Spole¢nosti souvisejici mizete pouZit pro
charitativni nebo vefejné prospésné cely pouze s
predchozim souhlasem vaseho nadfizeného a pouze v
pripadé, ze ziskate pfipadna dalsi potvrzeni a souhlasy,
které jsou nutné dle zésad vaseho obchodniho Utvaru.

Informacni bariéry

V odvodnénych pripadech maji organiza¢ni slozky

Citi zavedené postupy ,informacnich bariér’, které museji
dodrzovat zaméstnanci Citi i dalsi jeji pfedstavitelé.
Informacni bariéry slouzf k oddéleni potencialné zavaznych,
neverejnych informaci, jez dostavajf pracovnici, kteff maj
na starosti poskytovani tvérd, investi¢ni bankovnictvi
nebo obchodné-bankovni ¢innosti (privatni informace), od
zameéstnancd, ktefi obchoduji nebo radi pfi obchodovani s
cennymi papiry na zakladé vefejné dostupnych informaci
nebo se zabyvaji spravou investic (vefejné cinnosti).
Informacni bariéry jsou rovnéz jednou z metod, které fesi
potenciondlni a skutecny stfet z&jmd mezi jednotlivymi
obchodnimi ¢innostmi. Rozli¢né informacni bariéry a
postupy pro specializované tymy pracujici na konkrétnim
obchodnim pfipadu byly zavedeny také v Utvarech, které
se zabyvajf privatnim bankovnictvim, aby se zajistilo, ze
ddvérné informace neziskajf osoby, které nemaji opravnéni
takové informace ziskat. Vasi povinnosti je seznamit se se
zésadami informacnich bariér platnych pro vasi organizacni
slozku a tyto zasady dodrzovat.

Havarijni planovani

Citi maintains continuity of business plans to minimize
financial losses and respond to market and clients'needs
when a blackout, fire or other man-made or natural disaster,
crisis, disruption or emergency occurs. Citi provadi havarijni
pldnovéni (COB), aby minimalizovala finan¢ni ztraty a
reagovala na potfeby klientl i trhu v piipadech, kdy dojde
k vypadklm proudu, pozaru nebo jinym katastrofam
zpUsobenym clovékem nebo prirodnimi zivly, k riznym
krizim, narusenim provozu nebo dalsim mimotadnym
stavim. Citi, kterd je jednou z neprestiznéjsich financnich
instituci na sveété, musf byt pfipravena reagovat na
jakoukoli udélost, kterd by mohla ovlivnit bézny pribéh
obchodnich operaci. Méli byste znat jméno vaseho
koordindtora pro pfipady krizovych stav( a znat postupy
feSenf krizovych situaci vasi organiza¢ni slozky.

Dalsi informace najdete v Zésadach havarijniho planovani
(Citi Continuity of Business Policy) na webovych strankach
www.citigroup.net/policydirectory.

Dodrzovani predpisd tykajici se legalizace vynost z trestné
¢innosti (déle jen'boj proti pranf Spinavych penéz¢i,prani
$pinavych penéz’)

Prani $pinavych penéz je globalnf problém, ktery mize
mit potencidlné znicujici ddsledky. Prani $pinavych penéz
je definovano jako proces konverze nezakonné ziskanych
finan¢nich prostiedkd tak, aby ziskaly zdanf legitimity, a
tudiz mohly vstupovat do obchodnich tokd. Nejde pouze o
hotovostni transakce.

Citi a jeji zaméstnanci se musi aktivné snazit zabranit
tomu, aby byly nase produkty a sluzby pouzivany k
podpofe prani spinavych penéz, a veskeré pffpadné obavy
v této souvislosti musf ohlasit. Globalni Utvar pro potirani
prani $pinavych penéz (Global Anti-Money Laundering) ve
spolupraci se svymi partnery v Utvarech pro dodrzovani
predpist (Compliance) a obchodnimi Utvary zaved|
standardy, které maji chréanit Citi, aby nebyla zneuZita pro
prani zisk( z nezakonnych aktivit. Citi navic pfijala vedouci
Ulohu v oblasti pfijimdani a podpory zasad globalniho
boje proti prani spinavych penéz. Trvale v Cele ostatnich
spole¢nostf usiluje o identifikaci role, kterou by finan¢nf
instituce mohly hrat v boji proti financovanf terorismu.

GlobdlIni zésady boje proti prani $pinavych penéz (Citi
Global AML Policy) ukladaji viem organiza¢nim Gtvardim
Citi, aby vypracovaly a zavedly efektivnf programy boje
proti prani $pinavych penéz, které budou v souladu

s platnymi zakony a ochran{ Citi pfed zneuzitim pro

prani $pinavych penéz. Jste povinni dodrzovat globalni
predpisy Citi proti prani $pinavych penéz a dalsi konkrétni
programy a postupy v této oblasti, které definuji jednotlivé
organizacni Utvary, véetné takovych, jez vyzaduji nélezitou
péci pro prijimani vztah s klienty a pfipadné i jednotlivé
transakce. Zadny klientsky vztah nestoji za to, abychom
udélali kompromis v nasem odhodlani bojovat proti pran{
$pinavych penéz, financovani terorismu a dalsim trestnym
¢inaim. Citi se zavazuje ke spolupraci v této oblasti v
maximalnim mozném zadkonném rozsahu.

Veskeré dotazy ohledné problematiky boje proti prani
$pinavych penéz a financovani terorismu adresujte
Globdlnimu Utvaru pro prani $pinavych penéz (Global
AML Compliance), utvardm pro dodrzovéni predpist
(Compliance) ve vasich obchodnich Utvarech nebo Utvaru
Global Compliance.



Dalsi informace najdete v Globalnich zdsadach
boje proti prani $pinavych penéz (Citi Global
Anti-Money Laundering Policy) na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Hlasenf podezrelych aktivit

V mnoha zemich a také v USA jsou finan¢nf instituce
povinny identifikovat a ohlasovat viddnim orgdndim veskeré
podezielé Ucty nebo transakce, které mohou souviset

s moznym porusenim zakona, véetné pfipadd pranf
$pinavych penéz, financovani terorismu, obchodovani

na zékladé internich informaci, zpronevéry, podvodu

a defraudace finan¢nich prostredkd. Citi od svych
obchodnich Utvarl pozaduje, aby zavedly postupy

pro monitorovan{ podezfelych aktivit na tictech nebo
transakci klient( a v pfipadé potreby informovaly o téchto
podezielych aktivitach pfislusné viadni organy. Jste povinni
porozumeét postuplm proti prani $pinavych penéz a
postuptm ohlasovani pfipadnych podezient, které byly
pfijaty ve vasi obchodni oblasti, a tyto postupy dodrzovat.
To je zvlaste dilezité, pokud pracujete s klienty, transakcemi
nebo finan¢nimi zaznamy. Pokud si nejste svymi
povinnostmi jisti, obratte se na pracovnika Utvaru boje proti
prani Spinavych penéz v ramci vasf organizacni slozky.

Dary a pohosténf

Pfijimani dard a pohosténi

Obecné plati, ze nesmite prijmout dar nebo cokoli
hodnotného (v¢etné pohosténi) od soucasnych nebo
potenciondlnich klientl nebo dodavatell Citi. Za zédnych
okolnosti nesmite pfijmout dar v situaci, kdy by ostatni
mohli ziskat tfeba jen dojem, Ze by vase profesionalni
rozhodovani mohlo byt jakkoli ovlivnéno. Podobné
nesmite ani vy, ani nikdo z vasi rodiny prijmout dary,
sluzby, pljcky nebo jiné projevy nadstandardniho
zachazeni od zddného klienta, dodavatele nebo jinych
0sob vyménou za minulé, souc¢asné nebo budouct
obchodni sluzby City.

Dary v hotovosti nebo ve formé, kterd je ekvivalentem
hotovosti (napfiklad darkové karty nebo poukazy),
nelze pfijmout za zaddnych okolnosti. Je mozné pfijmout
nepenézni dary, jestlize to zdkon umoziiuje a jestlize jde
(1) o dary nepatrné hodnoty (tj. maximalné do hodnoty
100 USD); (2) 0 vhodné, obvyklé a pfiméfené pohostént
nebo zdbavnou akci, na niz je darce pfitomen, jako jsou
ptileZitostné obchodni obédy nebo navitéva sportovni
akce; nebo (3) o vhodné, obvyklé a primérené darky
predané v rdmci rodinnych nebo osobnich vztahd,
jejichz ucelem zjevné nenf ovlivnit podnikanf Citi.

Dodavatelé nebo klienti pfilezitostné sponzoruji akce, pfi
kterych Gcastnici obdrzi v rdmci loterie vyhry nebo vécné
ceny. Kritéria vybéru vitézd a hodnota cen se mohou

v jednotlivych pfipadech zna¢né lisit a nékdy mohou
vyvolat dojem nepatfi¢nosti. V takové situaci postupujte
podle konkrétnich obchodnich zédsad a dodrzujte vsechna
platnd omezeni. Mate-li jakékoli pochybnosti nebo dotazy
ohledné vhodnosti pfijeti daru, pozvani, Gcasti v loterii
nebo jiné ceny, poradte se pfedem se svym nadfizenym

a pracovnikem Utvaru pro dodrzovani predpist
(Compliance).

V nékterych situacich mdze byt vhodné dar pfijmout

a vystavit jej na pracovisti v Citi nebo jej jménem Citi
darovat charitativni organizaci nebo darovat nadaci Citi
(Citi Foundation) finan¢ni ¢astku, kterd se rovna, pfimérené
trzni cené” daru. Dalsi pokyny naleznete v konkrétnim
predpise vasi organiza¢ni slozky nebo se obratte na

pracovnika Utvaru pro dodrzovani predpisd (Compliance).

Nékteré organizacni jednotky Citi majf zavedeny
doplnujict predpisy tykajici se darl a pohostént, které
mohou byt pfisnéjsi nebo vyzaduji dalsi schvaleni. Nesete
plnou odpovédnost za dodrzovani predpisd, které se
na vas vztahuji. O darech musite informovat v souladu
s konkrétnimi predpisy vasi organizac¢ni slozky. Jste-li
zaméstnancem centraly nebo se na vas jinak nevztahujf
prislusné predpisy vasi organizacni slozky, musite o viech
darech s vyjimkou pfipad’ uvedenych v bodech (1) - (3)
vyse pisemné informovat vaseho nadfizeného a kopii
zpravy poslat vedoucimu Utvaru pro dodrzovani predpist
(Compliance).

Poskytovani dari a pohosténi

Za urcitych okolnosti mohou ostatn{ povazovat
poskytovani darli a pohosténi za stfet z&jmd nebo v
krajnich pfipadech i za uplaceni. Pokud by poskytnuti
néjakého daru nebo pohosténi mohlo byt povazovéno
za odmeénu za firemni nebo vladni zakazky nebo za
néjaké laskavosti ze strany vladnich ¢initeld, nesmite
takovy dar nebo pohosténi poskytnout. Povérené osoby
mohou nabidnout klientlim priméfené dary a pohosténi
za predpokladu dodrzeni postupd, které plati pro vasi
organizacni sloZku nebo region.

Moznost poskytovani darti nebo pohosténi viadnim
Ciniteldm je znacné omezena jak zasadami skupiny Citi, tak
zakonem.V mnoha zemich, statech a mistnich jurisdikcich,
vcetné USA, existuji zdkony omezuijici poskytovani darl

a pohosténi vliddnim ¢initeldim (napf. pohosténi, zdbavni
akce, doprava, ubytovani nebo jiné hodnotné véci). Kromé
toho mdze existovat povinnost nahlasit icast viadnich
¢initell na akcich Citi. Je nutné, abyste se seznamili s
pfislusnymi predpisy, které omezuiji poskytovani darli a
pohosténi, a abyste jednali v souladu se véemi poZadavky
na schvalovani a hlaseni téchto pfipadd.



Dalsf informace naleznete v Zasadach pro fizeni vydajd
(Citi Expense Management Policy) a Zésadach pro ¢innosti
zahrnujici vefejné Cinitele USA (Policy on Activities
Involving U.S. Public Officials) na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Zakon USA proti uplaceni zahranicnich cinitelG
(FCPA) a dalsi zakony proti uplaceni

Pro vSechny organizacnf jednotky Citi plati protikorupeni
zakony zemli, ve kterych plsobi, i Zdkon USA proti
uplaceni zahranic¢nich ¢initel z roku 1977 (FCPA). Zakon
FCPA zakazuje uplaceni, coZ zahrnuje necestné poskytnutf
nebo pfislib platby nebo poskytnuti ¢ehokoli hodnotného
zahrani¢nim ¢initelm (v¢etné osob, které pracuji pro

cizi viadu nebo jsou jejimi zastupci, ¢initeld zahrani¢nich
politickych stran, predstavitell vefejnych mezinarodnich
organizaci, kandidat na zahranici Urady a zaméstnanct
statem vlastnénych podnikd). Za zédnych okolnosti
nesmite nabizet cokoli hodnotného viddnimu ciniteli
(nebo ¢lentim jeho rodiny nebo charitativni organizaci,
kterou navrhne) s cilem ovlivnit obdarovaného, aby

pfijal nebo zam(tl urcité oficidini opatfenf nebo realizoval
spolupraci s Citi.

Necestné platby ve prospéch viddnich ciniteld jsou
zakdzany, i kdyz jsou provedeny nepfimo prostfednictvim
konzultanta, dodavatele nebo jiného prostrednika.
Porusenim protikorupcnich zakont mdze byt kromé
poskytovani plateb a dard i nabizeni pracovnich pfilezitostf
vlddnimu ¢initeli nebo ¢lendm jeho rodiny. Tzv.,pomocné
platby” jsou malé poplatky nizsim statnim tredniktm,
které maji urychlit nebo zajistit bézny rutinni tkon
statniho Uradu. Problematiku,pomocnych plateb” osetfuijf
stanovend pravidla a mnohé zemé takové platby zakazuji.
,Pomocné platby” nelze poskytnout bez vyslovného
predchoziho souhlasu pravniho poradce nebo pracovnika
Utvaru pro dodrzovéni predpist (Compliance) dané
organizacni slozky. Se souhlasem je mozné takové platby
ucinit pouze v pfipadé, ze nedochézi k poruseni zakona a
platby jsou fadné nahlaseny.

Aby bylo zajisténo dodrZeni mistnich zakond i zakona
FCPA, jste povinni splnit vsechny poZadavky na pfedchozi
schvéleni a nahlaseni veskerych takovych plateb.

Dalsi informace naleznete v Zasadach pro boj

s uplacenim a dodrzovéni zékona proti uplacenf
zahranicnich ¢initeld (Citi Anti-Bribery and Foreign
Corrupt Practices Act Policy) a v Zésadach pro fizeni
vydajl (Citi Expense Management Policy) na webové
strance www.citigroup.net/policydirectory.

Pofizovani a sprava informaci a zaznam

lInformace a zaznamy, jak jsou definovany v Zasadach
spravy zaznamU (Records Management Policy) skupiny
Citi, které Citi vlastni, shromazduje, pouziva a spravuje,
musi byt pfesné a Uplné. Jste odpoveédni za neporusenost
dat a informacf, v¢etné vykazQ a dokumentd, které mate
na starosti. Udaje musf byt vypracovéany dostate¢né
podrobné, protoZe musi pfesné zobrazovat viechny
transakce Citi. Do této oblasti spadd i presné Ucetnictvi a
interni finan¢ni kontrolni mechanismy.

Pri vytvareni obchodnich zéznamd a dalsich dokumentd,
vcetné e-maill, zprdv SMS a okamzitych zprav, které
budou ¢ist, vyuzivat nebo uchovavat zameéstnanci

Citi nebo treti strany, musite pouzivat zdravy rozum a
dodrzovat profesni zvyklosti ohledné obsahu i pouzitého
jazykového stylu. Méli byste si uvédomit, ze nékdy v
budoucnu se bude Citi nebo tfeti strana muset piné
spolehnout na tento dokument nebo z ného cerpat,
aniz bude mit moznost zjistit dalsi podrobnosti nebo
souvislosti, za kterych vznikal. Je zakdzéno nicit nebo
meénit jakékoli zdznamy, které se mohou tykat porusovani{
zékona, pravnich néarokl nebo sport ¢i probihajiciho,
mozného nebo predvidatelného viddniho vysetfovani
nebo fizeni.

Zaznamy je nutno identifikovat, klasifikovat,
uchovavat a likvidovat v souladu se Zasadami spravy
zéznam (Records Management Policy) skupiny Citi,
které jsou k dispozici na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Finan¢ni a danové vykaznictvi

Ucetni zavérka musf byt vzdy zpracované podle obecné
platnych Ucetnich pravidel a musi ve viech ohledech
podavat pravdivy obraz financni situace a vysledkd Citi.


http://www.citigroup.net/policydirectory

Citi se dale zavazuje predkladat presné zéznamy pro dariové
Ucely v souladu se zdmérem a literou pfislusného zakona.

Vztahy s dodavateli

Aby Citi co nejlépe vyuzila sva aktiva a kupni silu a
vytvérela hodnoty pro své klienty a akcionare,

nakupuje veskeré zboZi a sluzby podle jejich ceny, kvality,
dostupnosti, podminek a kvality souvisejicich sluzeb.
Vsechny obchodnf Gtvary musi dodrzovat Zésady pro
vybér a spravu dodavateld (Citi Supplier Selection and
Management Policy). Smlouvy na dodavku zbozi nebo
sluzeb musi byt uzavreny prostfednictvim nakupniho
oddéleni Citi (Procurement Services). Pokud Citi jedné s
jinymi subjekty ze skupiny Citi nebo s jejich klienty, musf
transakce odpovidat trznim podminkam pfi nezavislém
obchodovani a platnym zdkondm. Citi rovnéz vyzyva k
aktivnimu angazovani dodavatelll z fad zen a minoritnich
skupin tak, jak je uvedeno v Programu diverzifikace
dodavatelt Citi (Citi Supplier Diversity Program).

Dodavatelé musi dodrzovat vsechny prislusné zakony,
tento Eticky kodex a zasady Citi a musf souhlasit, ze budou
zachovavat micenlivost o svém obchodnim vztahu s Citi,
pokud Citi prozrazeni vztahu neschvali a dodavatele k nému
nezmocni. Dodavatellim se doporucuje, aby o etickych,
socidlnich a ekologickych pravidlech, kterd jsou stanovena

v Etickém kodexu Citi, informovali ve svych organizacich a
Sirsich dodavatelskych fetézcich a dodrzovali je. Tyto vztahy
nebo jejich zvefejriovani mohou byt ddle omezeny podle
zdkona o cennych papirech a dalsich pfislusnych zakond.

Jestlize odpovidate za klientské vztahy, nikdy nesmite
dopustit, aby dodavatel nebo klient nabyli dojmu, ze
mohou nepfijatelnym zpUsobem ovlivnit rozhodnutf

Citi o ndkupu. Pfi jednani o obchodu s dodavatelem
nebo klientem byste neméli nabizet,néco za néco" nebo
navrhovat, aby transakce nebo sluzba byla zrusena ¢i
realizovana jako odména za jinou obchodnf transakci.
Skute¢ny nebo domnély konflikt zajma v ndkupnim
procesu je tfeba okamzité nahldsit a vyhnout se mu.

S informacemi, které se tykaji procesu nékupu zbozi a
sluzeb v Citi, se musf zachazet v souladu se zdsadami Citi
pro nakladani s vlastnickymi a ddvérnymiinformacemi.
Takové informace Ize predévat pouze interné ostatnim

zameéstnanclim, ktefi byli ur¢eni povérenymi pracovniky,
a neni mozné je zvetejriovat navenek mimo Citi s

vyjimkou povolenych pfipadd. Pfi sdélovani informaci o
dodavatelich je nutné fidit se mistnimi platnymi zakony.

Dalsf informace naleznete v Zasadach pro vybér a
spravu dodavateld (Citi Suppliers Selection and
Management Policy) na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Politické aktivity a pfispévky

Je mozné, Ze se jako obcan budete chtit angazovat
ve statnf spravé nebo budete chtit mit vliv na vztahy
s vefejnymi ¢initeli nebo tyto vztahy rozvijet. U¢ast
ve statni spravé na mezinarodni, federalni, statni
nebo mistnf drovni vsak mdze mit pravni dopady

a odpovédnost pro Citi. Tato situace mUze nastat
dokonce i v pfipadech, kdy jednate svym vlastnim
jménem a ne z pozice predstavitele Spole¢nosti.

To zalezi na konkrétni jurisdikci.

Existuje celd fada zakon, které upravuji politickou
¢innost Citi. Nepovolené politické aktivity mohou vyustit
v poruseni zékona, ob¢anskou nebo trestni odpovédnost,
zékaz vykonu ¢innosti nebo poskozeni povésti Citi.

Mezi politické aktivity pro tyto Ucely patfi:

(1) Prispévky politickym skupindm nebo usilovani o
politické pfispévky jménem Spolecnosti, vyuzivani
financ¢nich prostfedkd nebo zdroja Citi (zafizent,
zaméstnanci) ¢i dobrovolna ¢innost v priibéhu
pracovni doby ve prospéch kandidéta, ktery
kandiduje do vefejného uradu, vyboru politické
strany nebo politického vyboru;

(2) Lobovéni nebo Ucast na ovliviiovani vefejnych ciniteld,
vcetné pokust ovlivnit legislativu a v zavislosti na
jurisdikci i veetné pokust o ovlivnéni pravidel nebo
udélovani statnich zakazek; a

(3) Snaha o ziskan, pfijeti nebo zastavani jakékoli politické
funkce spojené s vladou, véetné jakychkoli viadnich
uradd, komisi nebo podobnych organizaci.



Aby se predeslo poruseni zékona ze strany Citi a aby bylo
zajisténo nélezité spinéni zakonné oznamovaci povinnosti
Citi nebo jejich zaméstnancl, musf byt vyse popsané
politické aktivity predem schvaleny Globalni kancelari Citi
pro vladni zalezitosti (Global Government Affairs Office —
,GGA"), pokud pro vas neplati pfisnéjsi zasady pfislusného
obchodniho Utvaru. Vzhledem k tomu, ze k poskytovani
osobnich politickych pffspévkd kandidatlim, ktefi zastavaji
néjakou vladni funkci nebo na ni kandidujf, mdze byt v
nékterych jurisdikcich rovnéz nutné predchozf schvaleni,
podivejte se na dalsi pravidla do konkrétniho predpisu vasi
organizacni slozky nebo se obratte na kancelar GGA ¢ina
pracovnika Utvaru pro dodrzovani predpisd (Compliance).

Co se tyce ovlivhovani legislativy nebo pravidel, zastupuje
GGA vsechny obchodnf Utvary. Za zadnych okolnostf
nesmi 0soba, kterd neni zaméstnana v GGA, vystupovat
jako zastupce pro vladni zéleZitosti nebo uvadét svou
funkci ve statni spravé na hlavickovém papiru Citi nebo na
vizitce zaméstnance Citi.

Dalsi informace naleznete na strankach Globalni
kancelare Citi pro vladni zaleZitosti na webové strdnce
www.citigroup.net/govrel a v Zasadéach pro ¢innosti
zahrnujici vefejné cinitele USA (Policy on Activities
Involving U.S. Public Officials) na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Obchodovéni na zakladé verejné nedostupnych informaci
Zasady Citi stejné jako zdkony mnoha zemi zakazuijf
obchodovani's cennymi papiry (véetné majetkovych
cennych papirQ, pfevoditelnych cennych papirl, opci,
dluhopist a veskerych akciovych indexd tyto cenné
papiry obsahujicich) jakékoli spole¢nosti a sou¢asné

mit piistup k vyznamnym neverejnym informacim (tzv.
LJinternim informacim”) o spole¢nosti. Tento zakaz platf

jak pro cenné papiry Citi, tak pro cenné papiry jinych
spole¢nosti. Vztahuje se na transakce provadéné na tcet
Citi, klientsky Ucet nebo osobnf Ucet. Osobni Ucet je kazdy
Ucet, na némz mate finan¢ni nebo vynosovy podil nebo

u kterého mate pravomoc realizovat ¢i schopnost ovlivnit
rozhodnuti o obchodu a investicich, at pfimo nebo
nepifmo. Osobnf Ucty obvykle zahrnujf Gcty manzeld,
zivotnich partnert, déti a dalSich ¢lenl vasi domacnosti.
Jsou to Ucty, na nichz mate investi¢ni dispozi¢nf pravo.

Domnivate-li se, Ze jste se dozveédéli interni informaci,
neméli byste realizovat zddnou obchodni transakci s
cennymi papiry pfislusné spole¢nosti, aniz byste tuto
otadzku nejprve prodiskutovali s internim pravnim
poradcem vasi organizacni slozky, ktery/a nasledné
stanovi, zda by obchod mohl byt v rozporu se zdsadami
Citi nebo prislusnymi zékony. Definice pojmu,zasadni
nevefejné informace” je siroka. Informace je ,zasadni"

(a tudiz potencionalné podléha zdkazu obchodovani

na zékladé internich informaci), jestlize existuje redina
pravdépodobnost, ze obezfetny investor bude informaci
povazovat za ddleZitou pfi rozhodovani o obchodovani

s cennymi papiry nebo jestlize tato informace v pfipadé
zvetejnéni pravdépodobné ovlivni trzni cenu cennych
papirl dané spole¢nosti. Informace mlze byt zasadni
dokonce i v pfipadé, vztahuje-li se na budouci spekulativni
¢i mozné udalosti, a to dokonce i kdyZ je vyznamna pouze
ve spojeni s vefejné dostupnou informaci. Informace je
povazovana za,vefejné nedostupnou, resp. za nevefejnou’,
pokud nebyla vefejné ozndmena a neuplynul-li adekvatnf
¢asovy interval, kdy tato informace mohla byt,zazita", resp.
pfijata trhem. Prikladem pfiméfeného ozndmeni je vefejné
podani u dozorujicich orgént pro obchodovéni s cennymi
papiry a vydani tiskové zpravy, jejiz soucasti maze byt i
setkdni zastupcUl tisku a vefejnosti.

V mnoha zemich je rovnéz nelegaini davat,tipy” nebo
predavat internf informace dalsim osobam, jestlize o
takové osobé vite nebo ji podeziivate, ze informace,
které od vés obdrzi, zneuzije pfi obchodovani s cennymi
papiry nebo preda tyto informace dal, a to i tehdy, kdyz vy
sami neziskate za,tip" Zddnou finan¢ni vyhodu. ZneuZitf
nebo predanf zdsadnich nevefejnych informaci mdze
také znamenat poruseni smluvnich zévazkd Citi vici
klientovi nebo jménem klienta. Dopady porusenf zdkazu
obchodovani na zakladé internich informaci mohou byt
vazné, véetné ukonceni pracovniho pomeru, obcanské
resp. trestni odpovédnosti vasi, zdroje tipu” i Citi a také
nenapravitelné poskozeni povésti Spole¢nosti a davéry
vefejnosti v tuto instituci.

Dalsf informace najdete v Zasadach pro obchodovani
na zakladé internich informaci (Insider Trading Policy) na
webové strdnce www.citigroup.net/policydirectory.




Osobnf investovani do cennych papirt Citi a jinych
podnikatelskych subjektd

Investice do cennych papird Citi (nebo cennych papirl
jejich vefejné obchodovanych dcefinych spolecnosti)
na osobni Ucet by mély byt provadény s dlouhodobym
zameérem v ramci $irsi investicni strategie.

Nesmite obchodovat s vefejné obchodovatelnymi
cennymi papiry (v¢etné cennych papird Citi) na svij
vlastnf Ucet, jestlize mate k dispozici zdsadni nevefejné
informace o cennych papirech emitenta (v¢etné Citi).
V ¢asti Etického kodexu, kterd se vénuje obchodovani
na zakladé verejné nedostupnych informaci, naleznete
definici zasadnich neverejnych informaci a definici
osobnich uctl.

Na zaméstnance a daldi pfedstavitele nékterych
obchodnich utvard Citi se mohou vztahovat dalsi omezeni
a predpisy, které se tykaji soukromého obchodovani's
cennymi papiry (v¢etné cennych papirt Citi). Mezi né patii
pozadavek na ziskani predbézného souhlasu a oznamovaci
povinnost. Clenové predstavenstva a nejvyée postaveni
pracovnici Citi navic podléhajf pravidelné oznamovaci
povinnosti a dalsim pravnim omezenim pfi soukromych
obchodech s cennymi papiry (v¢etné cennych papirl

Citi). Vasi povinnostf je seznamit se se véemi predpisy Citi

a vaseho obchodniho Utvaru v oblasti cennych papirt a
stanovené zésady, jeZ se na vas vztahuji, dodrZovat.

Nesmite ucinit zddnou osobni investici do podniku,
jestlize takova investice mdze ovlivnit nebo se zd3, Ze by
mohla ovlivnit vase nepredpojaté obchodni rozhodnuti
jménem Citi. Jestlize jste takovou investici realizovali jesté
pred vasim pfichodem do Citi nebo se vase postaveni v
Citi zménilo natolik, Zze vznikne konflikt z&jm( nebo zdani
takového konfliktu, musite okamzité informovat o téchto
skute¢nostech nejvyssiho ¢lena vaseho vedeni nebo jinou

osobu ve vasi organizacni slozce, kterd je k tomu povérena.

Investice podléhajici tomuto ustanoveni zahrnuji investice
do verejné obchodovatelné nebo soukromé spole¢nosti,
ktera je dodavatelem nebo konkurentem Citi nebo je jinak
obchodné s Citi propojena.

Toto ustanoveni se nevztahuje na osobnf investice do
podnikd, které maji obchodnf vztah se Citi zalozeny
pouze na vyuzivani téch produktl Citi, které jsou jim
dostupné stejné jako podobné postavenym klientlm.
Déle se nevztahuje na investice nedosahujici objemu

1 % majetkovych cennych papirli v obéhu vefejné
obchodovatelné spole¢nosti. Investice do cennych papirl
jinych spole¢nosti nez Citi mohou v nékterych pfipadech
vyvolat obavy ze stietu zajmd. Dalsi informace o stretu

z4jm0 pfi osobnich investicich naleznete v kodexu v ¢asti
nazvané Stret z4jmud zameéstnance.

Organizacni Utvary, které nabizeji zaméstnanclim moznost
podilet se na investovani, jsou povinny dodrzovat pisemné
zpracovany investi¢ni plan pro spole¢né investice, ktery
pisemné schvaluje nevyssi vykonny feditel organizac¢niho
Utvaru a reditel personalniho Utvaru podniku. Jestlize se
podilite na investovani s kterymkoli organiza¢nim

utvarem Citi, jste povinni se sezndmit s podminkami
takového investi¢niho planu pro spole¢né investice a

tyto podminky dodrZovat.

Citi si vyhrazuje prdvo monitorovat podezrelé pohyby na
kterychkoli tctech. Uty musf byt soucasti vykaznictvi
podle pozadavkd dozorujicich organd.

Stret z4jm’ zameéstnance

Musfte byt velice obezfetni a vyvarovat se jakychkoli
aktivit, zdjmud nebo vztah(, které mohou narusovat nebo
pouze vyvolavat zdanf, Ze narusujf vasi schopnost jednat
v nejlepsim zajmu Citi a jejich klientd. Nasleduje vycet
pouze nékolika oblasti, ve kterych mdze nastat skute¢ny
nebo domnély stiet zajmU. Vzhledem k tomu, ze neni
mozné popsat vsechny situace, ve kterych mUze ke stfetu
z4jm0 dojit, spoléhd se Citi na vas zdravy Usudek. Véfi, ze
budete vzdy postupovat podle nejvyssich etickych norem
a bude-li tfeba, vyhleddte pomoc. Jednotlivé organiza¢ni
Utvary maji vlastni konkrétni predpisy upravujici stfet
zajmU. Dalsf pravidla plati pro nékteré z vrcholovych
manazerU a ¢lenl predstavenstva. Jste povinni se
seznamit s prislusnymi predpisy, které se vas tykajf, a
dodrzovat je.

Podnikatelské aktivity mimo Spolec¢nost

Jestlize je zaméstnanec Citi souc¢asné ¢lenem
predstavenstva nepfidruzené spole¢nosti, kterd

je vefejné obchodovatelnd za Ucelem vytvofeni zisku
(tzv. ,externi ¢lenstvi v pfedstavenstvu”), existuje
odpovednostni riziko této osoby v postaveni ¢lena
predstavenstva a také riziko, Ze bude muset travit hodné
Casu fesenim zéleZitosti ve verejné obchodovatelné
spole¢nosti a nebude se dostate¢né vénovat svym
povinnostem v Citi. Z téchto i z dalsich dGvodU Citi
ddrazné zada své zaméstnance pracujici v Citi na plny
Uvazek, aby podnikatelské aktivity mimo Spolecnost
nevyhledavali, ani se do nich nezapojovali.

Pokud existuje redlny nebo mozny stiet zajmU, neméli
byste se angazovat ani v dalsich aktivitdch mimo
Spole¢nost, veetné neziskovych ¢innosti. Musfte dodrzovat
pfislusné zakony, pravidla a pfedpisy jednotlivych



obchodnich dtvard i Citi. Jste odpovédni za rozpoznanf
a ozndmeni veskerych takovych ¢innosti nebo vztahd,
které mohou vést k redlnému nebo moznému stetu
zajmU. Situaci musite vyhodnotit ve spolupraci se svym
nadfizenym a pracovnikem Utvaru pro dodrzovanf
predpist (Compliance).

Dalsf informace naleznete v Zasadach pro externf ¢lenstvi
v pfedstavenstvu a obchodni zajmy (Citi Policy on Outside
Directorships and Business Interests) na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Prilezitosti pro Spolecnost

Vzdy mate povinnost prosazovat legitimni zajmy Citi,
pokud se takova pfileZitost naskytne. PrileZitost pro
Spole¢nost, kterd se mdze objevit v prdbéhu vaseho
zaméstnaneckého pomeéru v Citi nebo pfi zastupovani
Citi ¢i pfi vyuzivani majetku, informaci nebo postaveni
Spolec¢nosti, nesmite vyuzit ve svij prospéch. Stejné tak
nesmite zaujmout vUci Citi pozici konkurenta.

Transakce se spfiznénymi stranami

Svého nadrizeného jste povinni informovat o jakychkoli
obchodnich vztazich nebo navrhovanych obchodnich
transakcich, do kterych Citi vstupuje s firmou, ve které vy
nebo vase spiiznénd strana méte piimy nebo nepiimy
zéjem nebo jejichZ vyhod vy nebo vase spfiznénd strana
pozivate nebo ve které je spiiznénd strana zaméstnana,
jestlize by takovy vztah nebo transakce mohly vyUstit ve
skutecny nebo zdanlivy stfet zajm( (kdyz napriklad ¢len
vasi rodiny vlastni nebo fidi majetek vysoké hodnoty, ktery
Citi hodla koupit nebo pronajmout).

Tento pozadavek obecné neplatf, jestlize vlastnite
maximalné 1% vefejné obchodovanych akcif v obéhu
dané firmy. Déle neplati v pffpadé, Ze se obchodni
vztah omezuje pouze na poskytovani sluzeb a produktd
Citi, jako jsou vklad, uvér, maklérsky ucet nebo kreditni
karta, které se béZné nabizeji i jinym stranam za vzdy
stejnych podminek.

Osobni obchodni transakce

Citi své zaméstnance a jejich rodinné prislusniky vybizi,
aby vyuzivali finan¢nich sluzeb Citi pro své vlastni
financ¢ni potreby. Tyto sluzby vsak musi byt poskytovény
za stejnych podminek, za kterych jsou poskytovany
véem dalsim osobdm v podobném postaveni. Jakakoli
nestandardni obchodni ujednani mezi zaméstnanci
Citi a skupinou Citi musf byt pfedem schvalena
nejvyssim fidicim pracovnikem a pracovnikem Utvaru
pro dodrzovani predpist (Compliance). Obdobné plati,
Ze byste bez pfedchoziho souhlasu nejvyssiho Fidiciho

pracovnika a pracovnika Utvaru pro dodrzovani pfedpist
(Compliance) neméli vyuzivat zvyhodnéné zachézeni ze
strany dodavateld nebo klientd, pokud toto zvyhodnéné
zachdzen( nenf poskytovano za stejnych podminek viem
osobdm v podobném postaveni.

Charitativni prispévky

Citi hraje velice dUlezitou Ulohu pfi podpofe mést

a obci, ve kterych provozuje svoji podnikatelskou
¢innost. Charitativn{ pfispévky financované Citi by mély
podporovat dobrocinné zameéry Spole¢nosti a mély by se
rozdélovat mezi vice charitativnich organizaci. Abychom
zabranili tomu, aby se pfispévky dostaly do nespravnych
charitativnich organizaci (napfiklad takovych, které
financuji terorismus nebo se zapojuji do prani spinavych
penéz, podvod( a jiné trestné ¢innosti), musite dodrzovat
Globalni postupy pro provadéni provérek due diligence
v souvislosti s bojem proti prani $pinavych penéz a
poskytovanim charitativnich finan¢nich pfispévkl

(Citi Global Anti-Money Laundering (,AML")

Grantmaking and Charitable Giving Due Diligence
Procedures), které jsou k dispozici na webové strance
www.citigroup.net/policydirectory.

Charitativni pfispévky poskytované Citi nebo pozadované
zameéstnancem, klientem, dodavatelem, viadnim
¢initelem nebo jinym obchodnim partnerem se nesméjf
stat podminkou obchodniho rozhodnuti nebo toto
rozhodnuti ovlivhiovat (,néco za néco”), ani se nesméji
realizovat ve prospéch jednotlivce.

Osoby odpovédné za schvalovani dobrocinnych
ptispévkd by mély tyto pozadavky provéfovat, aby
nedoslo ke zdani konfliktu.

Pracovisté Citi musi byt prosté vnéjsich vliva. Prispévky
charitativnim organizacim by mély byt dlvérné,

zcela dobrovolné, nesmi ovliviiovat rozhodovani o
zaméstnaneckém poméru nebo vysi odmén a musi
odpovidat véem prislusnym predpistm zakazujicim
vymahéni vyhod.

Dalsi informace naleznete v Zasadach pro charitativni
prispévky (Citi Policy on Charitable Contributions) na
webové strance www.citigroup.net/policydirectory.




Spravedlivé a volné trhy

Citi se zavazuje podporovat volné a konkuren¢ni trzni
prostiedi. Nenf proto mozné tolerovat jakékoli pokusy
zaméstnancl Citi o manipulaci nebo jiné ovlivhiovan{
trhl nebo kurzl cennych papirl, opci, terminovanych
obchodU nebo jinych finan¢nich nastrojd. Cilem Citi je
zajistit vzdy nestrannost a poctivost véech realizovanych
transakci véetné obchodnich pfipadl uzavienych s
americkymi federaInimi, statnimi ¢i mistnimi viddnimi
orgény ¢i zahrani¢nimi viadami nebo samospravnymi
organizacemi, jejichZ je Citi nebo kterdkoli z jejich
pridruzenych organizaci ¢lenem, a s verejnosti.

Ohlasovaci povinnost zameéstnance

Jestlize jste kdykoli v minulosti byli zatceni, pfedvoldni

¢i predvedeni k soudu, obvinéni nebo odsouzeni z
trestného ¢inu nebo jste stranou predbézného fizent
nebo ndpravného programu, musite o této skute¢nosti
informovat pracovnika Utvaru pro dodrzovéani predpisti
(Compliance) a personalniho pracovnika, pokud to mistni
zakony nezakazujl.

Zavazek platit pravni vylohy

Jestlize budete muset zaplatit pravni vylohy za svoji
obhajobu v obc¢anském nebo trestnim fizenf, sporu nebo
procesu, ve kterém vystupujete z pozice predstavitele,
¢lena predstavenstva nebo zaméstnance Citi, mizete
pozadat Citi o poskytnutf pravniho zastupce. V pfipadé,
Ze vedeni Spolec¢nosti na zékladé potfebnych materiald

a platnych zékonl dospéje k ndzoru, ze mate narok na
pravniho zastupce, a z néjakého dlivodu vas obhéjce
urceny Spolec¢nosti zastupovat nemUze (napriklad nastal
stiet zajm(), uhradi Citi vylohy za externiho obhdjce, ktery
vas bude zastupovat. Tim, Ze podéte zadost o pridéleni
pravniho zastupce Citi, soucasné souhlasite, ze veskeré
naklady Citi uhradite, jestlize se prokaze, Ze na zbaven(
odpoveédnosti nemate narok. O néroku na Uhradu
pravnich vyloh rozhoduje predstavenstvo obchodniho
utvaru Citi, ktery naklady financuje.

Plany, programy a opatfenf tykajici se odmeén

Vsechny plany, programy a opatfenf tykajici se odmeén v
Citi a veskeré odmeény, které jsou na jejich zdkladé splatné,
se fidf pfislusnymi zakony a predpisy, které mohou byt ¢as
od ¢asu upravovany, véetné predpist urcujicich odmény,
jez byly vydany na zakladé Zakona USA o nouzové
stabilizaci hospodarstvi (U.S. Emergency Economic
Stabilization Act) z roku 2008, v platném znéni. V souladu s
tim muze Citi v rozsahu, ktery pfislusné zakony a predpisy
pripoustéji, provadét zmény vasich pland, program

a opatreni tykajicich se odmeén tak, jak povazuje dle

svého vyhradniho uvézeni za nezbytné, aby bylo mozno
dodrzet nebo splnit veskeré pravni, regulacni nebo vladni
pozadavky ¢i smérnice, ¢i ziskat ndrok na pripadnou vladni
pUjcku, investici, subvenci nebo jiny program.

Kontakt s médii a verfejna vystoupeni

Veskeré dotazy ze strany médii tykajici se Citi je tfeba
dorucit Globalnf kancelafi pro komunikaci a vefejné
zalezitosti (Global Communications and Public Affairs
Office) bud prostfednictvim mistni kanceldfe pro

vefejné zalezitosti a komunikaci, nebo piimo. Oficidlni

¢i neoficiaIni vyjadreni pro média nebo materidly ke
zvefejnéni mohou poskytovat pouze osoby, které k tomu
byly oficidlné povéreny Globalni kancelafi pro komunikaci
a vefejné zalezitosti. To zahrnuje veskery kontakt s médii,
at uz formalini nebo neformalni, a to bez ohledu na téma.
Pokud vés kontaktuje zastupce médii, musite ho odkazat
na Globalni kancelaf pro komunikaci a vefejné zéleZitosti.

Globélni kancelar pro komunikaci a vefejné zéleZitosti je
jedinym subjektem, ktery je opravnén cinit prohlasent pro
tisk nebo vefejna prohlaseni jménem Citi. Zaméstnanci
nesmi dat souhlas ani se zapojit do zadné ¢innosti v
oblasti PR, kterd by se tykala Citi a zahrnovala klienty,
dodavatele nebo jiné osoby, aniz by pfedem ziskali
souhlas od Globalni kancelare pro komunikaci a vefejné
zaleZitosti.

Drive, neZ publikujete nebo umistite jakékoli materidly
v pisemné nebo elektronické formé (v¢etné knih,
¢lankd, podcastd, webcastd, blogl, webovych stranek,
fotografif, videonahravek a jinych médii), prednesete
projev, poskytnete verejné vystoupeni ¢i rozhovor, ktery
se tykd obchodnich zajm Citi, nasich operaci, klientd,
zameéstnancl nebo sluzeb, musite ziskat souhlas svého
nadrizeného, pracovnika mistni kancelare pro verejné
zélezitosti a komunikaci (PR), ktery mé na starosti vasi
obchodni ¢innost nebo region, a Globalni kancelafe pro
komunikaci a vefejné zéleZitosti. Mimo Uzemfi Spojenych
statl americkych musite ziskat souhlas pracovnika
regiondlni kanceldfe pro vefejné zéleZitosti (Regional
Public Affairs Office). Souhlas se vyzaduje v kazdém
pfipadé, at vyuzivate zafizeni Citi ¢i nikoli.



Citi vydala smérnice, které maji zarucit, aby zaméstnanci
neporusovali pfi rozhovorech s investory, analytiky nebo
zéstupdi tisku pozadavky na zvefejriovani informaci.

Tyto smeérnice jsou soucasti zavazku Citi pIné dodrzovat
pravidla pravdivého zvefejnénf (Fair Disclosure), kterd
vydala Komise pro cenné papiry (Securities and Exchange
Commission). Drive, neZ zorganizujete schlizku nebo se
zUcastnite schlzky s investorem nebo analytikem, méli
byste se o dodrzovani téchto smérnic poradit s Utvarem
pro vztahy s investory (Investor Relations).

Dalsi informace naleznete v Zasadach zvefejriovani
informaci a komunikace pro manazery Citi (Public
Disclosure and Communication Policy for Citi Managers)
na webové strance www.citigroup.net/policydirectory.

Z&vazek vUci Zivotnimu prostredf

Ve vétsiné zemi existuji zakony a pfedpisy na ochranu
Zivotniho prostredi. Citi navic zaujala vadc¢i pozici v tom,
Ze své organizacnf Utvary vede zpUsobem zodpoveédnym
k Zivotnimu prostiedi. Vytvorili jsme a pfijali zasady
znamé pod ndzvem Equator Principles’, coz je soubor
ekologickych a spolecenskych pravidel pro financovani
projektd infrastruktury. Podle Zésad fizeni rizik zivotniho
prostredi a socialnich rizik (Environmental and Social Risk
Management Policy —,ESRM") uplatiiujeme podobné
postupy i pro obchodnf transakce, kde je pouZitf zisku
znadmo. Ekologické iniciativy skupiny Citi rovnéz zahrnuji
snahy o omezeni stop, které zanechavédme na Zivotnim
prosttedi, prostfednictvim ekologickych budov a
efektivniho vyuzivani energie. Existuje rovnéz desetiletd
iniciativa v hodnoté mnoha miliard dolard, kterd probiha
v celé skupiné Citi a jejimz cilem jsou investice do feseni
klimatickych zmén a financovani téchto fesent.

Dalsi informace o iniciativach Citi v oblasti zmény klimatu
a dalsich ekologickych iniciativach najdete ve vyro¢ni
zpravé Citizenship Report na webové strance
www.citigroup.com/citi/citizen/index.htm.

Ocekdvame, ze budete tyto iniciativy podporovat a
zavedete ty, které se vasi organizacni slozky konkrétné
tykaji. Ekologicka rizika a pfilezitosti, které mohou
vzniknout pfi nasem provozy, je nutné identifikovat a

fidit podle prislusnych zakond, pravidel a zasad Citi. S
pfipadnymi dotazy na problematiku Zivotniho prostredi se
obracejte na Utvar fizeni rizik vaseho obchodniho Utvaru
(Risk Department), Utvar pro otdzky Zivotniho prostfedf
(Corporate Environmental Affairs), Gtvar ESRM nebo na
pravniho poradce vasi organiza¢nf slozky.
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Dalsi informace naleznete v Zasadach fizeni ekologické
a socialnf odpovédnosti (Environmental and Social
Responsibility Management Policy) na webové strance
www.citigroup.net/gcib/riskmanagement/policies.ntm.

Antibojkotové zékony

Americké zakony zakazuji americkym osobam, aby se
Ucastnily nebo vstupovaly do smluvnich vztaht, které by
mohly dale podpofit neschvéleny bojkot zemé, kterd ma
pratelské vztahy s USA.

Tento zékaz plati pro osoby se sidlem v USA (jednotlivce
i spolecnosti), obcany a rezidenty USA kdekoli na svété
a také se vztahuje na mnohé ¢innosti, které v zahranici
vyvijeji dcefiné spole¢nosti americkych firem.

Obecné platf, ze tyto zdkony zakazuji nasledujici ¢innosti
(stejné jako uzavirani smluv o realizaci takovych ¢innosti),
které by mohly podporovat jakoukoli formu bojkotu
neschvaleného vladou USA: (1) odmitnuti realizovat
obchod s jinou osobou nebo firmou (napfiklad z

ddvodu ndrodnosti); (2) diskriminace v zaméstnavani
0sob; (3) poskytovani informaci o rase, vyznani, pohlavi
nebo etnickém plvodu kterékoli americké osoby; (4)
poskytovani informaci o spojenti jakékoli osoby nebo jejim
obchodnim vztahu k bojkotované zemi nebo k jakékoli
0sobé, o niz se ma za to, Ze byla uvedena na ¢ernou
listinu bojkotované zemé&; nebo (5) vyuZiti akreditivd, které
obsahuji zakdzana ustanoven( o bojkotu. Citi je povinna
nahlasit jakoukoli zddost o Ukon nebo pokus o dohodu,
které by porusily uvedené zakazy. Uvédomte si, ze zddosti
tykajici se bojkotu mohou byt nékdy rafinované a skryté.

Dalsi informace o pravnim poradenstvi a dodrzovani zakon
proti bojkotu najdete v piiru¢ce na webové strance
www.citigroup.net/legal/policiesguidelines_dgm.html.

Embarga a sankce

Citi dodrzuje v pIné mite ekonomické sankce a embarga
uvalené vliddou USA, které zakazuji americkym osobam,
podnikdm a v nékterych pfipadech i zahrani¢nim
dcefinym spole¢nostem realizaci obchodni ¢innosti

s urcitymi zemémi, skupinami a jednotlivci véetné
organizaci propojenych s teroristickou ¢innosti a
pasovanim narkotik. Pokud U¥ad Ministerstva financi
USA pro kontrolu zahrani¢nich aktiv (U.S. Treasury
Department’s Office of Foreign Assets Control) vyslovné
nepovoli néco jiného, zakazuji ekonomické sankce
provozovat jakoukoli obchodni ¢innost s oznacenymi
vlddami a organizacemi, stejné jako s jednotlivci a firmami,



které jejich jménem jednaji. Sankéni zdkazy mohou
rovnéZ omezovat investovani do takto definované zemé
a také obchodovan( se zbozim, technologiemi a sluzbami
(v¢etné financnich sluzeb) s touto zemi. Rovnéz plati,

Ze americké osoby nesmf prostfednictvim tfetf strany
schvalovat nebo umoznit realizaci transakce, kterou
nemohou uskutec¢nit pfimo.

Kromé toho mdze byt organizacni slozka Citi vystavena
sankcim uvalenym dle mistnich zakond zemé, ve které se
nachdzi. Napffklad zavedenf sankcf nafizenych Organizaci
spojenych ndrodl nebo Evropskou unii mdze rovnéz
znamenat omezeni pro Citi.

/aver

My v Citi usilujeme o trvalé dodrzovani nejvyssich

norem etického a profesionédiniho chovéani a jednani, a to
kazdodennim ziskavanim a udrzovanim ddvéry klientd.
Denné prijimame tisice rozhodnuti a opatfeni, kterymi
stvrzujeme zévazek plné dodrzovat Eticky kodex a pfinaset
hodnoty klientdim, zaméstnanctim, akcionarim i nasim
méstlim a obcim. Eticky kodex je souhrnem kli¢ovych
predpis, které byste méli jako ¢lenové naseho globéiniho
spolecenstvi znat.

21

Je vasi povinnosti porozumét zasadam skupiny City v
zemich, kde se nachézite, i zékondm USA a dodrzovat je.
Pokud existuje rozpor mezi mistnimi zakony a zakony USA,
méli byste na to upozornit pravni oddélenf i Utvar pro
dodrzovéni predpisti (Compliance).

Dalsi informace o ekonomickych sankcich a obchodnich
embargach uvalenych vliddou USA naleznete v Zasadach
pro dodrzovani sankcf (Citi Sanctions Screening Policy) na
webové strance www.citigroup.net/policydirectory.

Dalsf informace nebo pomoc naleznete na webové
strance Prehled zasad skupiny Citi (Citi Policy Directory) na
webové strance www.citigroup.net/policydirectory; nebo

mUzete pozadat o pomoc svého nadiizeného, manazera,
zastupce personalniho Utvary, interniho pravniho poradce,
pracovnika Utvaru pro dodrzovani predpisd (Compliance)
a kanceldr pro etické otazky, vyhledat pomoc na webové
strance vaseho obchodniho Utvaru nebo v dalsich zdrojich
uvedenych na nasledujici strané.



Audit and Risk Review

(ARR - Odbor auditu a fizeni rizika)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043

212-559-3811

Citi Security and Investigative Services

(CSIS - Bezpecnostni sluzby a oddéleni vysetifovani)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043

212-793-9503

Corporate Governance (Vedeni podniku)
425 Park Avenue, 2nd Floor

New York, NY 10022

212-793-7396

Environmental and Social Risk Management (ESRM -
Rizeni rizik zivotniho prostiedi a socialnich rizik)

388 Greenwich Street, 20th Floor

New York, NY 10013

212-816-4956

General Counsel (Pravni utvar)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043
212-559-5152

UZite¢né adresy a telefonni ¢is

d

Global Anti-Money Laundering

(Globalni potirani prani Spinavych penéz)
2 Court Square, 11th Floor

Long Island City, NY 11101

347-648-2364

Global Communications and Public Affairs Office
(Globalni kancelaf pro komunikaci a vefrejné
zalezitosti)

399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043

212-793-0710

Global Compliance (Dodrzovani piedpisti)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043

212-793-2291

Global Government Affairs

(GGA - Globalni vladni zalezitosti)
1101 Pennsylvania Ave. NW, Suite 1000
Washington, DC 20004

202-879-6862

Investor Relations (Vztahy s investory)
399 Park Avenue, 2nd Floor

New York, NY 10043

212-559-2718

Etickad horka' linka

Pro hovory v USA
866 ETHIC 99 (866-384-4299)

Pro hovory mimo USA
Viytocte pfistupovy kod zemé a ¢islo 866-384-4299

nebo zavolejte na ¢islo 212-559-5842 (piimé hovory nebo hovory na tcet volaného)

E-mail: ethicsconcern@citi.com

Fax: 212-793-1347

Postovni adresa: Citi Ethics Office
2 Court Square, 11th Floor
Long Island City, NY 11101

Pisemné na webovou stranku:

Www.citigroup.com/citi/corporategovernance/ethicsconcern.htm

K dispozici nepretrzité.
VSECHNY UVEDENE KONTAKTY JSOU DUVERNE

Uplny seznam pistupovych kédd zemi pro etickou horkou linku Citi najdete na webu etické ,horké’ linky na webové strdnce www.citigroup.net/ethicshotline.




Uvod

Citi ma priblizné 200 miliénl klientskych ucta,
279 000 zaméstnancll a podnika ve vice nez
140 zemich svéta. Podporujeme ochranu

a dodrZovéni lidskych prav na celém svété.
Ridime se zakladnimi principy stanovenymi
Deklaract lidskych prav OSN a zakladnimi
konvencemi Mezindrodni organizace prace.
Podpora téchto principl je obsazena v
nasich predpisech a v nasem jednani se
zaméstnanci, dodavateli, klienty a zemémi, ve
kterych provozujeme obchodni ¢innost.

Citi své zaméstnance pIné respektuje, jedna
s nimi se vsi dUstojnosti. Nase predpisy a
nase jednani jsou vzdy v souladu se zdkony a
predpisy zemli, ve kterych podnikdme.

Snazime se provozovat svoji ¢innost
zpUsobem, ktery podporuje vieobecna
lidsk& prava. Jsme si védomi skute¢nosti, ze
nasi klienti a dodavatelé v téchto otdzkach
¢ini své vlastni rozhodnuti. Prostrednictvim
nasich predpist a norem se vsak snazime
respektovanf lidskych prav podporovat.

PIné respektujeme suverenitu viad viech
zemf svéta a domnivdme se, Ze Ukolem
kazdého ndroda je chranit lidskd prava
svych obcand. Jsme si védomi skute¢nosti,
Ze zakony nékterych zemi, ve kterych
podnikdme, jsou odlisné od vyse uvedenych
globalnich norem dodrZovéni a ochrany
lidskych prav. V takové situaci dodrzujeme
mistni zakony, ale souc¢asné volime
nejvhodnéjsi postoj k podpore respektovani
lidskych prav a snazime se napliovat nase
vlastnfinterni normy a predpisy.

Abychom se stali skvélou financni
Spolec¢nosti, stanovili jsme soubor standard,
které odrazeji odpovédnost jednotlivych
zaméstnancl vici klientdm Citi, vici sobé
navzajem i vici dcefinym a pfidruzenym
organizacim. Tyto standardy obsahujf

pojeti poctivosti, spravedlivého jednani a
rdznorodosti jako ddlezitych prvkd, které
posiluji odkaz Citi.

Prohlaseni Citi k otazce lidskych prav

Nasi zaméstnanci

Citi se domniva, Ze kazdy zaméstnanec by
mél byt pIné respektovan, mélo by s nim byt
jedndno se vsi dlstojnosti a mél by pracovat
v prostredi, které je prosté diskriminace.
Ridime se zasadami zakladnich konvenci
Mezindrodni organizace prace, jez se tykaji
détské prace a nucené prace, svobody
shromazdovani zaméstnancd, jejich prava na
organizaci a kolektivni vyjednavéni, prava na
rovnou mzdu a nulovou diskriminaci.

Z&vazek Citi v oblasti respektovani

lidskych prav na pracovisti vyjadfujeme
prostfednictvim Etického kodexu,
personalnich predpisd a postupd, které
zakotvuji podporu réiznorodosti pracovnich
sil a zakazuji diskriminaci nebo obtézovani.
Udrzujeme etické pracovni prostiedi, které
odrazi zakladni hodnoty nasi Spole¢nosti, a
nabizime bezpecné pracoviste. Zaméstnance
seznamujeme s postoji Citi v oblasti
lidskych prav, které jsou v souladu s pravy a
povinnostmi stanovenymi mistnimi zakony.

Nasi dodavatelé

Citi podporuje dodrzovani lidskych prav

i prostiednictvim dodavatel. Prosazuje
opatfent, jez jsou v souladu se stanovisky
Citi v oblasti lidskych prav a spolupracuje s
dodavateli, jejichZ podnikatelské hodnoty
jsou v souladu s hodnotami Citi. Vztahy s
nasimi dodavateli povazujeme za pfilezitost
vzdjemné se seznamit s nejlepsimi
ovéfenymi postupy a vefime v trvaly
proces poznavani, zlepsovani a rozvoje
nasich nakupnich procest pfi sou¢asném
respektovanf lidskych prav.

Nasi klienti

Citi usiluje o spoluprdci s klienty, ktefi sdilejf
jeji hodnoty v otazce respektovani lidskych
prav. Klienty patficné provéfujeme, abychom
chranili skupinu a zajistili dodrzovéni vysoce
etickych norem Citi. V rdmci spoluprace

s klienty mame moZnost se vzajemné
seznamovat s nejlepsimi ovérenymi postupy.
Vérime, Ze se tim dale podpofi dodrzovani a
ochrana lidskych prav ve svété.

Citi podnikéa ve vysoce regulovaném
prostiedi. Musime dodrzovat ¢etné

zakony a predpisy, které pozaduji dobrou
znalost nasich klientd a zabranuji zneuzitf
nasich sluzeb k takovym Gcellm, jako je
prani $pinavych penéz nebo financovanf
terorismu. Citi také podléha zédkonlm a
predpistim, které zakazuji obchod s urcitymi
zemémi, organizacemi nebo jednotlivci.
Kromé toho si Citi vypracovala vlastn{
interni predpisy, jako napfiklad Zasady fizeni
rizik Zivotniho prostredi a socidlnich rizik
(Environmental and Social Risk Management
Policy), ktery obsahuje normy v oblasti
Zivotniho prostredf a socidlni normy, véetné
zavedeni zasad rovnosti (Equator Principles)
pro urcité transakce. Tyto zakony a predpisy
ndm pomdahaji urcit, zda je vhodné nebo
mozné zahdjit s klientem spolupraci.

Hostitelské zemé

Citi provozuje svoji ¢innost ve vice nez

100 zemich svéta. Ma dobré postaven( k
tomu, aby ovliviovala dodrzovéani a ochranu
lidskych prav v zemich, ve kterych podnika.
V téchto zemich respektujeme zakony,
pracovni pfedpisy i zvyky. Soucasné si
uvédomujeme, ze nas priklad maze zvysit
Uroven zasad uplatiovanych ostatnimi
hréaci na téchto trzich. Peclivé hodnotime
kaZzdou zemi, ve které podnikdme, abychom
ochranili nasi skupinu a zajistili udrzovani
naseho vlastniho vysokého standardu.
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